BAB YV
KESIMPULAN DAN SARAN
5.1 Kesimpulan

Berdasarkan penelitian analisis waktu pelayanan yang telah dilakukan di depo
farmasi eksekutif RSUD Al-Thsan untuk resep periode bulan Oktober — Desember
2023 didapatkan hasil sebagai berikut :

1. Rata-rata waktu tunggu pelayanan resep obat bulan Oktober untuk resep
racikan 26 menit 53 detik dan resep non racikan 19 menit 03 detik. Untuk
resep racikan bulan November didapat 22 menit 18 detik dan resep non
racikan 01 menit 12 detik. Bulan Desember untuk resep racikan 26 menit
30 detik dan resep non racikan 01 menit 26 detik.

2. Hasil rata-rata waktu tunggu pelayanan resep racikan dan non racikan yang
didapat telah memenuhi SPM rumah sakit yang berdasarkan pada
Kepmenkes RI No.129/SK/I1/2008 yaitu untuk obat racikan yaitu <60
menit dan untuk obat non racikan <30 menit.

5.2 Saran

Diharapkan agar petugas farmasi pada depo eksekutif lebih memperhatikan dan

disiplin pada saat melakukan check in dan check out serta penambahan petugas pada

hari yang dimana semua dokter poli melakukan praktek.
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