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KATAfPENGANTAR 

 

Pujif,danf.syukur ppenulis ppanjatkankkehadirat pAllah pSWT, pyangttelah 

pmelimpahkan prahmatddankkarunia-Nya,sehingga ppenulis pdapat pmenyelesaikan 

ppenyusunan pKTI pdengan pjudul pKesesuaian pWaktu pTunggu pPelayanan pResep 

pUmum pNon pRacikan pApotek pKimia pFarma p352 pMargonda pPeriode pDesember 

p2023. 

Pada pkesempatan pini ppenulis pmenyampaikan pterima pkasih pkepada psemua 

ppihak pyang pmembantu psehingga ptersusunnya pKarya pTulis pIlmiah pini. 

Ucapan pterima pkasih ppenulis psampaikan pterutama pkepada: 

1. Bapak pDr. papt. pEntris pSutrisno, pMH.Kes, pselaku pRektor pUniversitas pBhakti 

pKencana pBandung 

2. Ibu pDr. papt. pPatonah, pM.Si, pselaku pDekan pFakultas pFarmasi pUniversitas 

pBhakti pKencana p(Periode p2019-2024) 

3. Bapak pDr. papt. pAgus pSulaeman, pM.Si, pselaki pDekan pFakultas pFarmasi 

pUniversitas pVhakti pKencana p(Periode p2024-2029) 

4. Ibu papt. pIka pKurnia pSukmawati, pM.Si, pselaku pketua pProgram pStudi pDiploma p3 

pFarmasi pUniversitas pBhakti pKencana p(Periode p2019-2024) 

5. Ibu papt. pAni pAnggraini, pM.Si, pselaku pketua pProgram pSrudi pDiploma p3 pFarmasi 

pUniversitas phakti pKencana p(Periode p2024-2029) 

6. Ibu papt. pRizki pSiti pNurfitria, pM.SM pdan pBapak pDr. papt. pFauzan pZein 

pMutaqqin, pM.Si, pselaku pPembimbing pdari pUniversitas pBhakti pKencana 

pBandung pyang ptelah pmemberikan parahan pdan pbimbingan pdalam ppenyusunan 

pKarya pTulis pIlmiah 

7. Bapak papt. pAlwy, pS.Farm, pselaku pKepala pApotek pKimia pFarma p352 pMargonda 

pyang ptelah pmemberikan pkesempatan puntuk pmelaksanakan ppenelitian pKarya 

pTulis pIlmiah p. 

8. M pIrfan pSaputra pselaku psuami psaya pyang pselalu pmendoakan puntuk 

pkeberhasilan pistrinya. 

9. Orang ptua psaya pyang pselalu pmemberikan pmotivasi, pdukungan, pdan pdoanya. 
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10. Rekan-rekan pkerja pKimia pFarma pBM pJabar p4 pyang pselalu pmemberikan 

pdukungan, psemangat, pdan pdoanya. 

11. Sahabat-sahabat ptercinta psaya pNurhayati, pDhyana, pRizqiana pRohali pyang ptidak 

ppernah pbosan pmemberikan pmotivasi, psemangat, pdan pdoanya. 

12. Teman-teman pseperjuangan pDiploma pD3 pRPL pUBK pyang pjuga pmelaksanakan 

pkarya ptulis pilmiah, pyang ptelah pmemberikan pdukungan. p 

Dan pKenangan pterukir pbersama pbaik psuka pmaupun pduka pselama 

pperkuliahan, psemoga ppersahabatan pdan ptali psilaturahmi pkita ptetap pterjalin. 

Penulis pmenyadari pbahwa pdalam ppenyusunan pKarya pTulis pIlmiah pini pmasih 

pbanyak pkekurangan, puntuk psaran pdan pkritik pyang pmembangun psangat ppenulis 

pharapkan. 

Akhir pkata ppenulis pberharap psemoga phasil ppenelitian pini pdapat pbermanfaat 

pbagi ppenulis pmaupun prekan-rekan plainnya. 
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