
ABSTRAK 
 

 

Dengan meningkatnya fenomena gangguan jiwa di setiap tahunnya Sebanyak 

16.714 warga Jawa Barat tercatat mengalami gangguan kejiwaan berat. Diprediksi, 

jumlah orang dengan gangguan jiwa (ODGJ) di provinsi berpenduduk lebih dari 45 

juta jiwa ini jauh lebih banyak dari yang terdeteksi di jawa barat. Fokus dari trend 

dan issue bergeser kearah perawatan dasar komunitas yang melibatkan keluarga. 

Untuk itu peranan keluarga dalam memberikan dukungan sangat dibutuhkan dalam 

membantu proses penyembuhan/pemulihan untuk anggota keluarga yang 

mengalami gangguan jiwa, dalam hal ini mencegah terjadinya kekambuhan. Dalam 

Penelitian ini bertujuan mengidentifikasi gambaran dukungan keluarga terhadap 

anggota keluarga yang mengalami gangguan jiwa dipuskesmas pasirkaliki Metode 

penelitian yaitu menggunakan penelitian kuantitatif, populasi 102 dengan sampel 

51 tehnik pengambilan sampel Stratified Random dengan rumus Slovin. Hasil 

analisis gambaran dukungan keluarga menunjukkan bahwa frekuensi dukungan 

emosional 47.6% dengan kategori baik, dukungan informasi 74.1% dengan kategori 

kurang, dukungan penilaian 56.4% dengan kategori baik, dan dukungan 

instrumental 58.2% dengan kategori kurang. Ditarik kesimpulan bahwa dukungan 

keluarga yang diberikan adalah salah satu faktor pemulihan pasien yang mengalami 

gangguan jiwa. 
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ABSTRAC 
 

 

With the increasing phenomenon of mental disorders every year, a total of 16,714 

residents of West Java are recorded to have severe mental disorders. It is predicted 

that the number of people with mental disorders (ODGJ) in this province with a 

population of more than 45 million people is far more than those detected in West 

Java. The focus of trends and issues shifts towards basic community care involving 

families. For this reason, the role of the family in providing support is needed in 

helping the healing process of family members with mental disorders, in this case 

preventing recurrence. This study aims to identify the description of family support 

for family members with mental disorders at the pasirkaliki health center. The 

research method is using quantitative research, population 102 with a sample of 

51 Stratified Random sampling techniques with the Slovin formula. The results of 

the analysis of the description of family support showed that the frequency of 

emotional support was 47.6% in the good category, 74.1% information support in 

the less category, 56.4% in the assessment support in the good category, and 58.2% 

in the instrumental support in the less category. It was concluded that the family 

support provided is one of the factors in the recovery of mental patients 
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