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BAB wV 

KESIMPULAN wDAN wSARAN 

 

5.1  wKesimpulan 

Rata-rata wwaktu wtunggu wuntuk wjenis wresep wobat wnon wracikan wadalah w46 wmenit 

wdan wrata-rata wwaktu wtunggu wuntuk wjenis wresep wobat wracikan wadalah w61 wmenit. wHal wini 

wmenunjukkan wbahwa wrata-rata wwaktu wtunggu wpelayanan wresep wpasien wumum wrawat 

wjalan wdi wInstalasi wFarmasi wRumah wSakit wAMC wBandung wbelum wmemenuhi wstandar 

wpelayanan wyang wditerapkan woleh wpermenkes wyang wdimana wminimal wuntuk wobat wjadi 

wyang wtelah wditetapkan woleh wKementrian wKesehatan wyaitu w≤30 wmenit wdan wuntuk wobat 

wracikan wyaitu w≤60 wmenit. 

 

5.2 Saran 

1. Diharapkan wagar wInstalasi wFarmasi wRumah wSakit wAMC wBandung wdapat 

wmengevaluasi wterhadap wwaktu wtunggu wpelayanan wbaik witu wdari wSDM, wsarana 

wdan wprasarana wnya wagar wdapat wmeningkatkan wkualitas wpelayanan. 

2. Perlunya wpenambahan wdepo wuntuk wpelayanan wfarmasi wsehingga wtidak wterjadi 

wpenumpukan wresep wdi wInstalasi wFarmasi wdan wdapat wmengurangi wwaktu wtunggu 

wpelayanan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


