LITERATURE REVIEW : HUBUNGAN KOMUNIKASI
TERAPEUTIK PERAWAT DENGAN KEPUASAN
PASIEN RAWAT INAP

SKRIPSI

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Mencapai

Gelar Sarjana Keperawatan

Erlita Komalawati

NIM AK.1.17.062

\‘ ‘r

NI

ANpuN

UNITVEg
J >
VNVo‘A

PROGRAM STUDI S1 KEPERAWATAN DAN NERS
FAKULTAS KEPERAWATAN
UNIVERSITAS BHAKTI KENCANA

2021



