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HALAMAN PENGESAHAN
KARYA TULIS ILMIAH
GAMBARAN TINGKAT KEPUASAN PASIEN BPJS TERHADAP

PELAYANAN INFORMASI OBAT DI SALAH SATU RUMAH SAKIT
UMUM DAERAH KABUPATEN BANDUNG

HERLINA PURWANTI
221FF01022

Untuk memperoleh gélar Ahli Madya Farmasi
Program Studi DIII Farmasi

Bandung, 22 Juli 2025

Pembimbing Utama,

Pembimbing Serta,

Clluzys

t. Kharina Septi Lestari, M.S.Farm apt. ED. Yunisa Mega Pasha, M.Farm
NIDN. 0412099302 NIDN. 0402069203

Mengetahui,
Ketua Program Studi DIIE Fa’r’ma;;/i,
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apt. Ani Anggriani, M.Si
NIDN. 0401078105



