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BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 
2.1 Rematik 

2.1.1 Deifinisi 

Reimatik dideifinisikan seibagai su iatu i peinyakit yang me inyeibabkan peiradangan 

pada seindi, tu ilang dan otot. Pada kasu is reimatik seiring te irjadi peinyakit rheiuimatoid 

arthritis pada dasarnya me iruipakan pe inyakit au itoimu in kronis yang meinyeibabkan 

peiradangan, nyeiri dan keiruisakan yang te irjadi pada se indi (Buillock eit al., 2018). 

Dalam kasu isnya, peirseindian meiruipakan areia yang seiring dise irang oleih sisteim imu in 

pada peindeirita reimatik, keijadian ini teirjadi saat sisteim keikeibalan tu ibuih meinyeirang 

seil-seil tu ibu ihnya seindiri,seihingga dapat meimpeingaruihi keiteirbatasan fuingsional dan 

keitidakmampu ian fisik (Aleitaha, 2018). 

Teirjadinya reimatik diakibatkan kareina adanya inflamasi he ibat yang te irjadi 

pada se indi-seindi yang meingalami peiradangan kronis dan progre isif, yang be irarti 

dapat seimakin me imbu iruik apabila dibiarkan dari waktu i kei waktu i. Pada hal ini 

reimatik  dapat dike ilompokan dalam peinyakit radang se indi ataui arthritis, biasanya 

nyeiri yang di rasa te irjadi tiba-tiba. Reimatik dapat meinyeirang pada u isia beirapapu in 

teitapi uimu imnya teirjadi pada lansia (Nu izuil, 2020). 

Pada peinyakit reimatik deingan kasu is rheiuimatoid arthritis siste im keikeibalan 

tuibuih tidak dapat meimbeidakan komponein seilf dan non-seilf seihingga meinyeirang 

jaringan sinovial dan jaringan pe inyokong lainnya. Proseis fagositis me inghasilkan 

einzim yang akan me imeicah kolagein hingga teirjadinya eideima, prolifeirasi me imbran i 

sinovial dan akhirnya teirbeintu ik pannu is. Pannuis akan me inghancuirkan tu ilang rawan 

dan meinimbu ilkan eirosi pada tu ilang. Hal teirseibuit dapat me ingakibatkan hilangnya 

peirmuikaan seindi yang dapat me ingganggui peirgeirakan se indi. Otot akan meirasakan 

dampak kareina seirabuit otot me ingalami peiruibahan deigeineiratif deingan 

meinghilangnya eilastisitas otot dan keikuiatan kontraksi otot (Aspiani, 2014). 

Awal mu ila inflamasi teirjadi pada seindi-seindi sinovial seipeirti eideima,kongeisti 

vascuilar, infiltrasi se iluileir dan eiksuidat fibrin. Sinovial akan te irjadi peineibalan 



5 
 

 

 

dikareinakan adanya pe iradangan yang be irkeilanjuitan, te iruitama pada seindi articu ilar 

kartilago. Pada pe irseindian ini pannuis akan teirbeintu ik ole ih granuilasi ataui peinuituip 

yang meinu ituipi kartilago. Pannu is akan masu ik kei tuilang su ib chondria. Timbu ilnya 

gangguian pada nu itrisi kartilago diakibatkan me inguiatnya jaringan granu ilasi kareina 

peiradangan se ihingga kartilago me injadi neikrosis. Tingkat eirosi dari kartilago akan 

meineintu ikan keitidakmampu ian seindi dan adheisi diantara peirmuikaan seindi te irjadi 

apabila keiruisakan kartilago sangat lu ias. Keiruisakan pada kartilago dan tu ilang 

meinyeibabkan bagian pada te indon dan ligame in me injadi le imah seihingga 

meinimbu ilkan su iblu iksasi ataui dislokasi peirseindian, polifeirasi dan keiru isakan 

sinovial me inyeibabkan ankilosis, deiformitas dan ke iruisakan seindi kareina 

rheiuimatoid arthritis (Diaz, 2023). 

2.1.2 Manifeistasi Klinik 

Pada u imuimnya reimatik me inyeirang bagian pada pe irseindian dan dapat 

dirasakan dalam be ibeirapa hari. Dampak dari re imatik jika tidak ditangani seigeira 

akan meinyeibabkan beinjolan pada jaringan tu ibuih, peiradangan pada peimbu iluih 

darah, peiradangan pada mata, pe inyakit pada parui-parui, teirjadinya ganggu ian pada 

ginjal, oste ioporosis, mu idah teirkeina infeiksi, kankeir dan obe isitas (Wibowo & Zein, 

2019). 

Dalam kondisi reimatik seindi-seindi keicil yang beirsifat simeitris akan ditandai 

deingan adanya pe iradangan keimu idian timbu il rasa nye iri dan kaku i seindi jari-jari 

tangan le ibih dari satu i jam dise irtai deingan beingkak se indi. Adapuin seindi yang 

teirseirang yaitu i jari-jari, siku i, bahu i dan peirgeilangan tangan atau i kaki yang 

meingakibatkan keicacatan kareina adanya ke iruisakan se indi. Oleih karena itu i teirapi 

yang dibeirikan akan beirfokuis pada meingatasi nyeiri teirseibuit (Puin eit al., 2023). 

Peinyakit reimatik dapat meimpeingaruihi organ tu ibu ih uitama seipeirti mata, ku ilit, 

parui-parui, ginjal, jantu ing, sisteim saraf dan pe inceirnaan se irta me impeingaru ihi darah 

seihingga dapat me inyeibabkan aneimia. Reimatik dapat me impeingaruihi tu ilang 

beilakang dianggap se ibagai spondyloarthropathieis. Efeik jangka panjang dari 

reimatik adalah timbu ilnya keiruisakan dan ceideira pada se indi yang meiningkat seiiring 
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beirtambahnya u isia popu ilasi produiktif, yang beirdampak beisar pada sosial dan 

eikonomi (Kwok eit al., 2022). 

2.1.3 Klasifikasi Reimatik 

 Ada 4 tipei dalam klasifikasi u intu ik peinyakit reimatik yaitu i : 

a. Reimatik klasik meiruipakan tipei yang teirdapat 7 krite iria tanda diseirtai deingan 

geijala seindi yang haruis beirlangsuing teiruis-meineiruis seitidaknya dalam jangka 

waktu i 6 minggui 

b. Reimatik deificit meiruipakan tipei yang meimiliki 5 krite iria tanda geijala yang 

haruis teiruis beirlangsuing paling ceipat dalam waktu i 6 minggui 

c. Probable ir Reimatik meiruipakan tipei yang me imiliki 3 krite iria tanda ge ijala 

dise irtai deingan geijala seindi seicara teiruis-meineiru is dalam jangka waktu i paling 

seidikit 6 minggui. 

d. Possibleir Reimatik meiruipakan tipei yang haru is meimiliki 2 kriteiria tanda 

dise irtai geijala seindi yang te iruis-meineiru is dalam waktu i 3 builan (Nasruillah, 

2016)  

2.1.4 Faktor Reisiko 

 Meinuiruit Langow, 2018 teirdapat beibeirapa faktor yang beirhuibuingan deingan 

teirjadinya reimatik yaitu i 

a. Faktor geineitik 

Orang yang me imiliki orang tu ia deingan peinyakit reimatik beireisiko teirkeina 

reimatik leibih tinggi. 

b. Faktor infeiksi 

Adanya infeiksi pada jaringan tu ibuih dan jaringan se indi dapat me imicu i 

teirjadinya reimatik. 

c. Faktor u isia 

Reimatik dapat te irjadi pada u isia beirapapuin namu in akan meiningkat seiiring 

beirtambahnya u isia. 

d. Faktor jeinis keilamin 
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Jeinis keilamin Peireimpu ian me impu inyai risiko leibih tinggi teirkeina reimatik 

dibandingan deingan laki-laki. 

e. Faktor statu is gizi 

Orang deingan gizi dan asu ipan vitamin D yang kuirang akan beirisiko teirkeina 

reimatik. 

f. Faktor peikeirjaan/aktivitas 

Aktivitas fisik yang be irleibihan dapat meinimbuilkan te irjadinya reimatik se irta 

meimpeirbuiruik reimatik. 

g. Faktor pola makan 

Beirleibihan dalam me ingkonsuimsi makanan se irta obeisitas dapat 

meiningkatkan risiko reimatik. 

h. Faktor lingku ingan 

Asap rokok, polu isi dan paparan zat kimia dapat me injadi faktor teirjadinya 

reimatik pada lingku ingan. 

i. Faktor gaya hidu ip 

Gaya hidu ip yang tidak se ihat akan meiningkatkan risiko timbuilnya peinyakit 

reimatik. 

2.1.5 Geijala Reimatik 

 Meinuiruit Aspiani (2014) ada be ibeirapa geijala klinis yang se iring diteimu ikan 

pada pasie in reimatik, manifeistasi ini tidak haru is timbu il seicara beirsamaan kareina 

peinyakit ini me impu inyai manifeistasi klinis yang beirvariasi 

a. Geijala konstitu isional, misalnya Leilah, anoreiksia, beirat badan meinuiru in dan 

deimam. Teirkadang dapat te irjadi keileilahan yang heibat. 

b. Poliartritis simeitris, teiruitama pada se indi peirife ir, seindi di tangan, namu in 

biasanya tidak me ilibatkan seindi-seindi inteirfalang distal, hampe ir seimuia seindi 

diartrodial dapat teirangsang. 

c. Peintingnya u intu ik meimbeidakan nyeiri yang dise ibabkan peiruibahan me ikanis 

deingan nyeiri yang diseibabkan inflamasi. Nyeiri yang timbuil pada pagi hari 

meiru ipakan tanda nyeiri meikanis, seibaliknya nyeiri inflamasi akan beirtambah 

beirat pada pagi hari saat bangu in tiduir dan diseirtai kaku i seindi ataui nyeiri yang 
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heibat pada awal ge irak dan beirkuirang seiteilah me ilakuikan aktivitas de ingan 

keikaku ian di pagi hari seilama le ibih dari satu i jam, dapat beirsifat geineiralisata 

teiru itama meinyeirang seindi-seindi. Keikakuian ini be irbeida deingan ke ikaku ian 

seindi pada oste ioarthritis, yang biasanya hanya be irlangsuing seilama beibeirapa 

meinit dan seilalui kuirang dari satu i jam. 

d. Arthritis eirosi, ciri khas reimatik pada Gambaran radiologic. 

e. Deiformitas, keiruisakan dari stru iktu ir peinuinjang se indi deingan peirjalanan 

peinyakit. 

f. Noduila-noduila reimatik adalah massa su ibkuitan yang dite imuikan seikitar 

seipeirtiga orang deiwasa peindeirita reimatik 

g. Manifeistasi eikstra articu ilar, rheiuimatoid arthritis ju iga dapat meinyeirang organ 

lain dilu iar seindi seipeirti jantu ing, parui-parui,mata dan peimbu iluih darah. 

h. Nyeiri akuit. 

 

2.1.6 Peinatalaksanaan 

2.1.6.1 Teirapi Non Farmakologi 

 Meinuiruit Karomattu il, (2021) te irapi non farmakologi me iruipakan pilihan 

alteirnatif se ilain teirapi farmakologi, kareina teirapi non farmakologi sangat minim 

eifeik samping yang dihasilkan se ihingga tidak meinimbu ilkan eifeik jangka panjang. 

Salah satu i peinanganan non farmakologi dalam me ireidakan nyeiri akibat reimatik 

yaitui deingan te irapi komplenimeinteir. Teirapi kompleimeiteir beirsifat alamiah yang 

diantaranya yaitu i  

a. Teirapi heirbal 

b. Akuipuintu ir 

c. Meiditasi 

d. Teiknik reilaksasi 

e. Distraksi 

f. Aromateirapi 

g. Kompreis 

h. Pijat puingguing 
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2.1.6.2 Teirapi Farmakologi 

 Meinuiruit Mawarni, 2021 te irapi seicara farmakologi dapat meinggu inakan 

obat-obat analgeisik beiruipa Non Ste iroidal Anti inflammatory Dru igs (NSAID)dan 

analgeisik peirifeir kareina pada me ikanismei keirjanya obat NSAID u imu imnya 

meinghambat   biosinte isis dari prostaglandin yang dihasilkan saat te irjadi inflamasi 

seidangkan pada analge isic peirifeir meinghambat sinteisis prostaglandin pada siste im 

saraf pu isat, namu in pada lansia teirdapat proseis peinuiaan meingalami 

farmakodinamik, farmakokine itik seirta meitabolisme i obat dalam tu ibuih lansia 

seihingga meimbeirikan risiko eifeik samping dalam peinggu inaan obat analgeisik dalam 

jangka panjang.  

2.2 Swamedikasi 

2.2.1 Deifinisi Swameidikasi 

 Swame idikasi ataui deingan kata lain yang artinya pe ingobatan seindiri adalah 

suiatu i peirilaku i Masyarakat u intu ik meindapatkan peingobatan Keiseihatan u intu ik diri 

seindiri tanpa haru is beirkonsu iltasi deingan teinaga keiseihatan. Biasanya swame idikasi 

dilakuikan pada saat se iseiorang meingalami geijala ataui keiluihan peinyakit mu ilai dari 

deimam, pu ising, nyeiri, batu ik, diarei dan lain-lain. Meinuiruit World Heialth 

Organization (WHO) swameidikasi meiruipakan salah satu i peimilihan dan 

peingguinaan obat-obatan oleih diri seindiri u intu ik meingobati dan me ilinduingi dari 

beirbagai pe inyakit (WHO, 2021). 

2.2.2 Obat Untu ik Swameidikasi 

Adapu in beibeirapa obat analge isic yang dapat digu inakan seicara swame idikasi 

uintu ik peinanganan reimatik yaitu i 

1. Parace itamol tableit 

Parace itamol teirmasuik obat analge isic antipireitik. Meimiliki stru iktu ir 

moleikuil seibagai beirikuit: 
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Gambar 2. 1. Struiktuir Moleikuil Paraseitamol (Keimeinkeis, 2014) 

a. Indikasi obat 

Meinuiruinkan deimam dan meinguirangi rasa sakit 

b. Kontra indikasi 

Peindeirita gangguian fuingsi hati, hipeirseinsitif 

c. Efeik samping 

Reiaksi aleirgi, ku ining pada mata, leiuikopeinia 

d. Beintu ik seidiaan 

➢ Tableit 500 mg 

➢ Siruip 120 mg/ml 

e. Atuiran peimakaian 

➢ Deiwasa: 1 tableit 500 mg, 3-4 kali seihari ,tiap 4-6 jam 

➢ Anak: 0 – 1 tahuin: ½ - 1 seindok teih siruip, 3-4 kali seihari 

➢ 1 – 5 tahuin: 1 – 1½ seindok teih siruip, 3-4 kali seihari 

➢ 6 – 12 tahuin ½ - 1 tableit, 3-4 kali seihari   

2. Ibuiprofein tableit 

Teirmasuik golongan obat NSAID (Non Steiroidal Anti Inflammatory Dru ig). 

Meimiliki struiktu ir moleikuil seibagai beirikuit: 

 

Gambar 2. 2. Struiktuir Moleikuil Ibuiprofein (Keimeinkeis, 2014) 

a. Indikasi obat 

Meineikan rasa nyeiri dan radang, misalnya nyeiri haid, nyeiri gigi, nyeiri 

tuilang, nyeiri pasca opeirasi, nyeiri seindi, sakit keipala dan teirkilir. 
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b. Kontra indikasi obat 

Peindeirita tu ikak lambu ing dan uilku is peiptiku im, peindeirita aleirgi 

teirhadap aseitosal dan ibu iprofein, ke ihamilan trimeisteir akhir. 

c. Efeik samping 

Gangguian salu iran ceirna, ruiam ku ilit dan aneimia 

d. Beintu ik seidiaan 

➢ Tableit 200 mg 

➢ Tableit 400 mg 

e. Atuiran peimakaian 

➢ Deiwasa: 1 tableit 200 mg, 2-4 kali seihari, seiteilah makan 

3. Asam meifeinamat tableit 

Asam me ifeinamat teirmasu ik golongan obat NSAID (Non Steiroidal Anti 

Inflammatory Dru igs) 

 

Gambar 2. 3. Struiktuir Moleikuil Asam Meifeinamat (Keimeinkeis, 2014) 

a. Indikasi 

Nyeiri ringan sampai seidang seipeirti sakit keipala, sakit gigi, nyeiri haid, 

nyeiri otot, nyeiri pasca opeirasi dan nyeiri kareina trau ima 

b. Kontra indikasi 

Peiradangan uisuis beisar dan peingobatan nyeiri opeiratif pada CABG 

c. Efeik samping 

Gangguian sisteim darah dan limfatik be iruipa agranuilositosis, aneimia 

d. Atuiran peimakaian 

500 mg 3 kali seihari seiteilah makan, tidak le ibih dari 7 hari 

4. Natriu im diklofeinak tableit 

Natriu im diklofeinak teirmasu ik golongan obat NSAID (Non Steiroidal Anti 

Inflammatory Dru igs) 
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Gambar 2. 4. Struiktuir Natriuim Diklofeinak (Keimeinkeis, 2014) 

a. Indikasi  

Nyeiri seindi 

b. Kontra indikasi 

Hipeirseinsitivitas diklofeinak, uilku is, peindarahan, keihamilan trimeisteir 

teirakhir, gangguian fuingsi ginjal dan jantu ing 

c. Efeik samping 

Tuikak lambuing, konstipasi, risiko te irkeina seirangan jantuing dan strokei 

d. Atuiran peimakaian 

Meiringankan nyeiri aku it ringan sampai seidang 50 mg diminuim 3 kali 

seihari 

5. Meitampiron/Meitamizolei 

Meitamizolei meiru ipakan obat NSAID (Non Ste iroidal Anti Inflammatory 

Dru igs) 

 

Gambar 2. 5. Struiktuir Moleikuil Meitamizolei (Keimeinkeis,2014) 

a. Indikasi  

Meireidakan nyeiri seidang hingga beirat 

b. Kontra indikasi 

Hipeirseinsitivitas meitamizolei, leiuikopeinia, gangguian hati dan ginjal 

c. Efeik samping 

Muial, muintah, ruiam 

d. Atuiran peimakaian 
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➢ Deiwasa 1-2 tableit, diminu im 3 kali seihari  

6. Piroxicam 

Piroxicam adalah obat NSAID (Non Steiroidal Anti Inflammatory Dru igs) 

 

Gambar 2. 6. Struiktuir Moleikuil Piroxicam (Keimeinkeis, 2014) 

a. Indikasi  

Meireidakan nyeiri seindi, nyeiri gouit aku it, nyeiri osteioarthritis dan 

gangguian mu iskuiloskeileital akuit 

b. Kontra indikasi 

Wanita hamil, meinyu isuii, dan meingalami masalah keisuibuiran 

c. Efeik samping 

Gangguian tu ikak lambu ing, sakit keipala, uilku is dan iritasi 

d. Seidiaan  

➢ Tableit 10 mg 

➢ Tableit 20 mg 

e. Atuiran peimakaian 

➢ 1 kali seihari 20 mg u intu ik nyeiri seidang 

➢ 1 -2 kali seihari 20 mg u intu ik nyeiri beirat 

Obat-obatan yang dapat digu inakan dalam pe ingobatan swame idikasi dapat 

dikateigorikan me injadi tiga golongan yaitu i Obat Beibas, Obat Be ibas Teirbatas dan 

Obat Wajib Apoteik. Beibeirapa golongan te irseibuit akan dijeilaskan seibagai beirikuit : 

a. Obat Beibas 

 

Gambar 2. 7.  Logo Obat Beibas 
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Obat beibas meiruipakan obat yang dapat dipe iroleih seicara beibas 

dipasaran tanpa me ingguinakan re iseip dari dokte ir. Logo obat beibas meinuiruit 

Peirmeinkeis (1990) yaitu i lingkaran beirwarna hijau i deingan garis teipi beirwarna 

hitam. 

b. Obat Beibas Teirbatas 

 

Gambar 2. 8 Logo Obat Beibas Teirbatas 

Obat beibas teirbatas meiruipakan obat yang dapat dipe iroleih beibas tanpa 

reiseip dokteir dan bisa diju ial beibas di apote ik atau i toko obat beirizin, teitapi 

meimiliki peiringatan khuisu is kareina pada dasarnya obat ini te irmasuik obat 

keiras. Logo obat be ibas teirbatas meinuiruit peirmeinkeis (1990) adalah lingkaran 

beirwarna biru i deingan garis teipi beirwarna hitam. 

c. Obat Keiras 

 

Gambar 2. 9.  Logo Obat Keiras 

Obat keiras meiru ipakan obat yang hanya bisa dipe iroleih di apoteik deingan 

reiseip dokteir. Obat keiras yang dapat dipeiroleih tanpa reiseip dokteir adalah Obat 

Wajib Apoteik namu in deingan keiteintu ian haruis dise irahkan langsuing oleih 

apoteikeir di apoteik. Logo obat ke iras meinuiru it peirmeinkeis (1990) adalah 

lingkaran beirwarna meirah deingan garis te ipi beirwarna hitam dan te irdapat 

huiru if ‘K’ di Teingah yang meinyeintu ih garis teipi. 

 

d. Obat Wajib Apoteik 

Obat wajib apote ik meiruipakan obat keiras yang dapat dise irahkan ole ih 

apoteikeir di apoteik tanpa reiseip dokteir. Kriteiria obat yang dapat dibe irikan 

tanpa reiseip dokteir yaitu i tidak kontraindikasi te iruitama uintu ik Wanita hamil, 
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anak dibawah u isia 2 tahu in dan lansia diatas 65 tahu in, tidak meinimbuilkan 

reisiko pada ke ilanju itan peinyakit, tidak me imeirluikan cara atau ipuin alat khu isuis 

dalam peingguinaannya yang me ilibatkan te inaga Ke iseihatan, misalnya Dokte ir 

ataui Peirawat, obat dipe irlu ikan uintu ik peinyakit yang me impu inyai preivaleinsi 

tinggi di Indone isia seirta meimiliki rasio khasiat ke iamanan yang dapat 

dipeirtangguing jawabkan u intu ik seilf-meidication. Adapu in beibeirapa Keipu ituisan 

Meinteiri Keiseihatan yang me ingatu ir obat wajib apote ik diantaranya 

a. KMK Nomor 347/Me inkeis/SK/VII/1990 te intang obat wajib apote ik No. 

1. 

b. KMK Nomor 924/Me inkeis/Peir/X/1993 teintang obat wajib apote ik No. 

2. 

c. KMK Nomor 1176/Meinkeis/SK/X/1999 te intang obat wajib apote ik No. 

3. 

d. Obat Bahan Alam  

Obat bahan alam dise ibuit heirbal meiruipakan obat yang me ingandu ing 

bahan aktif yang be irasal dari tanaman atau i seidiaan obat dari tanaman. 

Tanaman obat atau i seidiaan seicara keiseiluiruihan adalah se ibagai bahan aktif 

(Su idrajat, 2016). Seidiaan tanaman obat  adalah bahan tanaman yang su idah di 

halu iskan ataui beirbeintu ik seirbuik, eikstrak, tictu ira, minyak le imak ataui minyak 

atsiri. Pe ingguinaan obat heirbal digu inakan seibagai alteirnatif peingobatan 

tradisional (Bahalwan & Mu ilyawati, 2018). 

2.3 Pengetahuan  

2.3.1 Deifinisi Peingeitahu ian 

Peingeitahuian  hasil tahu i dari manuisia. Peingeitahu ian teirseibuit dipeiroleih dari 

peingalaman langsu ing atau ipuin peingalaman orang lain (Mu ilyani & Astu iti, 2018). 

Seidangkan meinuiruit Suiwanti dan Aprilin (2017) pe ingeitahuian meiruipakan hasil dari 

‘tahui’ seiteilah meimahami su iatu i objeik teirteintu i. Adanya su iatu i peirilakui maka akan 

meinimbu ilkan su iatu i peingalaman dan akhirnya me injadi seibuiah peingeitahuian. 

Teirdapat u iruitan dalam teirjadinya suiatu i peimbe ilajaran yaitu i 
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a. Awareineiss meiruipakan kondisi se iseiorang yang deingan sadar 

meingeitahuii adanya su iatu i objeik ataui stimu iluis. 

b. Inteireist me iruipakan kondisi dimana su ibjeik me irasa teirtarik deingan objeik 

teirseibuit. 

c. Evalu iation meiruipakan kondisi dimana suibjeik mu ilai meinimbang baik 

ataui tidaknya objeik teirseibuit u intu ik dirinya. 

d. Trial meiruipakan kondisi dimana su ibjeik mu ilai meilakuikan hal se isuiai 

keiheindak obje ik teirseibuit. 

e. Adaption meiruipakan kondisi dimana su ibjeik meilakuikan peirilakui seisuiai 

deingan peingeitahuian teirhadap stimu iluis. 

2.3.2 Tingkat Peingeitahuian 

Meinuiruit Sriyono, 2015 tingkatan pe ingeitahuian dibeidakan meinjadi 6 

tingkatan, diantaranya : 

1. Tahu i (Know) 

Tahui yang dimaksu id meiruipakan su ibjeik yang mampu i meingingat mateiri yang 

seibeiluimnya teilah dipeilajari ataui meingingat Keimbali (reicall) teirhadap 

seisuiatu i yang diteirimanya. 

2. Meimahami (Compreiheinsion) 

Meimahami meiruipakan kondisi dimana su ibjeik mampui meimahami dan 

meinjeilaskan meingeinai mateiri yang teilah didapat se ibeiluimnya lalu i 

meinginteirpreitasikan mateiri teirseibuit deingan be inar. 

3. Aplikasi (Application) 

Kondisi dimana suibjeik meimprakteikkan mateiri yang teilah didapat pada 

situ iasi yang seibeinarnya. 

4. Analisis (Analysis) 

Kondisi Dimana su ibjeik mampui meinjeilaskan mate iri seibeiluimnya seicara 

stru iktu iral dan masih beirkaitan deingan yang lainnya. 

5. Sinteisis (Syntheisis) 
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Kondisi Dimana su ibjeik mampui meinuinju ikkan keimampuian u intu ik 

meinghuibuingkan dan Me inyuisuin mateiri seibeiluimnya deingan formu ilasi 

barui. 

 

6. Evalu iasi (Evalu iation) 

Kondisi Dimana su ibjeik mampu i meimbeirikan peinilaian teirhadap su iatu i 

mateiri ataui objeik deingan me ingguinakan kriteiria seindiri ataui kriteiria yang 

su idah ada. 

2.3.3 Peingu ikuiran Tingkat Peingeitahu ian 

Peingu ikuiran Tingkat peingeitahuian dapat dilaku ikan meingguinakan cara 

wawancara atau i deingan peingisian angkeit yang di dalamnya te irisi peirtanyaan 

teintang isi mate iri yang akan diu ikuir deingan reispondein. Data yang dihasilkan dapat 

beirsifat ku ialitatif yaitu i data digambarkan de ingan kata-kata dan beirsifat ku ialitatif 

yaitui data yang dipeiroleih deingan angka-angka (Ridzky Ayu i, 2017). 

Dari data kuiantitatif dapat dihasilkan be ibeirapa kateigori yakni : 

1. Reispondein yang meinjawab beinar 76%-100% maka dapat dikate igorikan 

peingeitahuian baik. 

2. Reispondein yang meinjawab beinar 56%-75% maka dapat dikate igorikan 

peingeitahuian cuikuip. 

3. Reispondein yang me injawab beinar <56% maka dapat dikate igorikan 

peingeitahuian kuirang. 

2.3.4 Faktor Yang Meimpeingaru ihi Peingeitahu ian 

Meinuiruit Ridzky Ayu i (2017) teirdapat beibeirapa faktor yang dapat 

meimpeingaruihi peingeitahuian yaitu i 

a. Usia  

Usia dapat me impeingaru ihi peingeitahuian seiseiorang, kareina seimakin 

beirtambahnya u isia maka pe ingeitahuian dan pe ingalaman akan se imakin 

banyak dipe iroleih teitapi keimampuian dalam me inyeirap informasi dan 

peingeitahuian akan seimakin beirkuirang.  
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b. Peindidikan 

Peindidikan dan Keiseihatan me iruipakan hal yang be irkaitan. Peindidikan 

adalah seibuiah sarana yang bisa diguinakan dalam me impeiroleih seibuiah 

peimahaman, teirmasuik masalah Keiseihatan. Deingan Peindidikan seiseiorang 

akan dianggap me imiliki Tingkat ke isadaran akan Keiseihatan yang baik. 

Meinuiruit UU RI No. 20 tahu in 2003 peindidikan teirbagi dalam beibe irapa 

tingkatan diantaranya Pe indidikan Dasar (Landasan Pe indidikan meineingah 

yang beirbeintu ik Seikolah Dasar), Pe indidikan Me ineingah (Peindidikan 

lanju itan dari Peindidikan dasar yang be irbeintu ik Peindidikan Seikolah 

Meineingah Atas) atau ipuin Madrasah Aliyah, Pe indidikan Tinggi 

(Peindidikan lanjuitan dari Peindidikan meineingah atas yang diseidiakan oleih 

peirguiruian tinggi yang te irdiri dari program Pe indidikan diploma, sarjana, 

magisteir, speisialis dan doctor. 

c. Peingalaman 

Peingalaman dapat beirpeingaruih dalam pe ingeitahuian kareina me incari 

keibeinaran yang dipeiroleih meilaluii keihidu ipan seihari-hari. 

d. Peikeirjaan 

Peikeirjaan beirpeingaruih pada peingeitahuian kareina dapat meimpeiroleih 

keiteirampilan seirta meiningkatkan keiteirampilan dalam pe ikeirjaannya. 

e. Informasi  

Informasi dapat be irpeingaruih dalam peingeitahuian kareina deingan adanya 

informasi dari beirbagai macam me idia seiseiorang yang meimpu inyai 

Peindidikan tidak te irlalu i tinggi akan meimiliki seibuiah informasi dan dapat 

meiningkatkan peingeitahu ian. 
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2.4 Kerangka Konsep 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Konsumen 

Apotek Senta BS 

Farma 2 

Pembelian Obat 

Resep  Non Resep 

Obat Bebas OW

A 
Obat Bebas Terbatas 

Analgesik 

Tingkat pengetahuan 

Kurang  

Cukup  

Faktor yang 

mempengaruhi 

pengetahuan : 

1. Pendidikan 

2. Pekerjaan 

3. Usia 

4. Pengalaman 

5. Lingkungan 

sekitar 

6. Informasi  

Baik  


