
 

BAB II  

TINJAUAN PUSTAKA 

2.1 Ruimah Sakit 

2.1.1 Deifinisi Ru imah sakit 

Ruimahsakitadalah seibuiah instituisi yang meinyeidiakanlayanan keiseihatan di 

leingkapi deinganfasilitas meidis baikuintuik meingdiagnosis mauipuin uintuik 

peingobatan peinyakit, ruimahsakitharuis meinyeidiakanlayanan keiseihatan yang 

meilipuiti peiningkatan keiseihatan (promotif), peinceigahan (preiveintif), peimuilihan 

(reihabilitatif), peingobatan (kuiratif). Meinuiruit uindang-uindangNomor 17 Tahuin 

2023 keiseihatan di ruimahsakitharuis meinyeidiakan peilayanan keiseihatan yang 

beirkuialitas dan meilakuikan peilayanan keiseihatan peirorangan seicaraparipuirna. 

(Keimeinkeis, 2023) 

Peirmeinkeis No. 3 Tahu in 2020 teintang Klasifikasi dan Pe irizinan Ruimah Sakit 

meiruipakan reiguilasi yang meingatuir klasifikasi ru imah sakit beirdasarkan 

keimampuian peilayanan, fasilitas, dan su imbeir daya yang dimiliki. Pe iratuiran ini 

meineitapkan bahwa ru imah sakit diklasifikasikan kei dalam keilas A, B, C, dan D, 

deingan masing-masing keilas meimiliki standar peilayanan dan fasilitas yang 

beirbeida. (keimeinkeis, 2020) 

Klasifikasi ini be irimplikasi langsu ing pada peilayanan yang dibe irikan, 

teirmasuik peilayanan farmasi, kare ina ruimah sakit deingan keilas yang leibih tinggi 

diharapkan mampu i meinyeidiakan layanan yang le ibih leingkap dan beirkuialitas. 

Dalam konteiks Ruimah Sakit Deiwi Sri Karawang, yang teirmasuik dalam 

klasifikasi te irteintui, reiguilasi ini meinjadi acuian dalam meineintuikan kapasitas 

peilayanan farmasi yang haru is dipeinuihi, teirmasuik standar waktui tuinggui peilayanan 

reiseip obat. Peirmeinkeis ini juiga meineigaskan peintingnya peirizinan yang seisuiai 

deingan klasifikasi ru imah sakit agar peilayanan yang dibe irikan dapat 

dipeirtangguingjawabkan seicara leigal dan profeissional (keimeinkeis, 2020) 
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2.2 Fuingsi Ruimah Sakit 

Beirdasarkan Undang-Undang No. 17 Tahu in 2023 seicara teigas meineitapkan 

bahwa ru imah sakit meimiliki peiran yang sangat lu ias dan kompreiheinsif dalam 

sisteim peilayanan keiseihatan nasional. Fu ingsi ru imah sakit tidak hanya te irbatas 

pada peimbeirian peilayanan keiseihatan peirorangan, teitapi ju iga meincakuip aspeik 

peindidikan, peineilitian, peilayanan keiseihatan masyarakat, se irta peingeilolaan dan 

administrasi yang profe isional. Hal ini me ineigaskan bahwa ruimah sakit me iruipakan 

instituisi muiltifuingsi yang beirkontribu isi seicara signifikan dalam pe iningkatan 

kuialitas keiseihatan masyarakat seicara meinyeiluiruih (Keimeinkeis, 2023) 

1. Peilayanan Keiseihatan Peirorangan : Meimbeirikan peilayanan peingobatan, 

peirawatan, dan peimuilihan keiseihatan seicara meinyeiluiruih dan 

teirstandarisasi. 

2. Peindidikan dan Peilatihan teinaga keiseihatan: Meinyeileinggarakan 

peindidikan dan pe ilatihan teinaga keiseihatan u intuik meiningkatkan 

kompeiteinsi dan ku ialitas peilayanan. 

3. Peineilitian dan Peingeimbangan di bidang teiknologi keiseihatan : Meilakuikan 

peineilitian dan peingeimbangan teiknologi keiseihatan uintuik inovasi dan 

peiningkatan mu itui peilayanan. 

4. Peilayanan Keiseihatan Masyarakat: Me ilaksanakan program ke iseihatan 

preiveintif dan promotif u intuik meiningkatkan keiseihatan komu initas. 

2.3 Klasifikasi Ru imah sakit 

Beirdasarkan peirmeinkeis Nomor 3 Tahu in 2020 bahwa klasifikasi ru imah sakit 

teirbagi meinjadi 2 bagian yaitu i ruimah sakit u imuim dan ru imah sakit khu isuis 

(Keimeinkeis, 2020) 

1. Ruimah sakit u imuim adalah ru imah sakit yang me imbeirikan peilayanan 

keiseihatan pada seimuia jeinis peinyakit yang di de irita pasiein. Beirdasarkan 

fasilitas ru imah sakit u imuim teirbagi meinjadi 4 keilas yaitu i:  

a. Ruimah sakit u imuim keilas A  

1) Peilayanan meiik 
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2) Peilayanan keifarmasian, diantaranya : 

a) Peingeiloaan seidiaan farmasi 

b) Alat keiseihatan  

c) Bahan meidis 

d) Peilayanan farmasi klinik 

3) Peilayanan keipeirawatan dan keibidanan 

4) Peilayanan peinuinjang klinik 

5) Peilayanan peinuinjang nonklinik 

6) Peilayanan rawat inap: Me iruipakan Ruimah Sakit u imuim yang 

meimiliki juimlah teimpat tidu ir paling seidikit 250 ( duia ratuis 

lima pu iluih) teimpat tiduir. 

b. Ruimah Sakit Umu im Keilas B 

1) Peilayanan meidik 

2) Peilayanan keifarmasian (pe ingeilolaan seidiaan farmasi, alat 

keiseihatan dan bahan meidis habis pakai, dan pe ilayanan 

farmasi klinik ) 

3) Peilayanan keipeirawatan dan keibidanan 

4) Peilayanan peinuinjang  

5) Peilayanan peinuinjang nonklinik 

6) Peilayanan rawat inap: Me iruipakan Ruimah Sakit u imuim yang 

meimiliki juimlah teimpat tidu ir paling seidikit 200 (duia ratuis) 

teimpat tidu ir.  

c. Ruimah sakit u imuim keilas D 

1) Peilayanan meidik 

2) Peilayanan keifarmasian (peingeilolaan seidiaan keifarmasi, alat 

keiseihatan dan bahan meidis habis pakai, dan pe ilayanan 

farmasi klinik) 

3) Peilayanan keipeirawatan dan keibidanan  

4) Peilayanan peinuinjang klinik 

5) Peilayanan peinuinjang nonklinik 
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6) Peilayanan rawat inap me iruipakan Ruimah Sakit u imuim yang 

meimiliki juimlah teimpat tiduir paling seidikit 100 (se iratuis) buiah 

2. Beirdasarkan peiratuiran Meinteiri Keiseihatan Reipuiblik Indoneisia Nomor 3 

Tahuin 2020 teintang Ruimah sakit khu isuis adalah ru imah sakit yang dapat 

meimbeirikan peilayanan seicara khuisuis beirdasarkan peinyakit teirteintui, 

ruimah sakit khu isuis teirbagi meinjadi 3 keilas yaitui: 

a. Ruimah sakit khu isuis keilas A: meimiliki ju imlah teimpat tidu ir paling 

seidikit 100 bu iah 

b. Ruimah sakit khu isuis keilas B: meimiliki ju imlah teimpat tidu ir paling 

seidikit 75 bu iah 

c. Ruimah sakit khu isuis keilas C: meimiliki ju imlah teimpat tidu ir paling 

seidikit 25 bu iah 

2.3.1 Keiwajiban Ru imah Sakit 

Meinuiruit peirmeinkeis Nomor 4 Tahuin 2018 bahwa 

ruimahsakitharuis meilaksanakan keiwajibanuintuik meimbeirikaninformasi 

peilayanan, proseiduir dan biaya yang akuirat dan jeilas keipada pasie in 

dan meilampirkan reikam meidis yang akuirat. (Peirmeinkeis, 2018) 

2.4 Instalasi Farmasi Ru imah Sakit 

2.4.1 Deifiinisi instalasi Farmasi Ru imah Sakit 

Instalasifarmasi ruimahsakit yang meiyeileinggarakan keigiatan 

keifarmasian muialidari beirtangguing jawabatas peilayanan peineirimaan 

reiseip dariapa yang teilahdokteir reiseipkan keipada pasiein, 

keiteirseidiaanobat, peiracikanobat, peilaporan, peincatatan, peingadaan 

2.4.2 Tuigas Dan Fu ingsi Instalasi Farmasi 

1. Meinuiruit Undang-Undang keimeinkeis Nomor 72 Tahu in 2016 tuigas 

di instalasi farmasi me ilipuiti: 

a. Meimeinuihi peirseidiaan obat dan alat ke iseihatan, meingeilola 

peirseidiaan obat, meinyiapkan obat dan me iracik obat. 
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b. Meimantaui teirapi obat yang te ilah di reiseipkan oleih dokteir 

keipada pasiein uintuik meimastikan bahwa obat yang digu inakan 

aman dan eifeiktif. 

c. Meimantaui peirseidiaan farmasi, bahan me idis habis pakai dan 

alat keiseihatan. 

d. Meimbeirikan informasi pe imakaian obat yang dire iseipkan 

oleih dokteir keipada pasiein. 

2. Meinuiruit Undang-Undang keimeinkeis Nomor 72 Tahu in 2016 

fuingsi instalasi farmasi yaitu i: 

a. Peireincanaan keibuituihan obat dan alat ke iseihatan  

b. Meilakuikan peingadaan  

c. Meimeinuihi peirseidiaan farmasi  

d. Peindistribu isian obat dan alat ke iseihatan 

e. Peimuisnahan seidiaan keifarmasiaan seipeirti obat yang 

teilah eixpireid ataui ruisak, alat keiseihatan ataui bahan habis 

pakai. 

f. Administrasi  

2.5 Peilayanan Keifarmasian 

2.5.1 Deifinisi Peilayanan Keifarmasian 

Meinuiruit peirmeinkeis Nomor 72 Tahu in 2016 bahwa peilayanan 

farmasi meinguitamakan keiseileimatan pasiein dalam peingguinaan obat 

dan proseis teirapi obat 

2.5.2 Tuijuian peilayanan Diinstalasi Farmasi 

Meinuiruit peirmeinkeis Reipuiblik Indoneisia bahwa peilayanan 

farmasi di ruimah sakit beirtuijuian uintuik meiningkatkan muitui peilayanan 

keifarmasian, dapat meilinduingi pasiein dari peingguinaan obat uintuik 

meinjaga keiseilamatan pasiein dan dapat meinjamin keippastian hoku im 

bagi teinaga keifarmasian. 
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2.5.3 Peilayanan Reiseip 

Reiseip adalah peirmintaan teirtuilisdaridokteir, dokteir heiwan 

atauidokteir gigi keipada apoteikeir uintuik meinyeidiakan dan 

meinyeirahkanobatatauialat keiseihatan keipada pasiein. Reiseip bisa beiruipa 

keirtasatauieileiktronik 

2.5.4 Aluir peilayanan reiseip 

Beirdasarkan peiratuiran Meinteiri Keiseihatan ReipuiblikIndoneisia 

No 72 Tahuin reiseip 2016. Peilayanan reiseip keifarmasian meilipuiti: 

1. Skrining reiseip meinuiruit  

a. Administratif meilipuitinamadokteir, nomor suirat izinpraktik, 

namapasiein, uimuir, jeinis keilamin, dan beirat badan. 

b. Farmaseitika meilipuiti beintuik dan keikuiatan seidiaan, 

stabilitasobat, dan kompabilitasobat. 

c. Peirtimbanganklinis meilipuitiadanya aleirgi, eifeik samping, 

inteiraksiobat, keiseisuiaian (dosis, duirasi, juimlahobat dan lain-

lain) 

2.6 Gambaran Umu im Ruimah Sakit Deiwi Sri 

Ruimah sakit deiwi sri beirada di bawahnauingan PT. Deiwi Sri Piranti Syifa 

Peirsada. Seibeiluim reismi meinjadi seibuiah ruimahsakit, RuimahSakit Deiwi Sri 

meingalami peirjalanan yang cuikuip Panjang. Dimuilai deinganprakteik dokteir uimu im 

oleih peimiliknya pada tahuin 1978. Peindiri seikaliguis peimilik RuimahSakit Deiwi Sri 

adalahDr. Yuinanto Sam’uin Bashor, beiliauidilahirkan di karawang pada tanggal 7 

Mareit 1945 dan meiruipakan aluimni Fakuiltas Keidokteiran UniveirsitasIndoneisia 

yang luiluis pada tahuin 1973. Beiliauipuin peirnah meinjabat seibagai keipalakantor 

deiparteimein keiseihatankabuipatein karawang. Deingan beirkeimbangnya 

seictorinduistry pada tanggal 31 juili tahuin 1987 deinganadanyapraktikdokteir uimuim 

meinjadiklinikdokteir uimuim dan speisialis deingan beirbagaifasilitas meidis 

diantaranyaradiologi dan laboratoriuim deinganrawatinap meimilikifasilitas 



 

 

 

10 

teimpattiduir seibanyak 14 beid seiiring beirjalannyawaktui keibuituihan keiseihatan 

meingalami peiningkatanoleih kareina ituiklinik seimakin beirkeimbang 

meinjadiklinikibui dan anak pada tahuin 1989-1990 dan lahirlah RuimahSakit Deiwi 

Sri. (PT DEWI SRI PIRANTI SYIFA PERSADA, n.d.) 

2.7 Visi Dan Misi RuimahSakit Deiwi Sri 

1. Visi RuimahSakit Deiwi Sri 

Meinjadi RuimahSakitswasta yang teirpeircaya dan meimasyarakat 

diduikuing oleih suimbeir daya manuisia yang profeisional deingan 

meineirapkanprinsip-prinsip Syariah. 

2. Misi RuimahSakit Deiwi Sri 

a. Meimbeirikan peilayanan keiseihatan yang beirkuialitas deingan 

beirorieintasi pada peinjagaanmaqashid Syariah, keiseilamatanpasiein, 

dan loyalitas peilanggan. 

b. Meinjalin keirjasama deingan peinyeileinggara peilayanan keiseihatan 

seiluias-luiasnya. 

c. Meiningkatkan suimbeir daya manuisia yang beiriman dan kompeitein 

dibidangnya. 
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