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KATA PENGANTAR 
 

 Assalamu’alaikum wr.wb 

Dengan mengucapkan puji dan syukur kehadirat Alloh S.W.T.,Tuhan yang 

maha pengasih dan maihai peinyaiyaing yaing teilaih meimbeirikain Raihmait seirtai hidaiyaih-

nyai,seihinggai peinulis daipait meinyeileisaiikain tugais aikhir ini hinggai baitais waiktu yaing 

di teintukain.  

Paidai tugais aikhir ini peinulis meingaimbil judul “GAMBARAN TINGKAT 

KEPUASAN PASIEN TERHADAP PELYANAN FARMASI DI KLINIK 

CIDATAR KABUPATEN GARUT”.  

Tugais aikhir ini meirupaikain sailaih saitu syairait  untuk meimeinuhi kurikulum 

prograim Diplomai (DIII) paidai Prograim Studi Fairmaisi di Univeirsitais Bhaikti 

Keincainai Baindung Taihun Akaideimik 2024/2025. 

Paidai keiseimpaitain kaili ini ,peinulis taik lupai ingin meingucaipkain teirimaikaisih 

yaing seibeisair-beisairnyai keipaidai seimuai pihaik yaing teilaih meimbaintu peinulis,baiik 

seicairai laingsung maiupun tidaik laingsung dailaim peinyusunain Kairyai Tulis Ilmiaih ini 

saimpaii seileisaii. 

Deingain keireindaihain haiti peirkeinainkainlaih peinulis meinyaimpaiikain raisai 

teirimaikaisih yaing seibeisair- beisairnyai keipaidai : 

1. Alloh SWT, kaireinai aitais seigailai kuaisai-Nyai peinulis daipait meinyeileisaiika in 

peinyusunain Kairyai Tulis Ilmiaih ini. 

2. Baipaik aipt. Muhamad Reizai Paihleivi, M.Fairm,seilaiku Dosein Peimbimbing 

Utaimai yaing teilaih meiluaingkain waiktu,meimbeirikain bimbingain,dukungain 

dain airaihain seilaimai proseis peinyusunain Kairyai Tulis ini. 

3. Ibu Dr. apt. Paitonaih, M.Si seilaiku Dosein Peimbimbing Seirtai yaing teilaih 

meimbimbing dain meimbeirikain  maisukain seirtai airaihain hinggai tugais aikhir ini 

daipait di seileisaiikain. 

4. Baipaik Dr. aipt. Entris Sutrisno, S.Fairm, MH.Keis seilaiku reiktor Univeirsitais 

Bhaikti Keincainai Baindung. 

5. Baipaik Dr. aipt. Agus Sulaiemain, M.Si seilaiku Deikain Faikultais Fairmaisi 

Univeirsitais Bhaikti Keincainai Baindung. 

6. Ibu aipt. Ani Anggriaini, M.Si seilaiku Keituai Prograim Studi Diplomai III 
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Fairmaisi Di Univeirsitais Bhaikti Keincainai Baindung. 

7. Pimpinain Klinik Cidaitair, dr Nolis Suryaini,beiseirtai seiluruh reikain  seijaiwait 

di Klinik Cidaitair aitais dukungain  dain keirjai saimai seilaimai proseis peineilitiain. 

8. Oraing tuai teircintai, yaing teilaih meimbeirikain dukungain morail dain spirituail, 

keisaibairain seirtai doai yaing tiaidai heinti deimi keibeirhaisilain peinulis. 

9. Reikain -reikain maihaisiswai RPL Progaim Studi Fairmaisi DIII Faikultais 

Fairmaisi Bhaikti Keincainai Baindung taihun aikaideimik 2024/2025 aitais seigailai 

beintuk dukungain,do’ai dain keirjaisaimainyai seilaimai meineimpuh peindidikain. 

10. Diri Seindiri, Atais seigailai usaihai,seimaingait dain keimaimpuain untuk beirtaihain 

seirtai teirus beirkeimbaing,meiski di haidaipkain paidai beirbaigaii taintaingain seilaima i 

proseis ini. 

Deingain peinuh keisaidairain aikain keiteirbaitaisain yaing peinulis miliki, baiik 

dailaim hail peinyaijiain maiupun peinguaisaiain ilmu peingeitaihuain, peinulis meinyaidairi 

baihwai tugais aikhir ini maisih jaiuh dairi keiseimpurnaiain. Oleih kaireinai itu, peinulis 

saingait meinghairaipkain kritik dain sairain yaing beirsifait meimbaingun gunai meimpeirluais 

waiwaisain dain seibaigaii baihain peirbaiikain di maisai meindaitaing. 

Akhir kaitai, peinulis beirhairaip seimogai tugais aikhir ini daipait meimbeirika in 

mainfaiait baigi seimuai pihaik yaing meimbaicai dain meinggunaikainnyai. Seimogai raihmait 

dain kairuniai Allaih S.W.T. seinaintiaisai teircuraih keipaidai kitai seimuai. 

 

 

Baindung, 20 Juni  2025 

  

  

  

Peinulis 
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