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Lampiran 1. Agenda Penelitian 

 

No. Tahap Penelitian Bulan (Tahun 2025) 

Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Agst 

1 Penyusunan 

proposal 

✓ ✓       

2 Ujian Proposal   ✓      

3 Perbaikan 

proposal 

  ✓      

4 Perizinan, 

pengajuan etik 

penelitian, 

penelitian 

  ✓ ✓ ✓    

5 Pengambilan data      ✓   

6 Pengolahan dan 

Analisa data 

     ✓   

7  Penyusunan 

laporan akhir 

skripsi 

      ✓ ✓ 
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Lampiran 2. Persetujuan Judul/Topik Penelitian 
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Lampiran 3. Surat Pengantar Izin Studi Pendahuluan 
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Lampiran 4. Surat Izin Studi Pendahuluan RSUD Umar Wirahadikusumah 
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Lampiran 5. Lembar Persetujuan Menjadi Responden (Informed Consent) 

 

PERMOHONAN MENJADI RESPON  

(INFORMED CONSENT) 

 

Assalamualaikum Wr. Wb.  

Kepada Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i  

Di Tempat 

 

Dengan Hormat, saya yang bertanda tangan dibawah ini :  

Nama  : Alvita Nurazizah 

NIM  : 211FK03100 

Prodi  : Sarjana Keperawatan Fakultas Keperawatan Universitas  

              Bhakti Kencana 

 

Sehubungan dengan adanya tugas akhir berupa Skripsi sebagai salah 

satu persyaratan dalam menempuh ujian Sarjana Keperawatan dengan judul 

penelitian “Hubungan antara Resiliensi dengan Stres Kerja Kepada Perawat 

Pelaksana di Ruang Anggrek dan Ruang Kenanga Rumah Sakit Umum 

Umar Wirahadikusumah Sumedang” . Maka kiranya Bapak/Ibu/Saudara/I 

tidak keberatan untuk membantu mengisi kuesioner resiliensi dan stres kerja 

dengan sepenuhnya serta berkenan menjadi subjek pada penelitian ini dalam 

pengumpulan data dan informasi. 

Resiliensi merupakan kemampuan seseorang untuk bertahan, 

bangkit dan menyesuaikan diri dengan kondisi yang sulit. Kemampuan 

individu untuk dapat bangkit dan bertahan serta menyesuaikan dengan 

kondisi sulit dapat melindungi individu dari efek negatif yang ditimbulkan 

dari permasalahan. 

Stres adalah respon individu terhadap perubahan dan kejadian yang 

mengancam kemampuan mereka untuk menghadapinya. Beban kerja yang 

tinggi, tuntutan emosional, dan interaksi yang terus-menerus dengan pasien 
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sering menyebabkan stres kerja, terutama di kalangan perawat di ruang 

rawat inap yang memiliki peran penting dalam memberikan pelayanan 

keperawatan. Penelitian ini bermanfaat untuk memperkaya literatur 

keperawatan tentang hubungan antara resiliensi dan stres kerja di kalangan 

perawat ruang rawat inap, serta meningkatkan kesadaran perawat mengenai 

pentingnya resiliensi dalam mengelola stres, memberikan informasi tentang 

metode peningkatan resiliensi. 

Dalam mengisi kuesioner ini tidak diperlukan persiapan apapun, 

tidak ada jawaban benar atau salah, sehingga Saudara diharapkan 

memberikan jawaban yang sejujurnya berdasarkan keadaan Saudara saat 

ini. Jawablah sesuai dengan pikiran dan perasaan yang pertama kali muncul 

setelah membaca masing – masing pernyataan. 

Data dan hasil penelitian ini akan di jaga kerahasiaanya serta di 

gunakan dengan seizin Bapak/bu/Saudara Peneliti menjamin bahwa 

penelitian ini tidak memberikan dampak negatif bagi kepala ruang, perawat 

pelaksana maupun pasien di RSUD Umar Wirahadikusumah Sumedang. 

Demikian atas perhatian dan kerjasamanya, saya capkan terima kasih. 

Wassalamu' alaikum Wr. Wb. 

 

 

 

Bandung, 9 Juni 2025  

Hormat Saya 

 

 

 

(Alvita Nurazizah) 
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Lampiran 6. Surat Persetujuan Responden 

 

Saya yang bertandatangan dibawah ini : 

Nama    : 

Tanggal Lahir   : ……/……/…….(Tahun) 

Jenis Kelamin   : Pria/Wanita 

Agama    : 

Status Perkawinan  : Kawin/Tidak Kawin/Janda/Duda  

Pendidikan Terakhir  : 

Masa Kerja sebagai perawat : …….Tahun……. Bulan Alamat : 

 

Menyatakan Bersedia (Setuju/Tidak Setuju*) untuk ikut serta menjadi 

responden dalam penelitian yang dilakukan oleh : 

Nama : Alvita Nurazizah 

NIM : 211FK03100 

Yang merupakan mahasiswi program studi Sarjana Keperawatan Fakultas 

Keperawatan Universitas Bhakti Kencana Bandung, dengan judul penelitian: 

Hubungan antara Resiliensi dengan Stres Kerja Kepada Perawat Pelaksana 

di Ruang Anggrek dan Ruang Kenanga Rumah Sakit Umum Umar 

Wirahadikusumah Sumedang. 

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sukarela, tanpa paksaan dari pihak 

manapun. Semoga dapat dipergunakan sebagaimana mestinya. 

 

Bandung, 9 Juni 2025 

Responden 

    

                                                                                             

(……………….) 
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Lampiran 7. Karakteristik Demografi 

Data Demografi 
 

Nama  

Usia  

Jenis kelamin Laki-laki 

Perempuan 

Status Perkawinan Menikah 

Belum Menikah 

Pendidikan Terakhir D3 

S1 

Ners 

Masa Kerja ≤ 5 tahun 1 

>5 tahun2 

Jenjang karir Pra PK 

PK I 

PK II 

PK III 

 

 

 

 

 

  



80 
 

 
 

Lampiran 8.  Surat Izin Penelitian RSUD Umar Wirahadikusumah 
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Lampiran 9. Surat Keterangan Layak Etik 
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Lampiran 10. Kuesioner Resiliensi  

KUESIONER RESILIENSI 

CONNOR-DAVIDSON RESILIENCE SCALE (CD-RISC) 

Oleh Connor dan Davidson (2003) yang telah diterjemahkan ke dalam 

Bahasa Indonesia oleh Ulfah Hayati (2019) 

 

Keterangan : 

STB ; Sangat tidak benar  

HTB : Hampir tidak benar  

KB : kadang-kadang benar 

HSB : Hampir seringkali benar  

SB : Seringkali benar 

 

No Pertanyaan STB HTB KB HSB SB 

1 Saya mampu menyesuaikan diri 

terhadap berbagai perubahan 

     

2 Saya menjalin hubungan yangdekat 

dan nyaman bersama orang lain 

     

3 Saya merasa takdir tuhan dapat 

menolong 

     

4 Saya dapat menghadapi berbagai 

hal yang terjadi 

     

5 Keberhasilan saya di masa lalu 

memberikan kepercayaan diri pada 

tantangan yang baru 

     

6 Saya dapat melihat sisi humor dari 

segala sesuatu 

     

7 Berhadapan dengan masalah 

membuat diri saya lebih kuat 

     

8 Saya cenderung untuk bangkit      
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kembali setelah mengalami sakit 

atau kesulitan 

9 Ada alasan dibalik segala sesuatu 

yang terjadi kepada saya 

     

10 Apapun yang terjadi, saya 

melakukan usaha yang terbaik 

     

11 Saya yakin dapat meraih tujuan      

12 Saya pantang menyerah ketika 

segala sesuatu tampak tidak ada 

harapan 

     

13 Saya tahu dimana saya harus 

meminta pertolongan 

     

14 Ketika dalam situasi yang 

menekan, saya mampu tetap fokus 

dan berpikir jernih 

     

15 Saya memilih berinisiatif dalam 

menyelesaikan berbagai masalah 

     

16 Saya tidak mudah putus asa dalam 

kegagalan 

     

17 Saya memandang diri sendiri 

sebagai pribadi yang kuat 

     

18 Saya mampu membuat keputusan 

yang sulit 

     

19 Saya dapat mengatasi perasaan 

yang tidak menyenangkan 

     

20 Saya harus mampu bertindak sesuai 

dengan firasat 

     

21 Saya memiliki keyakinan yang kuat 

dalam mencapai tujuan 

     

22 Saya dapat mengendalikan hidup      
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23 Saya menyukai tantangan      

24 Saya bekerja untuk mencapai 

tujuan 

     

25 Saya bangga akan prestasi yang 

dicapai 

     

 

Kisi-kisi Kuesioner Resiliensi 

Aspek Dimensi Nomor Item 

 Kompetensi pribadi,standar 

tinggi,dan kegigihan  

10,11,12,16,17,23,24, dan 

25 

Resiliensi Kepercayaan terhadap insting, 

toleransi terhadap efek negatif 

6,7,15,18,19 dan 20 

 Peneriman positif terhadap 

perubahan dan kedekatan dengan 

orang lain 

1,2,4,5 dan 8 

 Kontrol 13,14,21 dan 22 

 Pengaruh Spiritual 3 dan 9 

 

Hasil Ukur : 

Sangat tinggi : X ≥ P75  

Tinggi : P50 ≤ X < P75 

Rendah : P25 ≤ X < 50 

Sangat Rendah : X < P25 
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Lampiran 11. Kuesioner Stres Kerja 

 

Petunjuk soal : Berikut ini terdapat beberapa pernyataan mengenai stres kerja. Sdr 

diminta untuk menjawabnya berdasarkan apa yang sdr rasakan atau yang sdr alami 

sendiri. Jawaban sdr tersebut tidak ada yang salah, semuanya adalah benar. Pilihlah 

salah satu jawaban yang telah tersedia dengan keterangan sebagai berikut : 

1 : Selalu 

2 : Sering 

3 : Jarang 

4 : Tidak Pernah 

 

No. Pernyataan 1 2 3 4 

Indikator Gejala Psikologis 

1. Saya merasa tegang saat 

menghadapi pasien yang kritis 

    

2 Saya merasa berkeringat dingin 

saat menghadapi pasien yang 

kritis 

    

3 Saya merasa cemas bila ada 

masalah dalam pekerjaan saya 

    

4 Saya mudah marah saat bekerja 

di rumah sakit 

    

5 Saya merasa mudah tersinggung 

saat bekerja di rumah sakit 

    

6 Saya merasa bosan bekerja di 

rumah sakit 
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7 Saya menunda pekerjaan yang 

seharusnya dapat dikerjakaan 

saat ini 

    

Indikator Gejala Fisik 

8 Saya merasa otot leher, bahu atau 

punggung kaku saat/setelah 

bekerja di rumah sakit 

    

9 Saya merasa jantung berdebar 

saat menerima atau merawat 

pasien kritis 

    

10 Saya merasa sesak nafas saat 

bekerja di ruang rawat inap 

rumah sakit 

    

11 Saya mengalami sakit 

kepala/pusing menghadapi 

banyak pekerjaan yang harus 

diselesaikan 

    

12 Saya merasa perut mulas, tegang. 

kembung dan nyeri ulu hati saat 

merawat pasien di rumah sakit 

    

Indikator Gejala Perilaku 

13 Saya merasa malas dan tidak 

bersemangat masuk kerja 

    

14 Saya mengalami kesulitan 

berkomunikasi dengan sejawat 

dan atau keluarga pasien 

    

15 Saya mengalami gangguan tidur, 

misalnya sukar untuk memulai 

tidur 
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16 Saya mengalami kehilangan 

nafsu makan saat ada masalah 

dalam pekerjaan 

    

17 Saya terlibat suatu masalah 

dengan teman sejawat atau rekan 

kerja di rumah sakit 

    

18 Saya terluka ketika melakukan 

tindakan medis pada pasien 

(seperti tercucuk jarum. tekena 

patahan obat ampul, dan lain lain) 

    

 

Kisi-kisi Instrumen Stres Kerja 

Aspek/Indikator Dimensi Nomor Item 

Indikator Psikologis - Merasa tegang 

- Merasa berkeringat dingin 

- Merasa cemas 

- Mudah marah 

- Mudah tersinggung 

- Merasa bosan bekerja 

- Menunda pekerjaan 

1,2,3,4,5,6 dan 

7 

Indikator Fisik - Merasa otot kaku 

- Merasa jantung berdebar 

- Merasa sesak nafas 

- Mengalami sakit kepala/pusing 

- Merasa perut mulas, tegang. kembung 

dan nyeri ulu hati 

8,9,10,11 dan 

12 

Indikator Perilaku - Merasa malas dan tidak bersemangat 

- Mengalami kesulitan berkomunikasi 

- Mengalami gangguan tidur 

- Mengalami kehilangan nafsu makan 

13,14,15,16,17 

dan 18 
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- Terlibat suatu masalah 

- Terluka ketika melakukan tindakan 

medis 
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Lampiran 12. Hasil Pengolahan Data 
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Lampiran 13. Hasil Output Analisis Data 

 

Jenis_Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-laki 14 33.3 33.3 33.3 

Perempuan 28 66.7 66.7 100.0 

Total 42 100.0 100.0  

Pendidikan_Terakhir 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid D3 23 54.8 54.8 54.8 

Ners 14 33.3 33.3 88.1 

S1 5 11.9 11.9 100.0 

Total 42 100.0 100.0  

Lama_Bekerja 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid < 5 Tahun 14 33.3 33.3 33.3 

> 5 Tahun 28 66.7 66.7 100.0 

Total 42 100.0 100.0  

  

Usia 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 20 - 24 Tahun 1 2.4 2.4 2.4 

25 - 29 Tahun 11 26.2 26.2 28.6 

30 - 34 Tahun 7 16.7 16.7 45.2 

35 - 39 Tahun 12 28.6 28.6 73.8 

40 - 44 Tahun 5 11.9 11.9 85.7 

45 - 49 Tahun 6 14.3 14.3 100.0 

Total 42 100.0 100.0  
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Jenjang_Karir 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid PK I 8 19.0 19.0 19.0 

PK II 9 21.4 21.4 40.5 

PK III 18 42.9 42.9 83.3 

Pra PK 7 16.7 16.7 100.0 

Total 42 100.0 100.0  

Status Pernikahan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Menikah 37 88.1 88.1 88.1 

Belum Menikah 5 11.9 11.9 100.0 

Total 42 100.0 100.0  

Statistics 

 Resiliensi Stres Kerja 

N Valid 42 42 

Missing 0 0 

Mean 114.90 64.76 

Median 119.00 66.00 

Mode 125 70 

Std. Deviation 10.429 6.289 

Minimum 94 45 

Maximum 125 72 

Sum 4826 2720 

Resiliensi 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 94 1 2.4 2.4 2.4 

95 1 2.4 2.4 4.8 

96 1 2.4 2.4 7.1 

99 2 4.8 4.8 11.9 

100 2 4.8 4.8 16.7 

101 2 4.8 4.8 21.4 

102 1 2.4 2.4 23.8 

103 1 2.4 2.4 26.2 

105 1 2.4 2.4 28.6 
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111 1 2.4 2.4 31.0 

114 1 2.4 2.4 33.3 

115 1 2.4 2.4 35.7 

117 1 2.4 2.4 38.1 

118 3 7.1 7.1 45.2 

119 3 7.1 7.1 52.4 

120 1 2.4 2.4 54.8 

121 5 11.9 11.9 66.7 

122 2 4.8 4.8 71.4 

123 3 7.1 7.1 78.6 

125 9 21.4 21.4 100.0 

Total 42 100.0 100.0  

Stres Kerja 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 45 1 2.4 2.4 2.4 

51 1 2.4 2.4 4.8 

55 1 2.4 2.4 7.1 

58 3 7.1 7.1 14.3 

59 3 7.1 7.1 21.4 

60 1 2.4 2.4 23.8 

61 4 9.5 9.5 33.3 

62 2 4.8 4.8 38.1 

63 1 2.4 2.4 40.5 

65 4 9.5 9.5 50.0 

67 4 9.5 9.5 59.5 

68 1 2.4 2.4 61.9 

69 2 4.8 4.8 66.7 

70 7 16.7 16.7 83.3 

71 1 2.4 2.4 85.7 

72 6 14.3 14.3 100.0 

Total 42 100.0 100.0  
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Descriptives 

 Statistic Std. Error 

Resiliensi Mean 2.40 .177 

95% Confidence Interval for 

Mean 

Lower Bound 2.05  

Upper Bound 2.76  

5% Trimmed Mean 2.39  

Median 2.00  

Variance 1.320  

Std. Deviation 1.149  

Minimum 1  

Maximum 4  

Range 3  

Interquartile Range 2  

Skewness .144 .365 

Kurtosis -1.403 .717 

Stres Kerja Mean 1.98 .087 

95% Confidence Interval for 

Mean 

Lower Bound 1.80  

Upper Bound 2.15  

5% Trimmed Mean 1.97  

Median 2.00  

Variance .316  

Std. Deviation .563  

Minimum 1  

Maximum 3  

Range 2  

Interquartile Range 0  

Skewness -.010 .365 

Kurtosis .418 .717 

 

  



94 
 

 
 

Lampiran 14. Hasil Turnitin 
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Lampiran 15. Dokumentasi Penelitian  
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Lampiran 16. Lembar Bimbingan Dosen Pembimbing Utama 
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Lampiran 17. Lembar Bimbingan Dosen Pembimbing Pendamping
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Lampiran 18. Matriks Perbaikan Penguji  
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Lampiran 19. Daftar Riwayat Hidup 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

 

 

 

 

 

Nama Lengkap    : Alvita Nurazizah 

NIM         : 211FK03100 

Tempat, Tanggal Lahir    : Cianjur, 29 Maret 2002 

Alamat                              : Kp. Cikidang Desa. Karangtengah  

     Kec. Tanggeung Kab. Cianjur 

E-mail      : 211fk03100@bku.ac.id 

No. HP      : 081368723193 

Riwayat Pendidikan    : 

1. SD Negeri Karangtengah 2 : Tahun 2009-2015 

2. SMP Islam Al-Inayah Cijati : Tahun 2015-2018 

3. MAN 3 Cianjur    : Tahun 2018-2021 

4. Universitas Bhakti Kencana    

Program Sarjana Keperawatan    :  Tahun 2021-2025 


