
02.66.00/FRM-03/AKD-SPMI 
 
 

i 
 

ABSTRAK 

 

TINGKAT PENGETAHUAN DAN PRAKTIK APOTEKER  

DALAM KOMUNIKASI INFORMASI EDUKASI (KIE) SUPLEMEN KESEHATAN 

 

Oleh: 

Tiara Ismadewi Hastuty 
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Suplemen kesehatan merupakan produk yang mengandung satu atau lebih bahan, produk ini 

dirancang untuk melengkapi kebutuhan nutrisi. Apoteker merupakan profesional perawatan 

kesehatan garis depan yang mungkin diminta untuk memberikan saran tentang produk 

suplemen kesehatan. Maka dari itu Komunikasi Informasi dan Edukasi (KIE) merupakan salah 

satu cara apoteker yang diberikan kepada pasien untuk mencegah kesalahan penggunaan dalam 

mengonsumsi suplemen kesehatan. Tujuan penelitian yaitu untuk mengetahui tingkat 

pengetahuan dan tingkat praktik apoteker dalam KIE suplemen kesehatan. Metode yang 

digunakan yaitu deskriptif observasional dengan pendekatan cross sectional. Pengambilan data 

dilakukan menggunakan kuesioner, kemudian data diolah secara kualitatif dan kuantitatif 

menggunakan uji korelasi Rank Spearman menggunakan SPSS versi 25.0. Hasil penelitian 

didapatkan bahwa apoteker dalam pelayanan KIE suplemen kesehatan dominan apoteker rutin 

melakukan KIE (100%). Dominan apoteker mempunyai jabatan sebagai apoteker SIPA kesatu 

(88,6 %). Jenis sarana praktik apoteker dominan berpraktik di Apotek (50%). Tingkat 

pengetahuan dan praktik apoteker komunitas dalam KIE suplemen kesehatan termasuk dalam 

kategori baik (85,8 % dan 81,32%). Terdapat hubungan positif bermakna antara pengetahuan 

terhadap praktik apoteker dalam KIE suplemen kesehatan di Kabupaten Purwakarta dengan 

nilai signifikansi 0,000 (p > 0,05) dan nilai koefisien korelasi 0,769 yang menunjukan bahwa 

hubungan kuat. 
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ABSTRACT 

 

LEVEL OF PHARMACIST KNOWLEDGE AND PRACTICE 

IN INFORMATION EDUCATIONAL COMMUNICATION (IEC) HEALTH 

SUPPLEMENTS 

By: 

Tiara Ismadewi Hastuty 

11181229 

 

Health supplements are products that contain one or more ingredients, these products are 

designed to complement nutritional needs. Pharmacists are front-line health care professionals 

who may be asked to provide advice on health supplement products. Therefore, Information 

and Education Communication (IEC) is one of the ways pharmacists give to patients to prevent 

misuse of health supplements. The purpose of the study was to determine the level of knowledge 

and level of practice of pharmacists in IEC health supplements. The method used is descriptive 

observational with a cross sectional approach. Data were collected using a questionnaire, then 

the data was processed qualitatively and quantitatively using the Spearman Rank correlation 

test using SPSS version 25.0. The results of the study showed that pharmacists in the IEC 

services for health supplements were dominant in routinely performing IEC (100%). The 

dominant pharmacist has a position as the first SIPA pharmacist (88.6%). The type of practice 

facility for pharmacists is dominant in the pharmacy (50%). The level of knowledge and 

practice of community pharmacists in IEC health supplements is in the good category (85.8% 

and 81.32%). There is a significant positive relationship between knowledge of pharmacist 

practice in IEC health supplements in Purwakarta Regency with a significance value of 0.000 

(p > 0.05) and a correlation coefficient value of 0.769 which indicates that the relationship is 

strong. 
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