
BAB III 
 

METODOLOGI PENELITIAN 

 

 
Metode Penelitian 

Penelitian ini merupakan penelitian non-eksperimental dengan menggunakan 

metode deskriptif evaluatif dengan pengambilan data secara retrospektif. Penelitian 

non-eksperimental karena observasi dilakukan apa adanya tanpa intervensi dan 

perlakuan dari peneliti terhadap subjek penelitian. Sedangkan metode deskriptif 

evaluatif dilakukan untuk mengumpulkan informasi secara actual dan rinci 

sehingga menggambarkan fakta dari populasi yang ada, mengidentifikasi masalah 

yang ada, serta melakukan evaluasi atau penilaian dari data yang telah 

dikumpulkan. Pengambilan data dilakukan secara retrospektif yaitu dengan 

melakukan penelusuran dokumen terdahulu yang diambil dari arsip resep pasien 

pada periode bulan sebelumnya. 
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