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BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN 

 

1.1.     Kesimpulan  

     Kesimpulan gambaran tingkat pengetahuan pelayanan informasi obat 

pada di RT 04 Kampung Papakserang Desa Serangmekar Kecamatan Ciparay 

Kabupaten Bandung pengetahuan dalam pelayanan informasi obat kurang. 

 

1.2.     Saran 

Saran dari penelitian ini:  

1. Peneliti dalam menyebar kuesioner online disertai dengan video 

untuk pengantar terhadap responden dalam mengisi kuesioner dan 

mengetahui maksud dan tujuan pada kuesioner yang diberikan pada 

responden mengenai pelayanan informasi obat. 

2. Pemberian informasi dan edukasi oleh tenaga kefarmasian terhadap 

masyarakat terhadap obat untuk meningkatkan penggunaan obat 

rasional. 

  


