BAB 3 METODE PENELITIAN

Penelitian ini merupakan jenis penelitian non eksperimental dengan metode penelitian
deskriptif dengan jenis penelitian survey karena mengambil data dengan cara memberikan
daftar pertanyaan atau kuesioner untuk diisi responden dengan memakai tipe kuesioner
pertanyaan tertutup dan cara penggunaan kuesioner wawancara tatap muka dengan responden.

Kuesioner adalah suatu daftar yang berisi rangkaian pertanyaan mengenai sesuatu hal
untuk mendapatkan informasi penting dari responden. Kuesioner merupakan alat bantu untuk
pengumpulan data dengan cara wawancara atau angket yang bertujuan untuk memperoleh
informasi yang relevan, reabilitas dan validitas yang tinggi.

Metode deskriftif yaitu prosedur pemecahan masalah dengan menggambarkan keadaan
objek pada saat sekarang berdasarkan fakta-fakta sebagaimana adanya, kemudian dianalisis dan
diinterpretasikan. Bentuknya berupa survey, studi korelasi dan studi pengembangan. Penelitian
ini dilakukan dengan melakukan wawancara tatap muka dengan responden, yaitu perawat di

ruangan rawat inap Rumah Sakit swasta Bandung.
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