ABSTRAK

Manajemen obat yang baik di rumah sakit merupakan salah satu aspek yang
sangat berpengaruh pada pelayanan kefarmasian. Distribusi merupakan salah satu
tahapan dari siklus manajemen obat yang sangat penting sedangkan penggunaan
obat merupakan tahap pengelolaan yang penting dan menjadi orientasi utama dalam
pelayanan kefarmasian.Tujuan penelitian ini adalah mengevaluasi pengelolaan obat
pada tahap distribusi.Tujuan penelitian ini yaitu untuk menganalisa efisiensi dan
efektifitas distribusi obat di depo farmasi rawat jalan.Penelitian ini dilakukan
dilakukan dengan menggunakan metode kuantitatif data diambil secara
retrosfektif,data berupa kualitatif disertai wawancara dengan pihak terkait dan data
diperoleh dari laporan dokumen yang ada di gudang farmasi.Data dirangkum dalam
bentuk matriks dan selanjutnya dianalisis dengan memakai metode analisis isi
disajikan dalam bentuk tabel,grafik dan narasi.Penelitian ini dapat disimpulkan
bahwa efisiensi dan efektifitas distribusi obat di depo farmasi rawat jalan rumah
sakit swasta Bandung masih kurang baik.Disarankan depo farmasi rawat jalan dapat
melakukan peningkatan, pembinaan yang efektif dan efisiensi terhadap distribusi
obat dan evaluasi secara berkala.
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ABSTRACT

Good drug management in hospitals is one aspect that is very influential in
pharmaceutical services. Distribution is one of the stages of the drug management
cycle, when use the drugs is an important management stage and becomes the main
orientation in pharmaceutical services. The purpose of this study is to evaluate drug
management at the stage distribution. The purpose of this study is to analyze the
efficiency and effectiveness drug distribution in outpatient pharmacy depots. This
research using quantitative methods and data were taken retrospectively, qualitative
data accompanied by interviews employees and data obtained from document
reports in pharmaceutical warehouses. Data is summarized in matrix form and then
analyzed using the presented in tabular, graphical and narrative form. This research
can be concluded that the efficiency and effectiveness of drug distribution in
outpatient pharmacy depots of Bandung private hospitals is still not good. It is
suggested that outpatient pharmaceutical depots can make improvement, effective
development and efficiency in drug distribution and periodic evaluation.
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