BAB VI

KESIMPULAN DAN SARAN

V1.1 Kesimpulan

1. Rata-rata waktu tunggu obat jadi di Farmasi Rawat Jalan Lantai 2 Rumah

Sakit Swasta di kota Bandung pada bulan januari 2020 adalah 8 menit dan
46 detik.

Rata-rata pelayanan resep obat jadi dari rata-rata pelayanan resep obat jadi
dari Klinik Kebidanan & Kandungan adalah 7 menit dan 47 detik, rata-rata
pelayanan resep obat jadi dari Klinik Orthopaedi & Traumatologi adalah 8
menit dan 12 detik, rata-rata pelayanan resep obat jadi dari klinik Klinik
Kulit & Kelamin adalah 11 menit dan 57 detik, dan rata-rata pelayanan
resep obat jadi dari Klinik Kesehatan Keluarga (K3) adalah 7 menit dan 08
detik.

Faktor-faktor yang mempengaruhi waktu tunggu pelayanan resep obat jadi
di Farmasi Rawat Jalan lantai 2 Rumah Sakit Swasta di Kota Bandung
Periode Januari Tahun 2020 adalah banyaknya kunjungan pasien pada satu
waktu yang sama, masih adanya resep manual yang dibuat oleh dokter,
kurangnya tenaga kerja, dan minimnya ketersediaan obat pada farmasi

rawat jalan lantai 2 tersebut.

V1.2 Saran
1. Diharapkan adanya pengkajian tenaga kesehatan, terutama pada hari dan
jam yang sibuk
2. Kerja sama dengan dokter yang terkait sebaiknya ditingkatkan sehingga
dokter dapat praktek secara bergiliran dan tidak adanya penumpukan
pasien.
3. Pemantauan stok optimum diperbaharui secara berkala sehingga waktu

tunggu bisa dioptimalkan.
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