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SURAT PERNYATAAN

Yang bertanda tangan di bawah ini,
Nama : Safina Indrawati Arifin

NPM :221FF02045

Adalah mahasiswa Fakultas Farmasi, Universitas Bhakti Kencana, menyatakan dengan

sesungguhnya bahwa Naskah Tugas Akhir/Karya Tulis Ilmiah yang saya tulis dengan judul:

EVALUASI TINGKAT KEPUASAN PASIEN JKN ( JAMINAN
KESEHATAN NASIONAL ) TERHADAP PELAYANAN
KEFARMASIAN DI APOTEK PALASARI SUMEDANG

adalah benar-benar merupakan hasil karya saya sendiri. Apabila di kemudian hari
diketahui bahwa isi Naskah Karya Tulis Ilmiah ini merupakan hasil plagiasi, maka saya

bersedia menerima sanksi berupa pembatalan kelulusan dan atau pencabutan gelar yang
saya peroleh.

Demikian surat pernyataan ini saya buat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Bandung, 11 Agustus 2023

Yang membuat pernyataan,

(Safina Indrawati Arifin)

NPM : 221FF02045



