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ABSTRAK 

Penyakit jantung menjadi masalah kesehatan utama di Indonesia dengan tingkat 

kematian yang tinggi. Keadaan pasien yang tidak familier dengan penyakit & 

pengobatan, bisa meningkatkan angka kekambuhan, sehingga kejadian ini dapat 

memunculkan Illness Uncertainty. Penelitian ini bertujuan untuk menggambarkan 

Illnes uncertainty Pada Pasien Penyakit Jantung Koroner di Poliklinik Jantung. 

Metode penelitian ini menggunakan deskriptif  kuantitatif yang dilaksanakan di 

Poliklinik Jantung RSUD Al-Ihsan dengan menggunakan teknik consecutive 

sampling dengan sampel sebanyak 102. Instrument yang digunakan kuesioner  

Mishel Uncertainty in Illness Score- Community Form (MUIS-C) yang telah di 

modifikasi untuk pasien penyakit jantung. Analisis dalam penelitian ini univariat 

menggunakan teknik distribusi Frekuensi. Hasil penelitian ini sebagian besar 

pasien PJK memiliki tingkat Illness Uncertainty tinggi. Hasil Analisis 

menunjukan karena adanya faktor pola gejala tidak konsisten, kesesuaian kejadian 

yang dialami terkait penyakit dan otoritas kredibel yang tidak konsisten 

mengakibatkan tingkat Illness Uncertainty pada pasien PJK tinggi. Saran untuk 

pemasangan TV edukasi di poliklinik dan pembuatan telenursing guna 

meningkatkan penyediaan informasi dan strategi komunikasi.  

 

Kata Kunci   : Illness Uncertainty, MUIS-C, Penyakit jantung koroner 

Referensi  : 17 Buku   (2009 - 2020)   

     36 Artikel & Jurnal (2017 - 2023)  

     3 Website   (2021 - 2023) 



xvi 

 

ILLNESS UNCERTAINTY IN PATIENTS WITH CORONARY HEART 

DISEASE PATIENTS IN THE HEART POLYCLINIC                                          

RSUD AL-IHSAN WEST JAVA PROVINCE 

Alia Rismayanti 

201FK03054 

Bachelor of Nursing Study Program, Faculty of Nursing 

Bhakti Kencana University 

ABSTRACT 

Heart disease remains a major health problem in Indonesia with a high mortality 

rate. The situation of patients who are unfamiliar with the disease & treatment, 

can increase the rate of recurrence, so this incident can lead to Illness 

Uncertainty. This study aims to describe Illness uncertainty in Coronary Heart 

Disease Patients at the Cardiac Polyclinic. This research method uses descriptive 

quantitative which is carried out at the Cardiac Polyclinic of Al-Ihsan Hospital 

using consecutive sampling technique with a sample of 102. The instrument used 

is the Mishel Uncertainty in Illness Score- Community Form (MUIS-C) 

questionnaire which has been modified for heart disease patients. Analysis in this 

study was univariate using the Frequency distribution technique. The results of 

this study most CHD patients have a high level of Illness Uncertainty. The results 

of the analysis show that due to the factor of inconsistent symptom patterns, the 

suitability of events experienced related to disease and inconsistent credible 

authorities, the level of Illness Uncertainty in CHD patients is high. 

Recommendations for installing educational TVs in polyclinics and creating 

telenursing to improve information provision and communication strategies.  
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