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Pasien jatuh adalah salah satu insiden yang sering terjadi di ruang rawat inap
rumah sakit. Resiko pasien jatuh merupakan sasaran ke 6 dari patient safety. Di
Indonesia dilaporkan bahwa kejadian pasien jatuh termasuk kedalam tiga besar
insiden RS, pasien jatuh tercatat sebanyak 34 kasus atau setara 14% insiden jatuh
di Rumah Sakit di Indonesia. Apabila patient safety tidak dilakukan dengan benar
maka akan memberikan dampak buruk bagi pasien dan menyebabkan menurunnya
mutu rumah sakit. Mencegah hal itu terjadi dapat melalui perawat tetapi tidak hanya
perawat, pasien dan keluarga pasien pun ikut berperan serta. Tindakan yang dapat
dilakukan salah satunya yaitu dengan edukasi terhadap pasien dan diadakannya
sosialisasi kepada perawat mengenai resiko jatuh. Tujuan karya ilmiah akhir ners
ini sebagai Upaya Peningkatan Patient Safety di Ruang Anggrek RSUD Kabupaten
Sumedang. Metode yang digunakan adalah analisis studi kasus dengan sosialisasi
dan edukasi. Teknik pengumpulan data yaitu dengan observasi, ceramah, tanya
jawab serta pemasangan segitiga kuning. Hasil setelah dilakukannya intervensi
terjadi peningkatan terhadap patient safety. Diharapkan perawat melakukan
tindakan sesuai dengan SOP yang berlaku serta diadakannya pendidikan kesehatan
mengenai patient safety pada keluarga pasien di ruang rawat inap.
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ABSTRACT

EFFORTS TO IMPROVE PATIENT SAFETY BY DISSEMINATING SOP
AND EDUCATION TO PREVENT THE RISK OF PATIENT FALLS IN
THE ANGGREK ROOM OF SUMEDANG DISTRICT HOSPITAL
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Patient falls are one of the incidents that often occur in hospital inpatient rooms.
The risk of patient falls is the 6th target of patient safety. In Indonesia, it is reported
that patient falls are among the top three hospital incidents, with 34 cases of patient
falls or the equivalent of 14% of falls in hospitals in Indonesia. If patient safety is
not carried out properly, it will have a negative impact on patients and cause a
decline in hospital quality. Preventing this from happening can be done by nurses,
but not only nurses, patients and the patient's family also take part. One of the
actions that can be taken is educating patients and providing outreach to nurses
regarding the risk of falls. The aim of this nurse’s final scientific work is to increase
patient safety in the Orchid Room at the Sumedang District Hospital. The method
used is case study analysis with outreach and education. Data collection techniques
include observation, lectures, questions and answers and placing yellow triangles.
The results after carrying out the intervention were an increase in patient safety. It
is hoped that nurses will take action in accordance with applicable SOPs and
provide health education regarding patient safety for the patient's family in the
inpatient room.
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