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Kurangnya informasi yang didapatkan oleh pasien dapat memicu terjadinya kecemasan. Pemberian
informasi kepada pasien bertujuan agar pasien memahami dan menjadi lebih siap untuk tindakan
operasi. Untuk mengatasi hal tersebut pemberian informasi dapat dibantu menggunakan media audio
visual dan verbal. Audio visual merupakan media yang terdiri dari audio dan visual yang mempunyai
unsur suara dan gambar. Sedangkan verbal, yaitu secara lisan. Untuk mengetahui apakah ada
perbandingan pemberian informasi tindakan anestesi secara verbal dan audio visual terhadap tingkat
kecemasan pasien pre operasi dengan anestesi umum di RSUD Cibabat Kota Cimahi Tahun 2023.
Jenis penelitian ini kuantitatif dengan desain quasy experimental. Penelitian ini menggunakan
rancangan non-randomized pretest-posttest with control group design Karena, terdapat 2 kelompok
yaitu kelompok eksperimen dan kelompok kontrol. Dengan sampel yang dibagi menjadi Kelompok
eksperimen (Audio visual) 30 responden dan kelompok kontrol ( Verbal) 30 responden. Hasil uji
Mann-Whitney, diperoleh nilai signifikansi 0.000 atau (p < 0,05), dengan demikian disimpulkan
bahwa Ha diterima dan Ho ditolak atau terdapat perbandingan tingkat kecemasa berdasarkan
pemberian informasi secara verbal dan menggunakan audio visual pada pasien pre operasi
dengan anestesi umum. Adanya perbandingan tingkat kecemasn berdasarkan pemberian
informasi secara verbal dan menggunakan audio visual pada pasien pre operasi dengan
anestesi umum di RSUD Cibabat Kota Cimahi. Sebagai bahan evaluasi untuk meningkatkan
pelayanan asuhan kepenataan anestesi yang baik dan dapat menyusun strategi untuk
mengatasi kecemasan pasien yang akan menjalani operasi dengan anestesi umum.
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ABSTRACT

Comparison of Anxiety Levels Based on Providing Information on Verbal and Audio
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Lack of information obtained by patients can trigger anxiety. Providing information to patients aims to
make patients understand and be better prepared for surgery. To overcome this, the provision of
information can be assisted using audio-visual and verbal media. Audio visual is a media consisting of
audio and visual that has elements of sound and images. While verbal, that is, verbally. Determine
whether there is a comparison of providing information on verbal and audio-visual anesthesia on the
anxiety level of preoperative patients with general anesthesia at Cibabat Hospital Cimahi City in 2023.
This type of research is quantitative with experimental quasy design. This study used a non-
randomized pretest-posttest design with control group design because, there were 2 groups, namely
the experimental group and the control group. With the sample divided into an experimental group
(Audio visual) 30 respondents and a control group (Verbal) 30 respondents. The results of the Mann-
Whitney test obtained a significance value of 0.000 or (p<0.05), this it was concluded that Ha was
accepted and Ho was rejected or there was a comparison of anxiety levels based on providing
information verbally and using audio-visuals in preoperative patients under general anesthesia. There
is a comparison of anxiety levels based on providing information verbally and using audio-visual in
preoperative patients under general anesthesia at Cibabat Regional Hospital, Cimahi City. As an
evaluation material to improve good anesthesia arrangement care services and can develop strategies
to overcome the anxiety of patients who will undergo surgery with general anesthesia.
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