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Peningkatan kesadaran akan pentingnya keselamatan pasien telah mendorong 

rumah sakit untuk mengembangkan sistem pelaporan insiden sebagai alat 

untuk memantau dan meningkatkan kualitas pelayanan kesehatan bertujuan 

untuk mengetahui hubungan antara budaya keselamatan pasien dan pelaporan 

insiden keselamatan pasien di rumah sakit. Metode penelitian yang digunakan 

adalah kuantitatif dengan pendekatan deskriptif korelatif. Teknik 

pengambilan sample meggunakan total sampling. Analisis yang digunakan 

addalah Analisa univariat dan bivariat. Responden penelitian berjumlah 32 

perawat dengan kategori pernah melakukan insiden keselamatan pasien. Hasil 

analisis statistik menunjukkan bahwa tidak ada hubungan langsung yang 

signifikan antara budaya keselamatan pasien dan jumlah pelaporan insiden 

keselamatan pasien dimana nilai Asimp.Sig 0.355 > 0.05. Namun, temuan 

menunjukkan bahwa budaya keselamatan pasien memainkan peran penting 

dalam mempengaruhi efektivitas pelaporan insiden, dengan budaya yang kuat 

berhubungan positif dengan kualitas dan akurasi pelaporan di Rumah Sakit 

Edelweiss Bandung. Implikasi penelitian ini menyoroti perlunya memperkuat 

budaya keselamatan pasien sebagai bagian integral dari strategi keselamatan 

pasien di Rumah Sakit, yang dapat meningkatkan keselamatan pasien melalui 

meningkatkan partisipasi dalam pelaporan insiden dan kualitas pelaporan 

yang dihasilkan. 
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Increased awareness of the importance of patient safety has encouraged 

hospitals to develop incident reporting systems as a tool to monitor and 

improve the quality of health services. The aim is to determine the relationship 

between patient safety culture and reporting of patient safety incidents in 

hospitals. This research uses quantitative method with a correlative 

descriptive approach. Sampling techniques using total sampling. 

Respondents to the study numbered 32 nurses. The analysis used is univariate 

and bivariate analysis. The results showed that there is no significant direct 

relationship between patient safety culture and the number of patient safety 

incident reports, the Asimp.Sig value is 0.355 > 0.05. However, the findings 

show that patient safety culture plays an important role in influencing the 
effectiveness of incident reporting, with a strong culture being positively 

associated with the quality and accuracy of reporting at Edelweiss Hospital 

Bandung. The implications of this research highlight the need to strengthen 

patient safety culture as an integral part of patient safety strategies in 

hospitals, which can improve patient safety through increasing participation 

in incident reporting and the quality of the resulting reporting. 
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