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ABSTRAK 

       Triage adalah konsep pengkajian yang cepat dan terfokus. Pengetahuan 

perawat tentang triage merupakan kunci dalam pengambilan keputusan dalam hal 

triage karena sangat diperlukan untuk menyelamatkan pasien sebanyak-banyaknya 

dalam waktu yang singkat. Oleh karena itu pengetahuan sebagai dasar utama 

dalam melakukan tindakan triase. Apabila pengetahuan tentang triase kurang akan 

mengakibatkan proses triase yang lama. Tujuan Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui gambaran pengetahuan triage pada perawat di ruang IGD RSUD Kota 

Bandung.  

       Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kuantitatif. Populasi dalam 

penelitian ini adalah semua perawat di IGD RSUD Kota Bandung. Teknik 

pengambilan sampel dengan total sampling, dengan jumlah 30 orang perawat. 

Analisa data yang digunakan yaitu analisa univariat distribusi frekuensi. 

Instrumen pada penelitian ini adalah kuesioner yang diadaptasi dari Megantara 

2021, yang dibuat untuk mengetahui gambaran pengetahuan triage pada perawat 

di ruang Instalasi Gawat Darurat (IGD) di RSUD Kota Bandung terhadap triage.  

       Penelitian ini menunjukkan bahwa sebagian besar responden memiliki 

pengetahuan yang baik sebanyak 16 responden (53,3 %). Pengetahuan yang cukup 

sebanyak 12 responden (40,0%). Dan pengetahuan yang kurang sebanyak 2 

responden (6,7%). Dari hasil penelitian tersebut di dapatkan data bahwa perawat 

yang berpengetahuan baik dikarenakan perawat di IGD RSUD Kota Bandung 

sebagian besar telah mengikuti pelatihan kegawatdaruratan dan telah bersetifikat. 

Adapun perawat yang berpengetahuan kurang dikarenakan belum memiliki 

sertifikat pelatihan dan ada juga sertifikat yang sudah expired. Saran dari hasil 

penelitian ini diharapkan bagi perawat selalu meningkatkan pengetahuan 

khususnya tentang triage dengan mengikuti pelatihan-pelatihan kegawatdaruratan. 
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ABSTRACT 

      Triage is the concept of rapid and focused assessment. Nurses' knowledge 

about triage is key in making decisions in terms of triage because it is very 

necessary to save as many patients as possible in a short time. Therefore, 

knowledge is the main basis in carrying out triage actions. Lack of knowledge 

about triage will result in a long triage process. The purpose of this study was to 

determine the description of triage knowledge on nurses in the emergency room at 

the Bandung City Hospital. 

       This research is quantitative descriptive. The population in this study were all 

nurses in the ER at the Bandung City Hospital. The sampling technique was total 

sampling, with a total of 30 nurses. Analysis of the data used is the univariate 

analysis of the frequency distribution. The instrument in this study was a 

questionnaire adapted from Megantara 2021, which was made to describe the 

triage knowledge of nurses in the Emergency Room (IGD) at the Bandung City 

Hospital on triage. 

      This study shows that most of the respondents have good knowledge as many 

as 16 respondents (53.3 %). Sufficient knowledge of 12 respondents (40.0%). And 

lack of knowledge as many as 2 respondents (6.7%). From the results of the study, 

it was found that the nurses who had good knowledge were because most of the 

nurses in the emergency room at the Bandung City Hospital had attended 

emergency training and were certified. The nurses who have less knowledge 

because they do not have a training certificate and there are also certificates that 

have expired. Suggestions from the results of this study are expected for nurses to 

always improve their knowledge, especially about triage by attending emergency 

trainings. 

Keywords : Emergency Room, Knowledge of triage, Nurse,  

Literature : 13 Book’s (2015-2020) 

 9  journal’s (2017-2021) 

10 website’s (2017-2022) 

 

 

 

 

 


