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ABSTRAK 

Hasil proyeksi penduduk Indonesia tahun 2010 - 2035, jumlah penduduk lansia di Jawa 

Barat pada tahun 2018 sebanyak 4.16 juta jiwa atau sekitar 8,67% dari total penduduk 

Jawa Barat, jumlah tersebut terdiri dari sebanyak 2,02 jiwa (8.31%) lansia laki-laki dan 

sebanyak 2.14 juta jiwa (9.03%) lansia perempuan. Berdasarkan data yang didapat dari 

pihak staf panti Fakku Raqabah Muhammadiyah Kota Bandung jompo jumlah lansia 

yang berada berjumlah 36 orang. Dan Kualitas hidup pada lansia ini bisa didapatkan dari 

kesejahteraan hidup lansia, emosi, fisik, pekerjaan, kognitif serta kehidupan sosial. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui Gambaran Kualitas Hidup Pada 

Lansia Di Panti Jompo Fakku Raqabah Muhammadiyah Kota Bandung. Jenis penelitian 

deskriptif, sampel dari penelitian ini berjumlah 36 orang, dengan teknik total sampling. 

Instrument yang digunakan adalah kuesioner “WHOQOL-BREF” dengan analisa data 

univariat. Hasil Penelitian menunjukkan kualitas hidup lansia di Panti Jompo Fakku 

Raqabah Muhammadiyah Kota Bandung berdasarkan dimensi fisik didapatkan dari 36 

responden tidak ada satupun dengan kualitas hidup yang sangat baik dan hampir 

seluruhnya berada pada kategori sedang sebanyak 77,8% (28 orang), berdasarkan dimensi 

psikologis tidak ada satupun dengan kualitas hidup sangat baik dan hampir setengahnya 

berada pada kategori buruk sebanyak 47,2% (17 orang), berdasarkan dimensi sosial 

didapatkan tidak ada satupun dengan kualitas hidup sangat baik dan hampir seluruhnya 

berada pada kategori sedang sebanyak 80,6% (29 orang) dan tidak ada satupun dengan 

kualitas hidup sangat baik dan sebagian besar berada pada kategori sedang sebanyak 

69,4% (25 orang).  

 

Kata kunci : Kualitas hidup, lansia, panti jompo  

 

 

ABSTRACT 

 

The results of the projection of the Indonesian population in 2010 - 2035, the number of 

elderly people in West Java in 2018 was 4.16 million people or about 8.67% of the total 

population of West Java, the number consisted of as many as 2.02 people (8.31%) elderly 

men men and as many as 2.14 million people (9.03%) elderly women. Based on data 

obtained from the staff of the Fakku Raqabah Muhammadiyah orphanage in Bandung 

City, the number of elderly people is 36 people. And the quality of life in the elderly can 

be obtained from the welfare of the elderly, emotional, physical, work, cognitive and 

social life. The purpose of this study was to determine the description of the quality of life 

for the elderly at the Fakku Raqabah Muhammadiyah Nursing Home in Bandung City. 

This type of research is descriptive, the sample of this study amounted to 36 people, with 

a total sampling technique. The instrument used is the “WHOQOL-BREF” questionnaire 

with univariate data analysis. The results showed that the quality of life of the elderly in 

the Nursing Home Fakku Raqabah Muhammadiyah Bandung City based on physical 

dimensions was obtained from 36 respondents, none of them had a very good quality of 



life and almost all of them were in the moderate category as many as 77.8% (28 people), 

based on the psychological dimension. none of them have very good quality of life and 

almost half are in the bad category as much as 47.2% (17 people), based on the social 

dimension, none of them have very good quality of life and almost all of them are in the 

moderate category as much as 80.6% ( 29 people) and none of them had very good 

quality of life and most were in the moderate category as many as 69.4% (25 people). 

 

Keywords: Quality of life, elderly, nursing home 

 

Pendahuluan 

Berdasarkan data WHO dalam dua dekade tahun 2005 sampai 2025 proporsi 

jumlah penduduk yang berumur 60 tahun atau lebih dalam populasi dunia diperkirakan 

meningkat dari 800 juta penduduk menjadi 2 milyar penduduk lansia atau mengalami 

lonjakan dari 10% menjadi 20%.  Indonesia tahun 2016 jumlah lansia sebesar 22.6 juta 

jiwa, mengalami kenaikan pada tahun 2018 menjadi 24 juta jiwa, dan diper kirakan tahun 

2020 Indonesia akan memiliki lansia sebanyak 11.3% dari jumlah penduduk . [1] 

 Hasil proyeksi penduduk Indonesia tahun 2010 - 2035, jumlah penduduk lansia di 

Jawa Barat pada tahun 2018 sebanyak 4.16 juta jiwa atau sekitar 8,67% dari total 

penduduk Jawa Barat, jumlah tersebut terdiri dari sebanyak 2,02 jiwa (8.31%) lansia laki-

laki dan sebanyak 2.14 juta jiwa (9.03%) lansia perempuan. Sedangkan di Bandung Barat 

jumlah lansia tahun 2018 767.625 jiwa atau sekitar 5.6 % dari penduduk Kota 

Bandung.[2]  

Menurut   World     Health Organization     Quality     of     Life (WHOQOL), 

kualitas hidup adalah kondisi   fungsional   lansia   yang meliputi kesehatan fisik, 

kesehatan psikologis, hubungan sosial lansia, dan kondisilingkungan.   Kualitas   hidup 

dipengaruhi     oleh     tingkat kemandirian,   kondisi   fisik   dan psikologis, aktifitas 

sosial, interaksisosial   dan   fungsi   keluarga.   WHOQOL   membagi kualitas hidup 

lansia dalam 4 domain yaitu  domain I adalah domain fisik yang   terdiri   dari   1)   nyeri   

dan ketidaknyamanan,   2)   tenaga   dan lelah,   3)   tidur   dan   istirahat, pergerakan,   

aktifitas   sehari-hari ,ketergantungan   pada   pengobatan atau perlakuan, kapasitas 

pekerjaan;  domain II adalah domain psikologisyang terdiri dari 1) perasaan positif,2)   

berpikir,   belajar,   ingatan,   dan konsentrasi,   3)   harga   diri,   4)gambaran diri dan 

penampilan, 5)perasaan negatif; domain III adalah domain hubungan sosial yang terdiri 

dari yaitu 1) hubungan perorangan, 2)   dukungan   sosial,   3)   aktivitas seksual,   dan;   

domain   IV   adalah domain lingkungan yang terdiri dari1)   keamanan   fisik,   2)   

lingkungan rumah, 3) sumber penghasilan, 4)kesehatan   dan   perhatian   sosial: 



ketersediaan   dan   kualitas,   5)kesempatan   untuk   memperolehinformasi baru dan 

keterampilan, 6)partisipasi   dalam   kesempatan berekreasi   dan   waktu   luang,   

7)lingkungan fisik (polusi/ keributan/kemacetan/ iklim), 8) transportasi. [4] 

Usia lanjut juga menunjukan adanya perubahan dalam hubungan sosial pada 

lansia baik dengan keluarga ataupun orang disekitarnya seperti anggota keluarga yang 

mulai tidak peduli dengan kondisi lansia tersebut, tidak ingin repot mengurus lansia selain 

itu pula lingkungan turut menjadikan kualitas hidup lansia baik atau tidak karena jika 

lingkungannya tidak dapat menerima keberadaan lansia dapat menimbulkan rasa acuh 

dari orang lain terhadp lansia, serta jika lingkungan sekitar yang berbahaya tidak 

dijauhkan dari lansia dapat menyebabkan resiko yang berbahaya bagi lansia tersebut.[3] 

Berdasarkan hasil studi pendahuluan yang didapat dari pihak staf panti jompo 

bahwa dari jumlah lansia yang berada berjumlah 36 orang kondisi fisik lansia yang mulai 

menurun sehingga melibatkan orang lain untuk memenuhi kebutuhan sehari-harinya, dan 

juga lansia mendapatkan hasil tentang kehidupannya saat masa tua yang kurang 

berkualitas baik, rata-rata lansia mengungkapkan keluhan mereka mengenai kurangnya 

perhatian dan kepedulian dari anggota keluarganya. Hal tersebut disebabkan oleh 

berbagai hal, diantaranya kesibukan dari anggota keluarga, kemiskinan dan tingkat 

pendidikan yang rendah anggota keluarga, keluarga tidak mau direpotkan dengan 

berbagai permasalahan dan penyakit yang umumnya diderita oleh lansia. Hal tersebut 

menyebabkan lansia merasa tidak dibutuhkan dan tidak di hargai lagi dalam keluarganya. 

Atas dasar tersebut diatas maka peneliti tertarik untuk melakukan penelitian tentang 

“Gambaran Kualitas Hidup Pada Lansia Di Panti Jompo Fakku Raqabah Muhammadiyah 

Kota Bandung”. 

 

BAHAN DAN METODE 

Penelitian di lakukan di Panti Jompo Fakku Raqabah Muhammadiyah Kota 

Bandung  yang berlangsung pada bulan Maret 2022 sampai bulan Juni 2022 dengan jenis 

penelitian deskriptif. Sampel dari penelitian ini berjumlah 36 orang, dengan teknik total 

sampling. Instrument yang digunakan adalah kuesioner “WHOQOL-BREF” dengan 

analisa data univariat. 

Alat ukur kualitas hidup yang digunakan dalam penelitian ini merupakan alat 

ukur yang disusun oleh WHO yaitu WHOQOLBREF. Alat ukur ini adalah hasil 10 tahun 

penelitian pada kualitas hidup dan pelayanan kesehatan. Sebelumnya, alat ukur kualitas 

hidup ini terdiri dari 100 item yang disebut WHOQOL 100, alat ukur ini merupakan 



person-centered, instrumen yang multilingual untuk asesmen subjektif dan di desain 

untuk penggunan umum sebagai profol multidimensional. Sebagai tambahan, WHOQOL-

BREF dapat mengeneralisasikan sebuah profil dari empat skor domain ke dalam item 

yang berjumlah relatif sedikit, sebanyak 26 item, yang terdiri dari domain physical (7 

item), domain psychological (6 item), domain sosial relations (3item), dan domain 

enviroument (8 item), serta 2 item yang merupakan gambaran kualitas hidup secara 

umum, namun 2 item ini tidak termasuk dalam perhitungan. WHOQOL-BREF 

memerlukan waktu yang cukup singkat untuk mengerjakannya sehingga cocok bagi 

responden yang tidak memiliki waktu banyak atau ketika aspek yang mendetail tidak 

terlalu diperlukan.[4] 

Pengambilan data dimulai responden diberi penjelasan  tentang tujuan penelitian 

yang dilakukan dan diberi kesempatan untuk bertanya, bila responden bersedia diminta 

untuk mengisi lembar persetujuan (informed consent), kemudia diberi kuesioner 

pertanyaan, dan selanjutnya responden dipersilahkan untuk mengisi kuesioner yang sudah 

diberikan dengan waktu yang sudah ditentukan.[5] 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Tabel 1 Distribusi Frekuensi Kualitas Hidup Berdasarkan Domain 

Di Panti  Jompo Faqqu Raqabah Muhammdiyah Bandung 

 

Kualitas Hidup 

 Domain 

Sangat 

Baik Baik Sedang Buruk Sangat Buruk 

No. Frek % Frek % Frek % Frek % Frek % 

1 Fisik 0  2 5,5 28 77,8 6 16,7 0  

2 Psikologis 0  1 2,8 13 36,1 17 47,2 5 13,9 

3 Hub. Sosial 0    29 80,6 7 19,4 0  

4 Lingkungan 0       25 69,4 11 30,6 0   

 

Berdasarkan tabel 1 memaparkan bahwa kualitas hidup responden dilihat dari 

domain WHOQOL-BREEF menunjukkan bahwa domain fisik, hubungan sosial dan 

lingkungan mayoritas berada pada kualitas sedang, sedangkan pada domain psikologis 

menunjukan kualitas hidup yang buruk.  

 

 

 



PEMBAHASAN 

Berdasarkan pada tabel 1 dapat diketahui bahwa mayoritas dimensi domain fisik 

responden di Panti Jompo Faqqu Raqabah Muhammadiyah Bandung berada pada tingkat 

sedang dengan frekuensi 28 orang (77,8%). Selama ini pihak panti telah memenuhi 

kegiatan fisik lansia berupa pemeriksaan kesehatan serta melaksanakan kegiatan olahraga 

yaitu melaksanakan senam lansia. Selain itu kegiatan olahraga selain bermanfaat secara 

fisik, juga bermanfaat secara fisiologis, psikologis, maupun sosial. Sejalan dengan Hasil 

review Krisdiyanti 2021 menampilkan domain kesehatan fisik, mayoritas lansia masuk ke 

dalam kategori sedang yaitu sebanyak 131 responden atau (55,5%). Untuk mencapai 

penuaan yang berkualitas, maka harus tercakupi ketiga fitur berikut, yaitu kemungkinan 

yang rendah mengalami penderitaan suatu penyakit atau ketidakmampuan dikarenakan 

penyakit tertentu, kognitif dan fisik yang tetap berfungsi baik dan keterlibatan yang aktif 

dalam kehidupan. Sedangkan pada fase usia lanjut, seseorang akan mengalami 

perubahan-perubahan secara fisik dan akan muncul berbagai penyakit yang mungkin 

belum pernah diderita ketika usia muda, ketidaksiapan lansia menghadapi kondisi 

tersebut berdampak pada pencapaian kualitas hidup yang rendah.[6] 

Domain psikologis kualitas hidup berdasarkan pada tabel 1 diketahui  bahwa 

responden di Panti Jompo Faqqu Raqabah Muhammadiyah Bandung berada pada 

mayoritas tingkat buruk dengan frekuensi 17 orang (47,2%). Hal ini kurang sejalan 

dengan hasil review Krisdiyanti 2021 didapatkan pada domain psikologis mayoritas 

lansia masuk ke dalam kategori sedang dengan frekuensi dan presentase sebanyak 160 

responden atau (68%). Seorang lansia yang memiliki gambaran diri yang buruk dan 

perasaan negative dalam dirinya, akan menyebabkan depresi pada lansia. Hal tersebut 

memperlihatkan bahwa malah psikologis yaitu depresi akan mempengaruhi kualitas hidup 

lansia.[6] 

Domain hubungan sosial kualitas hidup berdasarkan pada tabel 1 diketahui  

bahwa responden di Panti Jompo Faqqu Raqabah Muhammadiyah Bandung berada pada 

mayoritas tingkat sedang dengan frekuensi 29 orang (80,6%). Pemberian terapi musik 

dengan melibatkan responsden yaitu lansia untuk ikut bernyanyi dapat membantu 

mengekspresikan perasaan, dapat memberi pengaruh yang positif pada suasana hati dan 

emosi serta meningkatkan memori yang dapat membantu meringankan rasa sakit [8]. 

Sejalan dengan Hasil review Krisdiyanti 2021 Pada domain hubungan sosial, didapatkan 

mayoritas lansia masuk ke dalam kategori sedang dengan frekuensi dan presentase 

sebanyak 177 responden atau (75%). Semakin bertambahnya usia maka interaksi sosial 



akan semakin berkurang (Disengagement Social) [ ].Hal ini disebabkan seiring 

bertambahnya umur lansia akan mengalami tahapan pensiun, kehilangan pekerjaan, 

status, teman sehingga secara perlahan-lahan hubungan sosial akan menurun.Selain itu 

lansia yang tinggal dikomunitas akan memiliki kesempatan untuk berinteraksi secara 

intensif dengan keluarga dan msyarakat disekitarnya berbeda dengan lansia yang tinggal 

di rumah pelayanan sosial. Lansia yang tinggal di panti sosial, interaksi dilakukan dengan 

sesama lanjut usia sehingga dinilai kurang.[6] 

Domain lingkungan kualitas hidup berdasarkan pada tabel 1 diketahui  bahwa 

responden di Panti Jompo Faqqu Raqabah Muhammadiyah Bandung berada pada 

mayoritas tingkat sedang dengan frekuensi 25 orang (69,4%). Sejalan dengan Hasil 

review Krisdiyanti 2021 domain lingkungan, didapatkan mayoritas lansia masuk ke 

dalam kategori sedang dengan frekuensi dan presentase 153 responden atau (65%)[ ]. 

Lingkungan yang nyaman dengan menciptakan bangunan yang sesuai dengan lansia akan 

memberikan dampak yang positif bagi kualitas hidup lansia [ 6]. 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Kualitas hidup lansia di panti jompo Fakku Raqabah Muhammadiyah Kota 

Bandung tahun 2022 umumnya adalah sedang pada domain fisik, hubungan sosial dan 

lingkungan. Kecuali pada domain psikologis yang mempunyai nilai yang buruk. 

Untuk peningkatan  kualitas hidup lansia di panti jompo Fakku Raqabah 

Muhammadiyah Kota Bandung agar menjadi lebih baik yaitu perlunya dukungan dengan 

memberikan perhatian khusus kepada para lansia dalam memenuhi kebutuhan mereka 

dan ditunjang dengan petugas panti yang memadai yang mampu berinteraksi  dengan baik 

dan dapat memberikan dukungan sosial kepada lansia. 
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LAMPIRAN 

Perhitungan skor setiap domain kualitas hidup (WHOQOL-BREF) 

1. Responden 1 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-3) + (6-3) + 3 + 4 + 3 + 2 + 3 21 50 

Domain 2 3 + 4 + 3 + 5 + 2 + (6 – 1) 22 69 

Domain 3 3 + 2 + 2 7 31 

Domain 4 3 + 3 + 1 + 2 + 3 + 1 +  3 + 1 17 31 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Baik 

Domain 3 :  Buruk 

Domain 4 :  Buruk 

 

 

 



2. Responden 2 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-4) + (6-5) + 2+ 3+ 2 + 2 + 2 14 25 

Domain 2 3 + 3+ 3 + 5 + 2 + (6 – 3) 19 56 

Domain 3 1 + 2 + 3 6 25 

Domain 4 4 + 3 + 3 + 2 + 2 + 3 +  3 + 3 23 50 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Buruk 

Domain 2 :  Sedang 

D omain 3 :  Buruk 

Domain 4 :  Sedang 

3. Responden 3 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-4) + (6-4) + 2+ 3+ 2 + 2 + 2 15 31 

Domain 2 2 + 2+ 2+ 2 + 2 + (6 – 4) 12 25 

Domain 3 2 + 1+ 3 6 25 

Domain 4 3 + 3 + 2 + 2 + 2 + 3 +  3 + 3 21 44 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Buruk 

Domain 2 :  Buruk 

Domain 3 :  Buruk 

Domain 4 :  Sedang 

4. Responden 4 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-2) + (6-1) + 2+ 3+ 2 + 2 + 2 20 44 

Domain 2 3 + 1 + 2+ 2 + 2 + (6 – 4) 12 25 

Domain 3 2 + 2 + 4 8 44 

Domain 4 1 + 2 + 2 + 2 + 2 + 4 +  4 + 3 20 38 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Buruk 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Buruk 

 

 



5. Responden 5 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-4) + (6-4) + 3+ 3+ 3 + 3 + 3 19 44 

Domain 2 3 + 3 + 3 + 3 + 3  + (6 – 3) 18 50 

Domain 3 3 + 3 + 4 10 56 

Domain 4 1 + 2 + 2 + 2 + 2 + 4 +  4 + 3 26 56 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Sedang 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Sedang 

6. Responden 6 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-2) + (6-2) + 3+ 3+ 2 + 2 + 2 20 44 

Domain 2 2 + 1 + 2 + 2 + 2  + (6 – 2) 13 31 

Domain 3 2 + 2 + 4 8 44 

Domain 4 2 + 3 + 3 + 3+ 2 + 4 +  4 + 3 24 50 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Buruk 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Sedang 

 

7. Responden 7 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-2) + (6-4) + 3+ 3+ 2 + 2 + 2 18 38 

Domain 2 2 + 2 + 3 + 1 + 2  + (6 – 3) 13 31 

Domain 3 2 + 2 + 4 8 44 

Domain 4 2 + 4 + 2 + 3+ 2 + 4 +  4 + 3 24 50 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Buruk 

Domain 2 :  Buruk 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Sedang 

 

 



8. Responden 8 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-2) + (6-2) + 2+ 4+ 2 + 2 + 2 20 44 

Domain 2 2 + 1 + 2 + 1 + 2  + (6 – 4) 10 19 

Domain 3 2 + 2 + 3 7 31 

Domain 4 3 + 3 + 2 + 2+ 1+ 3 +  3 + 3 20 38 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Sangat Buruk 

Domain 3 :  Buruk 

Domain 4 :  Buruk 

9. Responden 9 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-2) + (6-2) + 3+ 3+ 2 + 2 + 2 20 44 

Domain 2 2 + 1 + 2 + 2 + 2  + (6 – 3) 12 25 

Domain 3 2 + 2 + 4 8 44 

Domain 4 2 + 3 + 3 + 3+ 2+ 4 +  4 + 3 24 50 

 

Keterangan : 

Domain 1 : Sedang 

Domain 2 :  Buruk 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Sedang 

10. Responden 10 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-2) + (6-2) + 2 + 3+ 2 + 2 + 2 19 44 

Domain 2 2 + 1 + 2 + 2 + 2  + (6 – 4) 11 19 

Domain 3 2 + 2 + 4 8 44 

Domain 4 2 + 3 + 3 + 3+ 2+ 4 +  4 + 3 24 50 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Sangat Buruk 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Sedang 

 

 



11. Responden 11 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-2) + (6-2) + 3 + 3+ 2 + 2 + 2 20 44 

Domain 2 2 + 1 + 2 + 2 + 2  + (6 – 3) 12 25 

Domain 3 2 + 2 + 4 8 44 

Domain 4 2 + 3 + 3 + 3+ 2+ 4 +  4 + 3 24 50 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Buruk 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Sedang 

12. Responden 12 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-2) + (6-2) + 3 + 3+ 2 + 2 + 2 20 44 

Domain 2 2 + 1 + 2 + 2 + 2  + (6 – 3) 12 25 

Domain 3 2 + 2 + 4 8 44 

Domain 4 2 + 3 + 3 + 3+ 2+ 4 +  4 + 3 24 50 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Buruk 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Sedang 

13. Responden 13 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-3) + (6-2) + 3 + 3+ 3 + 2 + 3 21 50 

Domain 2 3 + 3 + 3 + 2 + 2  + (6 – 3) 16 44 

Domain 3 3 + 2 + 3 8 44 

Domain 4 2 + 3 + 2 + 3+ 2+ 2 +  3 + 2 19 38 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :   Sedang 

Domain 3 :   Sedang 

Domain 4 :  Buruk 

 

 



14. Responden 14 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-2) + (6-1) + 3 + 3+ 3 + 2 + 1 21 50 

Domain 2 2 + 1 + 2 + 2 + 2 + (6 – 3) 12 25 

Domain 3 1 + 1 + 3 6 25 

Domain 4 1 + 2 + 2 + 2+ 2+ 4 +  4 + 2 19 38 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Buruk 

Domain 3 :  Buruk 

Domain 4 :  Buruk 

15. Responden 15 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-1) + (6-3) + 2 + 2 + 2 + 2 + 2 18 38 

Domain 2 3 + 2 + 3 + 1 + 2 + (6 – 3) 14 31 

Domain 3 2 + 2 + 3 8 44 

Domain 4 2 + 3 + 3 + 2+ 3 + 4 +  4 + 3 24 50 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Buruk 

Domain 2 :  Buruk 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Sedang 

16. Responden 16 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-4) + (6-4) + 3 + 4 + 3 + 3 + 2 19 44 

Domain 2 3 + 3 + 2 + 2 + 2 + (6 – 4) 14 31 

Domain 3 3 + 2 + 4 9 50 

Domain 4 3 + 3 + 3 + 2 + 2 + 4 +  4 + 3 24 50 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Buruk 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Sedang 

 

 



17. Responden 17 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-3) + (6-3) + 3 + 3 + 2 + 2 + 2 18 38 

Domain 2 3 + 3 + 2 + 2 + 2 + (6 – 2) 16 44 

Domain 3 3 + 2 + 4 9 50 

Domain 4 3 + 3 + 3 + 3 + 2 + 4 +  4 + 2 24 50 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Buruk 

Domain 2 :  Sedang 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Sedang 

18. Responden 18 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-2) + (6-1) + 2 + 3 + 3 + 2 + 3 22 56 

Domain 2 2 + 1 + 2 + 2 + 2 + (6 – 3) 12 25 

Domain 3 3 + 2 + 3 8 44 

Domain 4 3 + 1 + 2 + 3 + 1 + 2 +  1 + 3 16 25 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Buruk 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Buruk 

19. Responden 19 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-2) + (6-2) + 2 + 3 + 2+ 2 + 2 19 44 

Domain 2 2 + 2 + 2 + 2 + 2 + (6 – 4) 12 25 

Domain 3 2 + 2 + 4 8 44 

Domain 4 2 + 2 + 2 + 2 + 2 + 4 +  4 + 3 21 44 

 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Buruk 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Sedang 

 



20. Responden 20 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-2) + (6-2) + 1 + 3 + 2+ 1 + 1 17 38 

Domain 2 2 + 2 + 1 + 1 + 1 + (6 – 4) 9 13 

Domain 3 2 + 1 + 3 6 25 

Domain 4 2 + 2 + 2 + 2 + 2 + 4 +  4 + 3 17 31 

Keterangan : 

Domain 1 :  Buruk 

Domain 2 :  Sangat Buruk 

Domain 3 :  Buruk 

Domain 4 :  Buruk 

21. Responden 21 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-3) + (6-2) + 3 + 3 + 2+ 3 + 2 20 44 

Domain 2 3 + 2 + 3 + 3 + 2 + (6 – 3) 16 44 

Domain 3 2 + 2 + 4 8 44 

Domain 4 2 + 3 + 2 + 3 + 2 + 5 +  4 + 2 23 50 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Sedang 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Sedang 

22. Responden 22 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-3) + (6-3) + 3 + 3 + 2+ 3 + 2 19 44 

Domain 2 3 + 3 + 2 + 3 + 3 + (6 – 4) 19 56 

Domain 3 2 + 3 + 4 9 50 

Domain 4 3 + 2 + 2 + 3 + 2 + 4 +  5 + 3 24 50 

 

 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Sedang 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Sedang 



23. Responden 23 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-3) + (6-2) + 3 + 3 + 3+ 3 + 2 21 50 

Domain 2 2 + 3 + 2 + 2 + 3 + (6 – 2) 16 44 

Domain 3 2 + 3 + 4 9 50 

Domain 4 2 + 3 + 3 + 2 + 3 + 4 +  4 + 4 25 56 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Sedang 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Sedang 

24. Responden 24 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-3) + (6-3) + 3 + 3 + 3+ 3 + 3 21 50 

Domain 2 3 + 3 + 2 + 2 + 3 + (6 – 2) 17 44 

Domain 3 3 + 2 + 3 8 44 

Domain 4 2 + 2 + 2 + 2 + 3 + 3 +  2 + 3 19 38 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Sedang 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Buruk 

25. Responden 25 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-3) + (6-3) + 3 + 3 + 2+ 3 + 3 20 44 

Domain 2 3 + 3 + 3 + 3 + 2 + (6 – 2) 18 44 

Domain 3 3 + 2 + 4 9 50 

Domain 4 3 + 3 + 3+ 3 + 3 + 4 +  4 + 2 25 56 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Sedang 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Sedang 

 

 



26. Responden 26 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-2) + (6-2) + 2 + 3 + 2+ 2 + 2 19 44 

Domain 2 2 + 2 + 2 + 2 + 2 + (6 – 5) 11 19 

Domain 3 2 + 2 + 4 8 44 

Domain 4 2 + 2 + 3+ 3 + 3 + 4 +  4 + 3 24 50 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Sangat uruk 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Sedang 

27. Responden 27 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-3) + (6-3) + 3 + 3 + 3+ 3 + 3 21 50 

Domain 2 2 + 3 + 2 + 2 + 2 + (6 – 3) 14 31 

Domain 3 2 + 3 + 4 9 50 

Domain 4 3 + 2 + 2+ 2 + 2 + 4 +  4 + 2 21 44 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Buruk 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Sedang 

28. Responden 28 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-2) + (6-3) + 3 + 4 + 4+ 3 + 3 24 63 

Domain 2 2 + 3 + 2 + 2 + 2 + (6 – 3) 14 31 

Domain 3 3 + 2 + 3 8 44 

Domain 4 3 + 2 + 3+ 2 + 3 + 2 +  3 + 2 20 38 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Baik 

Domain 2 :  Buruk 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Buruk 

 

 



29. Responden 29 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-3) + (6-3) + 3 + 3 + 3+ 3 + 3 21 50 

Domain 2 3  + 3 + 3 + 3 + 3+ (6 – 4) 17 44 

Domain 3 2 + 3 + 3 8 44 

Domain 4 3 + 3 + 3+ 3+ 3 + 2 +  3 + 2 22 44 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Sedang 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Sedang 

30. Responden 30 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-3) + (6-2) + 3 + 2 + 3+ 2 + 3 20 44 

Domain 2 3  + 2 + 3 + 2 + 2 + (6 – 4) 14 31 

Domain 3 3 + 2 + 3 8 44 

Domain 4 3 + 3 + 3+ 3+ 3 + 2 +  3 + 2 21 44 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Buruk 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Sedang 

31. Responden 31 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-3) + (6-2) + 3 + 3 + 3+ 2 + 2 20 44 

Domain 2 3  + 2 + 3 + 3 + 2 + (6 – 2) 17 44 

Domain 3 2 + 2 + 4 8 44 

Domain 4 2 + 3 + 3+ 3+ 3 + 4 +  4 + 2 24 50 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Sedang 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Sedang 

 

 



32. Responden 32 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-3) + (6-3) + 3 + 3 + 3+ 2 + 3 20 44 

Domain 2 3  + 2 + 2 + 3 + 2 + (6 – 3) 15 38 

Domain 3 2 + 2 + 4 8 44 

Domain 4 2 + 3 + 2+ 2+ 2 + 4 +  4 + 2 21 44 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Buruk 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Sedang 

33. Responden 33 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-3) + (6-2) + 3 + 3 + 3+ 3 + 3 22 56 

Domain 2 3  + 2 + 3 + 3 + 2 + (6 – 3) 16 44 

Domain 3 2 + 2 + 4 8 44 

Domain 4 2 + 3 + 3+ 3 + 3 + 4 +  4 + 2 24 50 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Sedang 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Sedang 

34. Responden 34 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-3) + (6-2) + 3 + 3 + 3+ 3 + 3 22 56 

Domain 2 3  + 3 + 2 + 3 + 3 + (6 – 2) 18 50 

Domain 3 3 + 3 + 3 9 50 

Domain 4 2 + 3 + 3+ 3 + 2 + 3 +  3 + 3 22 44 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Sedang 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Sedang 

 

 



35. Responden 35 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-2) + (6-2) + 2 + 3 + 2+ 2 + 2 19 44 

Domain 2 2  + 2 + 2 + 2 + 2 + (6 – 3) 13 31 

Domain 3 2 + 2 + 3 7 31 

Domain 4 2 + 3 + 2+ 2 + 2 + 3 +  3 + 3 20 38 

 

eterangan : 

Domain 1 : Sedang 

Domain 2 :  Buruk 

Domain 3 :  Buruk 

Domain 4 :  Buruk 

36. Responden 36 

Domain Perhitungan Skor Setiap Domain Jumlah 

Skor 

Skor 

0-100 

Domain 1 (6-3) + (6-2) + 2 + 3 + 2+ 2 + 2 18 50 

Domain 2 2  + 2 + 2 + 1 + 2 + (6 – 4) 11 19 

Domain 3 3 + 2 + 3 8 44 

Domain 4 2 + 2 + 2+ 2 + 1 + 3 +  3 + 3 18 31 

 

Keterangan : 

Domain 1 :  Sedang 

Domain 2 :  Sangat Buruk 

Domain 3 :  Sedang 

Domain 4 :  Buruk 
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