
 

KATA PENGANTAR 

 

 

Segala puji dan syukur selalu terpanjat kepada Tuhan Yang Maha Esa yang 

senantiasa memberikan rahmat dan hidayah-Nya, sehingga penyusun dapat 

menyelesaikan Karya Tulis Ilmiah (KTI) dengan judul “Analisis waktu tunggu 

pelayanan resep rawat jalan di Rumah Sakit X Cibadak Kabupaten Sukabumi”. 

Pelaksanaan penelitian ini akan dilaksanakan selama 1 bulan ke depan yaitu pada 

bulan Januari 2025, yang akan dilaksanakan di Rumah Sakit X Kabupaten 

Sukabumi. 

Penyusun menyadari bahwa dalam penulisan proposal ini tentunya tidak lepas dari 

bantuan berbagai pihak. Oleh karena itu, ucapan terima kasih penyusun sampaikan 

kepada : 

1. apt. Ani Anggriani, M.Si selaku Ketua Program Studi DIII Farmasi (2024) 

yang telah memberikan izin untuk melakukan kegiatan Penelitian ini. 

2. Dra. apt. Ida Lisni, M.Si selaku pembimbing utama dari Fakultas Farmasi 

Universitas Bhakti Kencana Bandung. Yang telah memberikan arahan dan 

bimbingan hingga karya tulis ini selesai. 

3. Dr. apt. Ika Kurnia Sukmawati, M.Si selaku pembimbing serta dari Fakultas 

Farmasi Universitas Bhakti Kencana Bandung. Yang telah memberikan 

arahan dan bimbingan hingga karya tulis ini selesai. 

4. Para Dosen pengajar dan staf Akademik atas ilmu yang diterima selama 

mengikuti perkuliahan di Universitas Bhakti Kencana Bandung. 

5. Dr. Nadya Yosvara, MARS. Selaku Direktur Rumah Sakit X Cibadak di 

Kabupaten Sukabumi, Ns. Nuzula Firdaus., S.Kep., M.Kep., Sp.Kep.MB 

selaku kepala bagian penunjang medis, Apt. Bismi Fatharani, S.Farm 

selaku kepala instalasi rumah sakit X Cibadak di Kabupaten Sukabumi. 

6. Suami tercinta, yang telah memberikan ijin dan ridho saat saya akan 

melanjutkan pendidikan, dukungan tiada henti saat saya menjalankan proses 

pendidikan, serta doa yang selalu dipanjatkan untuk saya. Terima kasih atas 

pengertian, kesabaran, dan cinta yang tak pernah putus dan selalu mejadi 

penyemangat. 

7. Rekan-rekan mahasiswa DIII Farmasi 2024 yang telah membantu baik dalam 

dukungan moril maupun doa dalam penulisan proposal ini. 
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Semoga Allah SWT senantiasa melimpahkan Rahmat, Hidayah dan Inayah-Nya 

kepada semua pihak yang telah memberikan bantuan dan dukungan kepada 

penulis. Penulis menyadari laporan KTI ini masih jauh dari kesempurnaan dan 

banyak kekurangan di dalamnya. Oleh karena itu, penulis menerima kritik dan 

saran yang membangun dari semua pihak. Penulis berharap Karya Tulis Ilmiah 

ini dapat bermanfaat bagi penulis dan pembaca. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bandung, 01 Juni 2025 

 

 

Siti Yulia 
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