BAB YV
KESIMPULAN

5.1 Kesimpulan

Dari serangkaian penelitian yang dilakukan mengenai pengaruh PIO
terhadap pengetahuan pasien yang dilakukan pada 87 responden disalahsatu apotek
di Kota Bandung, didapati kesimpulan sebagaima berikut:

1. Dari hasil penelitian yang dilakukan didapati kesimpulan bahwasanya rata rata
responden memiliki tingkat pengetahuan awal yang tergolong pada kategori
pengetahuan yang baik.

2. Dari hasil juga didapati bahwasanya pelayan informasi obat (PIO) memiliki
pengaruh yang cukup signifikan pada pengetahuan pasien, dimana pelayanan
informasi obat dapat meningkatkan pengetahuan pasien mengenai ketepatan

penggunaan obat hipertensi.

5.2 Saran

Dari serangkaian proses penelitian hingga penyusunan karya tulis ilmiah
yang dilakukan didapati beberapa saran yang ingin penulis sampaikan:
1. Bagi Peneliti
Diharapkan untuk melakukan penelitian pada pasien yang benar benar
baru mendapatkan resep tanpa paparan edukasi sebelumnya, serta dengan
kriteria lebih lengkap dan tempat pengambilan data yang mencagkup seluruh
aspek ketepatan penggunaan obat.
2. Bagi tempat penelitian
Baik bagi apotek maupun seluruh penyelenggara program prolanis
untuk tetap menjaga kualitas pelayanan sehingga pasien mendapatkan

pengetahuan yang cukup dalam menjalankan pengobatan dengan mandiri.



