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Pembimbing Pendamping

LEMBAR BIMBINGAN SKRIPSI

Nama Mahasiswa : Eltal Moria Nova
NIM : 211FK03089
Judul Skripsi ¥
Pembimbing Utama : Raihany Sholihatul Mukaromah. S.Kep.,Ners., M.Kep
Pembimbing Serta : Roganda Situmorang., S.Kep., Ners., M.Kep.
No.| Hari/Tanggal Catatan Pembimbing Paraf
Pembimbing
L. |05 November  |Kaji tema tentang keperawatan yang menarik untuk
2024 diteliti dan perdalam dengan literatur terkait, hingga
terancang judul penelitian,

Buat litrev min 5-10 tentang temafjudul yang akan
diteliti lalu buat BAB 1 nya.

Sistematikan penulisan palagraf pada Bab 1, 1 halaman
2-3 palagraf maksimal 4, setiap palagraf terdiri min 5-
8 baris, dan per kalimat (pola SPOK) maksimal 2 baris.
Bab | harus mencakup issue (variabel temafjudul
penelitian) secara plobal-nasional-mendekati lokasi
rencana penelitian (alasan untuk perlunya variabel
diteliti lebih lanjut). Baru masuk ke studi pendahuluan
(alasan kuat untuk melakukan penelitian), Buat BAB |
sekitar 2-3 halaman saja maksimal 4 halaman. Halaman
I membahas secara global-nasional variabel diteliti
lebih lanjut hingga konsep dasar tentang deksripst
variabel  diteliti  disingkroninast  dengan A
keperawatan, Halaman 2 membahas literatur riview
yang relevan dengan variabel diteliti yang memperkuat
perlunya  vamabel  diteliti  dan  beberapa
perkemabangannya. Halaman 3 membahas secara
perkembangan nasional mendekati lokasi yang akan
diteliti vanabel diteliti, mulai membahas fenomena /
data data atau masalah/ hal yang menack yang
mendukung  sebagai  latar  belakang  meneliti.
Dipertajam dengan studi pendahuluan (bisa diperkuat
dengan  wawancara  dasar/survey dasar  akan
manisfestasi suatu variabel yang akan diteliti. Halaman
3 juga membahas singkronisasi antara literatur di
halaman 2 dengan studi pendahuluan hingga
menjadikan perlunya dilakukan penelitian. Rumusan




‘2024

. S, 17 Fek

Jumat, 6 Des bournout

masalah, adaleh pertanyaan penelitian yang sejalan|
dengan judul sejalan dengan akan secara kuantitatif]
atau kualitatif kelak bahasanya Tujuan penelitian
adalah membedah tiap variabel yang diteliti sesuai
rumusan masalah. Manfaat pastikan yang utama untuk
keperawatan terlebih dahulu apa,

1. Latar belakang kurang kuat membahas literatur
antara intervensi yang akan dilakukan terhadap

2. Justifikasi pemiliban lokasi / sampel penelitian
belum ada

3, Fenomena permasalahan / data  yang
mendukung alasan meneliti (manifestasi dari
variabel / instrumen) belum kuat

4. Tujuan khusus penclitian periu koreksi, dari
judul relevan hanya mengidentifikasi :%
variabel scbelum dan sesudah interven
mengidentifikasi  efektifitas/perbedaan  antar]
variabel, sesuaikan kembali dari penelitian
yang sama cara menyusunnya

S. Manfaat penelitian, harus kongkrit bukan
mengulang dengan kalimat judul/tema

6. Lengkapi ruang lingkup penclitian
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Lampiran 3. Surat Pengantar Izin Studi Pendahuluan

(0> Fakuitas Keperawatan
: Universitas

AR A
/)" Bhakti Kencana

Nomor : 028/03 SI-KEP/UBK/12025
Lampiran -
Perihal . Permohonan [zin Studi Pendahuluan
Kepada
Yang terhormat
Direktur RSAU dr. M. Salamun
Di Tempat

Assalanualaikun W Wh.

Salam sejahtera semoga Bapak / Ibu senantiasa dalam lindungan Allah SWT. Berkenaan
dengan  penelitian  bagl mabasiswa  Program  Studi Sarjana Keperawatan  Fakultas
Keperawatan Umversitas Bliaktn Kencana, maka dengan i kanu memobon 1zm untuk
melakukan Studs pendalmluan kepada mahasiswa kami -

Nama . Eltal Moria Nova

NIM . 211FK03089

Judul Penelitian  :  Hubungan Hardiness Personality dengan Bumout Syndrom Pada
Perawat Pelaksana Di Ruang Rawat Inap RSAU dr M. Salamun

Demikian permohonan izin i kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasama yang baik kami
ucapkan terimakasih.

Wassalamu'alalkum Wr. Wb,

Bandung, 7 Januari 2025
Hormat Kami
oo Fal;qlms Keperawatan
o X 'o‘Dekan.

Vi, : Cep., Ners., M.Kep
Taswg?t |
NIK. 02004020117



Lampiran 4. Surat Izin Studi Pendahuluan

PEMERINTAH DAERAH KABUPATEN SUMEDANG
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH
UMAR WIRAHADIKUSUMAH

Kabupaten Sumedang, Jawa Barat , No.Tip: 0261-201021,
Website : rsudumarwirahadikusumah.sumedangkab.go.id E-mail :
rsud.sumedang@gmail.com , 45311

Nomor  : B/29/000.8/1/2025 Sumedang, 14 Januar 2025
Sifat ; Biasa
Lampiran : -
Hal : lzin Studi Pendahuluan
Kepada
Yth. Dekan Fakultas Keperawatan
Universitas Bhakti Kencana
di
Bandung

Memperhatikan Surat dari Dekan Fakultas Keperawatan Universitas
Bhakti Kencana. Nomor: 027/03.S1-KEP/UBK//2025. Tanggal: 07 Januari
2025 Perihal: Permohonan Izin Studi Pendahuluan, dengan ini kami sampaikan
pada prinsipnya tidak keberatan dan dapat mengijinkan kepada mahasiswa

dara :

NAMA : Eltal Moria Nova
NiM : 211FK03089

Program Studi :S1 Keperawatan

Untuk mengadakan Studi Pendahuluan di RSU Umar Wirahadikusumah
dalam rangka penyusunan skripsi/ Karya Tulis limiah dengan judul “Hubungan
Hardiness Personality dengan Burnout Syndrom Pada Perawat Pelaksana
di Ruang Rawat Inap RSUD Umar Wirahadikusumah". Terhitung mulai
tanggal 16 Januari 2025 s.d 16 Februari 2025.

Dengan ketenluan sebagai berikut :

1. Menjaga kerahasiaan dan keamanan data yang diterima sesuai
dengan ketentuan yang beriaku.

. Melaporkan kedatangan serta maksud kegiatan dengan menunjukan

surat keterangan ini kepada unit kerja yang dituju

. Tidak dibenarkan melakukan kegiatan yang tidak sesuaiidak ada

kaitannya dengan judul penelitian dimaksud.

. Menggunakan protokol kesehatan saat melakukan kegiatan.

Melaporkan akhir kegiatan ke unit yang dilakukan penelitian dan

Instalasi Dikdat RSUD Umar Wirahadikusumah,

. Memberikan hasil peneliian ke RSUD Umar Wirahadikusumah

melalui Instalasi Diklat RSUD Umar Wirahadikusumah,

. Surat keterangan ini dicabut dan dinyatakan tidak beraku lagi,
apabila pemegang sural ini tidak memenuhi kelentuan — ketentuan
sebagaimana tersebut distas dan apabila sural keterangan ini
berakhir batas waktunya sedangkan pelaksanaan kegiatan belum
selesal maka harus dibuat pengajuan perpanjangan kembali.

N O s W N

Selanjutnya  perlu kaml sampaikan pula sesual Peraturan Bupati
Sumedang Nomor 56 Tahun 2017 tentang Penetapan Besaran Tarif Pelayanan
Pada RSUD Umar Wirahadikusumah, Kepada yang bersangkutan dibebani
Biaya Jasa Institusional Sebesar Rp.80.000,- per orang/bulan.

%lﬁmnﬁmmmsm'
i Elektronik d Elpktronik den/stou hasi coloknys menupakan alat bukll hikum yang sah *

¢ Dokumen ini telsh mno-ﬂ socara sleklronik menggunakan sertifikat elektronlk yang di terbitkan BSrE.

¢  Sural inl daoat dibuktikan keasllanmva dencan lerdaflar dj hit:fe-office sumedanakab. 0o id, koda: MMIOMZMA

Alamat : JI. Palasari No.80/JI. Prabu Geusan Ulun No.41, Kotakulon, Sumedang Selatan,
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Demikian untuk diketahul, atas perhatian dan kerjasamanya kami
ucapkan terima kasih.

Ditandatangani Secara Elgktronk Oleh
Balai Besar
Sertifikasi
Elektronk NIP. 197906212003122010

PIt. Wakil Direktur Administrasi
Umum dan Keuangan

%;"‘
|
|
|
|
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Lampiran 5. Surat Pengantar Izin Penelitian

=2

.

(J> Fakultas Keperawatan PRI
- Universitas BI0 TS

_—"-\ . 8 .‘.., |\ Qcont '
“JU" BhaktiKencana

Nomor : 352/03 S1-KEP/UBK/V/2025

Lampiran =

Perihal . Permohonan lzin Penelitian/ Survel/ Wawancara/ Pengambilan Data

Kepada

Yang Terhormat
Direktur RSUD Umar Wirahadikusumah

Di Tempat

Assalamu’alaikum Wr, Wh,

Salam sejahtera semoga Bapak/Ibu senantiasa dalam lindungan Allah SWT. Berkenaan
dengan penyusunan Laporan Tugas Akhir Program Studi Sarjana Keperawatan Fakultas

Keperawatan Universitas Bhakti Kencana, maka dengan ini kami memohon izin untuk
melaksanakan penelitian, survei, wawancara dan pengambilan sampel data atas nama:

Nama . Eltal Moria Nova
NIM . 211FK03089
Semester © VI

Judul Penelitian  © Hubungan Antara Hardiness Personality Dengan Bumout Syndrome
Pada Perawat Pelaksana Di Ruang Rawat Inap RSUD Ummar
Wirahadikusumah

Demikian permohonan izin ini kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasama vang baik kami
ucapkan terimakasih,

Wassalamu'alaikum Wr. Wb,

Bandung, 23 Mei 2025
Hormat Kami

JonaF ak'ultas Keperawatan

3 '*,.vDekan.

2

ti, S.Kep., Ners., M.Kep
NIK. 02004020117
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Lampiran 6. Surat Izin Penelitian

-—

PEMERINTAH DAERAH KABUPATEN SUMEDANG
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH
UMAR WIRAHADIKUSUMAH

Aaeman : X, Palasari No.BO/. Prata; Gewsan Ukin No.41,
Kotakedon, Stmedang Sedatan,

Sumediang, Jawe Barat , No.Thx 0261-201021,
Webste : E-mail ;

rRud.sumedang Bgmal.com , 45311

Nomaor $
Sl | poroU00.8N2025 Sumedang. 28 Mel 2025
Lamgiean . .
Hal . lzin Penelitan
Yth, Dekan

Fakutas Kepermwatan
b Bhaky Kencana

Bandung

Memperhatkan Surat dan Dexan Fakultas

Bhaky Kencana, Nam-mmm X o
Porthat -GP!UUWM Tu\nd zswﬁz

M'“*anmmwmmmmm

NAMA : Eial Moria Nova
NM 111?&030“
Program Studl : Sarjana Keperawstan

memmPogﬁmastwmhnRumhdM
penyusunan Karys lirmsah/ w d Judul n
Antara Hardiness Personality Dengan B lymmm ° P.;Mbcmp Perawat
Pelaksana of Ruang Rawat Inep R.WD Umar Wirahadikusumah".
Terhitung mulal tanggal 02 Juni 2025 s.d 02 Jull 2025,

Dengan ketentuan sebagal berkt

1. Menjaga kerahasiaan dan keamanan data yang ditedma sesual
dengan kelentuan yang borlaku,

2. Melaporkan kedata serta maksud keglatan dengan menunjukan
sural keterangan Inl kepads unlt kerja yang ditup

3, Tidak dibenarkan melakukin keglatan yang tidak sesusifdak ada

kaltannya dengan judul penslitian dimaksud,
4.Wm'xmm.:mmmmnuw

5 aporkan akhir kegiatan ke unit dilakukan penclitian dan
WMR&WUWWu&nﬂ

6, Memberkan hosll perwlitan ke RSUD Umar Wirshadikusumah
melsiul Instslasi Dikiat RSUD Umar Wirahadikusumah,

7, Surat keterangan ini dicebut dan dinyatakan tidak berdaku lagl,
cmioe m'u;"m*amn'm “.ll:hm\oln Y
sobagalimana e surmt
berakhir batas waldunyn udmmmmbwm
selesal maka harus dibust pengsjuan perpanjangan kembas,

Selanjuinya  perls kami sampakan pula sesual Persturan Bupat
Sumedang Nomor 66 Tahun 2017 fentang Penetapan Besaran Tarlf
Pelaysnan Pada RSUD Umar Wirahadkusumah, Kepada yang bersangkutan
dibebani Blaya Jasa Insttuslonal Sebesar Rp,200.000,- per orang/®ulan.

Demikian untuk diketahul, stas perhatian dan kerjesamanya kami
ucapkan larima kasih,

Aubum pang sah *
wmmu mmMCMIu

Burat in dapat dbuidh sumadanakan 0o i, sade: ODLZDIS
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Lampiran 7. Surat Keterangan Layak Etik

" KOMISI ETIK PENELITIAN KESEHATAN
UNIVERSITAS BHAKTI KENCANA :

.l ' ‘ 11. Sockarno - Hatta 754. Bandun

o |

Td!? 1 022-7830 760 / 022-783()-7
“mail : komisi.ctik@bku.ac.id

KOMISI ETIK PENELITIAN KESEHATAN
HEALTH RESEARCH ETHICS COMMITIE
UNIVERSITAS BHAKTI KENCANA
BHAKTI KENCANA UNIVERSITY

KETERANGAN LAYAK ETIK
DESCRIPTION OF ETHICAL APPROVAL
“ETHICAL APPROVAL"
193/09. KEPK/UBK/VII/2025

Protokol penelitian yang diusulkan oleh :
The research protocol proposed by :

Peneliti Utama : Eltal Moria Nova
Principal In Investigator

Nama institusi : Universitas Bhakti Kencana
Name of institution

Dengan judul
Tintle

Hubungan Antara Hardiness Personality dengan Burnout Syndrome pada Perawat Pelaksana di RSUD
Umar Wirahadikusumah

The Relationship Between Hardiness Personality and Burnout Syndrome in Nurses at Umar Wirahadikusumah
Regional General Hospital

Dinyatakan layak etik sesuai (tujuh) standar WHO 2011, yaitu 1) Nilai Sosial, 2) Nilai Ilmiah, 3) Pemerataan
Beban dan Manfaat, dan 4) Risiko, 5) Bujukan atau eksploitasi, 6) Kerahasiaan atau Privacy, 7) Persetujuan
Setelah Penjelasan, yang merujuk pada Pedoman CIOMS 2016. Hal ini seperti yang ditunjukan oleh terpenuhnya
indikator setiap standar.

Declared 1o be ethically approviate in accordance to 7 (seven) WHO 201 Istandars, 1) Social Value, 2) Scientific
Value, 3) Equitable Assessment and Benefits, 4) Risks, 5) Persuasion/Eksploitation, 6) Confidentiality and
Privacy, and Informed Concent, referring to the 2016 CIOMS guidelines. This is as indicated by the fulfillment
of the indicators of each standards.

Pernyataan Laik Etik ini berlaku selama kurun waktu 07 Juli 2025 sampai dengan tanggal 07 Juli 2026.
This declaration of ethics applies during the period 7th July 2025 until 7th July 2026.

o BHA, ’07 Juli 2025
R g Profcssor'and Chairperson

’":ED 3
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Lampiran 8. Informed Consent

PERMOHONAN MENJADI RESPONDEN
(UNFORMED CONSENT)

Assalamu'alaikum Wr. Wb.
Kepada : Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i
di Tempat

Dengan Hormat, saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama : Eltal Moria Nova

NIM : 211FK03089

Konsentrasi  : Manajemen Keperawatan

Prodi : S1 Keperawatan Fakultas Keperawatan Universitas Bhakti

Kencana

Saat ini saya sedang melakukan penelitian untuk melengkapi tugas akhir
berupa Skripsi sebagai salah satu persyaratan kelulusan dengan judul penelitian:
“Hubungan Antara Hardiness personality dengan Burnout Syndrome Pada Perawat
Pelaksana Di Ruang Rawat Inap RSUD Umar Wirahadikusumah".

Hardiness adalah sikap dan keterampilan yang memungkinkan individu
bertahan dan berkembang dalam situasi penuh tekanan. Kepribadian hardiness
memiliki tiga aspek yaitu control (kontrol), commitment (komitmen), challenge
(tantangan). Burnout adalah penyakit mental yang ditandai dengan kelelahan
emosional, sinisme, dan ketidakmampuan untuk bekerja. Burnout memiliki tiga
dimensi utama yaitu, emotional exhaustion, depersonalization, dan personal
accomplishment. Emotional exhaustion. Tujuan penelitian ini adalah untuk
menganalisis hubungan antara hardiness personality dan burnout syndrome pada
perawat di RSUD umar wirahadikusumah. Manfaat penelitian ini adalah dapat
memberikan kontribusi dalam menjelaskan hubungan antara hardiness personality
dengan burnout syndrome, hasilnya dapat menambah literatur dalam bidang

keperawatan, psikologi, dan manajemen stres pada tenaga Kesehatan, dapat
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meningkatkan kesadaran perawat tentang pentingnya mengembangkan hardiness
personality untuk mengurangi risiko burnout syndrome.

Data dan hasil penelitian ini akan di jaga kerahasiaanya serta di gunakan
dengan seizin Bapak/Ibu/Saudara Peneliti menjamin bahwa penelitian ini tidak
nemberikan dampak negatif bagi kepala ruang, perawat pelaksana maupun pasien.
Semua hasil informasi yang di peroleh merupakan bahan atau data yang akan
bermanfaat bagi pengembangan ilmu keperawatan.

Demikian atas perhatian dan kerjasamanya, saya ucapkan terima kasih.

Wassalamu'alaikum Wr. Wb.

Bandung, Februari 2025

Hormat Saya

(Eltal Moria Nova)



SURAT PERSETUJUAN MENJADI RESPONDEN

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama

Tanggal lahir Sevveennd it (e.... Tahun)
Jenis Kelamin : Pria/Wanita

Agama

Satus Perkawinan : Kawin / Tidak Kawin / Janda / Duda
Pendidikan Terakhir

Masa kerja sebagai perawat :......... Tahun ...... Bulan

Alamat
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Menyatakan Bersedia (Setuju/Tidak Setuju*) untuk ikut serta menjadi

responden dalam penelitian yang dilakukan oleh:
Nama : Eltal Moria Nova
NIM : 211FK03089

Yang merupakan mahasiswi program studi S1 Keperawatan Universitas

Bhakti Kencana Bandung, dengan judul penelitian: Hubungan Antara Hardiness

personality Dengan Burnout Syndrome Pada Perawat Pelaksana Di Ruang Rawat

Inap RSUD Umar Wirahadikusumabh.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sukarela, tanpa paksaan dari

pihak manapun. Semoga dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Bandung, Februari 2025

Responden



Lampiran 9. Kisi-Kisi Demografi

Karakteristik Demografi

Nama
Jenis kelamin Laki-laki
Perempuan
Tempat Tanggal Lahir
Pendidikan Terakhir D3
S1
Ners
S2
Masa Kerja <5 tahun
> 5 tahun
Jenjang Karir Pra PK
PK1
PK II
PK III
Status Pernikahan Menikah
Belum Menikah

Domisili

Ruangan
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Lampiran 10. Kuesioner Hardiness Personality

KUESIONER HARDINESS PERSONALITY
Petunjuk soal:

Berikut adalah beberapa pernyataan terkait Hardiness Personality. Anda diminta
untuk menjawab berdasarkan pengalaman dan perasaan pribadi. Tidak ada

jawaban yang salah, semua jawaban dianggap benar. Silakan berikan tanda silang

(V) pada kolom yang tersedia dengan ketentuan sebagai berikut:

1 : Sangat Tidak Setuju
2 :Tidak Setuju

3 :Setuju

4 :Sangat Setuju

No. | Pernyataan 1 2 3 4

1. | Saya melibatkan diri secara serius pada setiap
hal yang saya lakukan, karena itu adalah cara

terbaik untuk mencapai tujuan saya

2. | Saya memilih pekerjaan yang dapat memberi
pengalaman baru, meskipun mengandalkan

usaha yang lebih besar

3. | Saya melakukan hal-hal yang perlu dilakukan
untuk memastikan saya dapat mengontrol hasil

pekerjaan saya

4. | Saya memastikan bahwa pekerjaan yang saya
lakukan bermakna bagi masyarakat dan saya

akan memberikan upaya terbaik

5. | Dalam pekerjaan, saya merasa tertarik untuk

melakukan inovasi dan pengembangan




95

Prestasi hanya dapat dicapai dengan usaha yang

sungguh-sungguh

Dalam hal pekerjaan, saya merasa tertarik

dengan tugas dan situasi yang menantang

Kemampuan mengendalikan situasi adalah satu-

satunya cara untuk meraih sukses

Pekerjaan sehari-hari saya memuaskan saya dan
membuat saya benar-benar mendedikasikan diri

untuk pekerjaan tersebut

10.

Sejauh yang saya bisa, saya berusaha untuk
mendapatkan pengalaman baru dalam pekerjaan

sehari-hari saya

11.

Setiap hal akan berjalan dengan baik jika

mempersiapkannya dengan seksama

12.

Saya mencari situasi baru dan berbeda dalam

lingkungan kerja saya

13.

Antusiasme membuat saya termotivasi untuk

menyelesaikan pekerjaan saya

14.

Ketika bekerja serius dan sungguhsungguh maka

saya dapat mengontrol hasil pekerjaan saya

15.

Jika kita berusaha dengan sungguhsungguh,
maka kita dapat memastikan apa yang terjadi
besok dengan mengendalikan apa yang terjadi

hari ini

16,

Saya punya rasa ingin tahu untuk hal-hal baru,

baik secara pribadi dan professional
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Lampiran 11. Kuesioner Burnout Syndrome

KUESIONER BURNOUT SYNDROME
Petunjuk soal:

Berikut adalah beberapa pernyataan terkait Burnout Syndrome. Anda diminta untuk
menjawab berdasarkan pengalaman dan perasaan pribadi. Tidak ada jawaban yang
salah, semua jawaban dianggap benar. Silakan berikan tanda silang (v') pada kolom
yang tersedia dengan ketentuan sebagai berikut:

1 : Sangat Tidak Setuju

2 : Tidak Setuju
3 : Setuju

4 : Sangat Setuju

No. | Pernyataan 1 2 3 4

1. | Secara emosional saya merasa lelah setelah

merawat pasien.

2. | Merawat pasien sepanjang hari menjadi beban
yang berat bagi saya.
3. | Saya merasa saya bekerja terlalu keras pada

pekerjaan saya.

4. | Saya merasa seolah-olah kehabisan akal dalam

merawat pasien.

5. | Saya merasa frustrasi dalam pekerjaan saya.

6. | Saya khawatir merawat pasien membuat

perasaan saya menjadi terganggu.

7. | Saya merasa lelah ketika harus bangun pagi dan

menjalani hari atau tugas merawat pasien.
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8. | Merawat pasien secara langsung menimbulkan
banyak tekanan bagi saya.

9. | Saya merasa lelah secara fisik dan jenuh dengan
pekerjaan saya.

10. | Saya merasa tidak peduli dengan apa yang
terjadi pada pasien.

11. | Saya merasa bahwa saya merawat pasien seperti
benda bukan sebagai pribadi.

12. | Saya merasa telah menjadi tidak berperasaan
sejak menjadi seorang perawat.

13. | Saya merasa pasien mempermasalahkan saya
untuk beberapa masalah yang ia miliki.

14. | Saya telah mencapai hal-hal yang berharga
sebagai perawat.

15. | Saya mampu menciptakan suasana relaks dan
nyaman dengan para pasien.

16. | Saya merasa sangat bersemangat.

17. | Saya merasa senang setelah merawat pasien.

18. | Saya dapat memahami apa yang pasien rasakan
tentang sesuatu.

19. | Saya tidak mendapatkan banyak kepuasan dari
kinerja saya seperti sebelumnya.

20. | Saya dapat menghadapi masalah yang dialami

pasien dengan sangat efektif.
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21. | Pada saat merawat pasien, saya menghadapi
masalah-masalah yang muncul dengan tenang.
22 | Saya merasa bahwa saya mempunyai pengaruh

yang positif pada pasien.




Lampiran 12. Kisi-Kisi Kuesioner

Kisi-Kisi Instrumen Hardiness Personality
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Aspek Indikator Nomor Skor
Item
Control Merasa memiliki kendali atas hidup, 3,6, 8, 1-4
mampu mempengaruhi hasil kehidupan 11, 14,15
Commitment | Terlibat aktif dalam kehidupan, merasa 1,4,5,9, 1-4
hidup bermakna 13
Challenge Melihat perubahan sebagai hal wajar, suka | 2,7, 10, 1-4
tantangan 12,16
Kisi-Kisi Instrumen Burnout Syndrome
Aspek Indikator Nomor Skor
Item
Emotional Merasa lelah secara emosional dan 1,2,3,4, 1-4
Exhaustion fisik 5,6,7,8,
9
Depersonalization | Menjauh dari pasien, merasa tidak 10, 11,12, | 14
peduli 13
Personal Merasa kurang mampu, tidak puas 14, 15,16, | 1-4
Accomplishment | dengan pekerjaan 17, 18, 19,
20, 21,22




Lampiran 13. Tabulasi Data

a. Hardiness Personality

No.Res|

LONOUSWN

Nam3
Ny.R
Ny.E
Ny.E
Ny.Y
Ny.D
Ny.E
Ny.H
Ny.D
Ny.P
Ny.E
Ny.R
Ny.E
Ny.R
Ny.F
Ny.L
Ny.Y
Ny.D
Ny.A
Ny.R
Ny.H
Tn.E
Ny.z
™n.B
Ny.Y
Ny.D
Ny.s
Ny.N
Ny.A
Ny.D
Ny.R
Ny.E
Ny.M
Ny.s
Ny.N
Ny.H
Ny.s
Ny.s
Ny.N
Ny.L
Ny.s
Ny.N
Ny.H
Ny-w
Ny.F
T™n.D
Nyl
Ny.L
Ny-w
Ny.P
Tn.F
A
Ny.H
Tn.R
Ny.E
Ny.R
Tns
Ny.R
Ny.E
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Ny.A
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™G
Ny.D
Ny.s

Jenis Kelami| ~
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Perempuan
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Perempuan
Perempuan
Perempuan
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Perempuan

Perempuan

Lama Bekerj,

tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
tahun
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tahun
tahun

Status Pernikaha
Menikah
Menikah
Menikah
Menikah
Menikah
Menikah
Menikah
Menikah
Menikah
Menikah
Menikah
Menikah
Menikah
Menikah
Menikah
Menikah
Menikah

Belum menikah
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Belum menikah
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Belum menikah
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Belum menikah
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57
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Hardiness Tinggi
Hardiness Sedang
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi

Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi

Hardiness Sedang
Hardiness Tinggi
Hardiness Sedang
Hardiness Sedang
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Sedang
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Sedang
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi

Hrardiness Rendah
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi

Hardiness Sedang

Hardiness Sedang
Hardiness Tinggi
Hardiness Sedang
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Sedang
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Sedang
Hardiness Sedang
Hardiness Sedang
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Tinggi
Hardiness Sedang
Hardiness Sedang

100



b. Burnout Syndrome

Kiasifikasi

40 Burnout rendah
62 Burnout sedang
52 Burnout sedang
47 Burnout sedang
44 Burnout sedang
47 Burnout sedang
55 Burnout sedang
51 Burnout sedang
42 Burnout rendah
46 Burnout sedang
35 Burnout rendah
46 Burnout sedang
49 Burnout sedang
52 Burnout sedang
54 Burnout sedang
45 Burnout sedang
44 Burnout sedang
50 Burnout sedang
46 Burnout sedang
48 Burnout sedang
50 Burnout sedang
46 Burnout sedang
51 Burnout sedang
46 Burnout sedang
48 Burnout sedang
53 Burnout sedang
49 Burnout sedang
42 Burnout rendah
48 Burnout sedang
44 Burnout sedang
46 Burnout sedang
45 Burnout sedang
42 Burnout rendah
51 Burnout sedang
46 Burnout sedang
46 Burnout sedang
44 Burnout sedang
47 Burnout sedang
61 Burnout sedang

51 Burnout sedang
62 Burnout sedang
53 Burnout sedang
44 Burnout sedang
48 Burnout sedang
57 Burnout sedang
43 Burnout rendah
52 Burnout sedang
43 Burnout rendah
52 Burnout sedang
55 Burnout sedang
52 Burnout sedang
46 Burnout sedang
52 Burnout sedang
46 Burnout sedang
47 Burnout sedang
47 Burnout sedang
57 Burnout sedang
44 Burnout sedang
43 Burnout rendah
55 Burnout sedang
53 Burnout sedang
49 Burnout sedang

No.Res|= Nami~ JenisKelami| = LamaBekerj = StatusPernikahal= P1[- P2[- P3[- Pal- P5|- P6[= P7|- P8|- P9|~ PlO[~ Pl1]= P12[- P13[~ P14/~ P15[= P16~ P17]- P18[- P19[- P20[- P21[~ P22[- Total~
1 NY.R Perempuan <5 tahun Menikah 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 3 3 3 3 1 3 3 4
2 Ny.E Perempuan >5 tahun Menikah 3 3 a 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3
3 Ny.E Perempuan >5 tahun Menikah 3 3 2 2 2 2 2 2 3 2 1 1 1 3 3 3 3 3 2 3 3 3
4 Ny.Y Perempuan >5 tahun Menikah 2 2 2 2 1 2 2 2 2 1 1 1 1 3 3 3 3 3 2 3 3 3
5 Ny.D Perempuan >5 tahun Menikah 2 1 2 1 1 1 1 2 2 1 1 1 2 3 3 3 3 4 2 3 2 3
6 Ny.E Perempuan >5 tahun Menikah 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 3 3 4 4 4 3 3 3 4
7 Ny.H Perempuan >5 tahun Menikah 3 3 3 2 2 2 3 2 3 1 1 1 2 4 3 3 3 3 2 3 3 3
) Ny.D Perempuan <5 tahun Menikah 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 2 3 3 3 3 2 2 4 3
9 Ny.P Perempuan <5 tahun Menikah 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 4 4 a 3 2 3 3 3
10 Ny.E Perempuan >5 tahun Menikah 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 4 4 4 4 1 4 4 4
1 NyR Perempuan >5 tahun Menikah 3 2 3 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 3
12 NyE Perempuan >5 tahun Menikah 2 2 2 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 a
13 NyR Perempuan >5 tahun Menikah 3 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 3 3 3 3 3 2 3 3 3
14 NyF Perempuan <5 tahun Menikah 2 2 3 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 3 3 3 4 4 2 3 3 4
15 Ny.L Perempuan <5 tahun Menikah 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3
16 Ny.Y Perempuan >5 tahun Menikah 3 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 3 4 4 4 1 3 4 3
17 Ny.D Perempuan >5 tahun Menikah 2 2 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3
18 Ny.A Perempuan >5 tahun Belum menikah 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 1 1 2 2 2 3 3 3 2 3 3 3
19 NyR Perempuan >5 tahun Menikah 2 2 2 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 3 3 3 a a 1 3 4 3
20 Ny.H Perempuan >5 tahun Menikah 2 2 2 1 1 2 1 2 2 1 2 2 2 2 3 4 3 3 2 3 3 3
21 TnE Laki-laki <5 tahun Menikah 3 2 2 2 2 2 1 2 2 2 1 2 1 3 3 3 3 3 2 3 3 3
2 NyzZ Perempuan <5 tahun Belum menikah 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 4 4 4 4 1 4 4 4
23 ™e Laki-laki >5 tahun Menikah 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3
24 Ny.Y Perempuan <5 tahun Menikah 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 4 4 4 4 1 4 4 4
25 Ny.D Perempuan <5 tahun Belum menikah 2 1 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 1 2 3 3 4 3 3 3 3 3
26 Ny Perempuan <5 tahun Belum menikah 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 4 3 2 3 3 3
27 Ny.N Perempuan <5 tahun Menikah 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 2 2 2 3
28 Ny.A Perempuan <5 tahun Menikah 3 2 2 1 1 2 2 2 1 1 1 1 1 3 3 3 3 2 1 3 2 2
29 Ny.D Perempuan >5 tahun Menikah 3 2 2 1 1 1 3 1 a 1 1 1 1 3 3 3 3 3 2 3 3 3
30 NYR Perempuan >5 tahun Menikah 2 1 2 1 1 1 1 1 2 2 1 1 1 4 3 3 3 3 2 3 3 3
31 Ny.E Perempuan >5 tahun Menikah 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 4 4 4 4 1 4 4 4
32 Ny.M Perempuan <5 tahun Menikah 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 4 4 4 4 1 3 4 4
33 NyS Perempuan <5 tahun Belum menikah 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 4 4 3 3 1 3 4 3
34 Ny.N Perempuan <5 tahun Belum menikah 2 2 3 1 1 2 2 1 2 1 1 2 2 3 4 4 4 3 2 3 2 4
35 NyH Perempuan >5 tahun Menikah 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 4 a a a 1 a a a
36 Ny Perempuan >5 tahun Menikah 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 4 4 4 4 2 3 4 4
37 NyS Perempuan >5 tahun Menikah 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 4 3 3 3 3 3 3 4
38 Ny.N Perempuan <5 tahun Belum menikah 2 2 2 1 1 1 2 2 2 1 2 1 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3
39 Ny.L Perempuan <5 tahun Menikah 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 4 4 4 4 3 4 4 4
40 Ny Perempuan <5 tahun Menikah 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 66 Burnout tinggi
2 Ny.N Laki-laki >5 tahun Menikah 3 2 2 2 1 1 1 1 4 2 1 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3
a2 NyH Perempuan <5 tahun Menikah 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4
a3 Ny.W Perempuan >5 tahun Menikah 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3
a4 Ny.F Perempuan >5 tahun Menikah 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 4 4 4 4 1 3 3 4
a5 ™o Laki-laki >5 tahun Menikah 1 1 2 2 1 1 1 1 1 2 2 1 1 4 4 3 3 3 3 3 4 4
a6 Ny.I Perempuan >5 tahun Menikah 3 3 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3
a7 Nyl Perempuan >5 tahun Menikah 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 4 4 4 1 4 4 4
a8 NyW. Perempuan >5 tahun Menikah 3 3 2 2 2 2 2 2 3 1 1 1 1 4 3 3 3 3 2 3 3 3
49 Ny.P Perempuan <5 tahun Menikah 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 4 4 4 4 1 4 3 3
50 ™E Laki-laki <5 tahun Belum menikah 3 2 2 2 2 2 2 3 2 1 1 1 2 3 4 3 3 3 2 3 3 3
51 ThA Laki-laki >5 tahun Menikah 3 2 3 2 2 2 2 2 2 4 1 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3
52 NyH Perempuan <5 tahun Menikah 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3
53 ™R Laki-laki >5 tahun Menikah 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 4 4 4 4 1 4 4 4
54 Ny.E Perempuan >5 tahun Menikah 4 4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 4 4 4 4 1 4 4 4
55 NyR Perempuan <5 tahun Menikah 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3
56 s Laki-laki >5 tahun Menikah 2 2 3 1 1 1 2 1 3 1 1 1 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3
57 NyR Perempuan >5 tahun Menikah 2 2 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 a 3 3 a 3 2 3 3 4
58 Ny.E Perempuan >5 tahun Menikah 4 a 1 1 2 1 3 1 2 1 1 1 1 4 4 4 a 4 2 4 4 a
59 Ny.N Perempuan <5 tahun Belum menikah 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 4 3 4 4 3 1 3 3 4
60 Ny.A Perempuan <5 tahun Menikah 2 1 2 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 2 3 3 3
61 Nyl Perempuan >5 tahun Menikah 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 3 4 4 3 3 2 3 3 4
62 ™e Laki-laki <5 tahun Belum menikah 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 1 2 2 3 4 4 4 3 1 3 4 4
63 Ny.D Perempuan <5 tahun Belum menikah 2 2 2 2 2 2 3 2 2 1 1 1 1 3 3 3 3 3 2 3 3 3
64 Ny.s Perempuan <5 tahun Menikah 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 2 2 3

61 Burnout sedang
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Lampiran 14. Hasil Analisis

Hardiness.Personality

102

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Hrardiness Rendah 1 1.6 1.6 1.6
Hardiness Sedang 15 23.4 23.4 25.0
Hardiness Tinggi 48 75.0 75.0 100.0
Total 64 100.0 100.0
Burnout.Syndrome
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Burnout Tinggi 1 1.6 1.6 1.6
Burnout Sedang 54 84.4 84.4 85.9
Burnout Rendah 9 141 141 100.0
Total 64 100.0 100.0

Correlations

Hardiness.Perso

Burnout.Syndro

nality me
Spearman's rho Hardiness.Personality Correlation Coefficient 1.000 .354"
Sig. (2-tailed) .004
N 64 64
Burnout.Syndrome Correlation Coefficient .354" 1.000
Sig. (2-tailed) .004
N 64 64

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Jk
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Laki-laki 9 14.1 14.1 14.1
Perempuan 55 85.9 85.9 100.0
Total 64 100.0 100.0
Lama.Kerja
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid <5 tahun 28 43.8 43.8 43.8
> 5 tahun 36 56.3 56.3 100.0
Total 64 100.0 100.0
Descriptives
Statistic Std. Error
Control Mean 20.81 .320
95% Confidence Interval for Lower Bound 20.17
Mean Upper Bound 21.45
5% Trimmed Mean 20.86
Median 21.00
Variance 6.567
Std. Deviation 2.563
Minimum 16
Maximum 24
Range 8
Interquartile Range 6
Skewness -.088 .299
Kurtosis -1.488 .590
Comitment Mean 17.20 .260
95% Confidence Interval for Lower Bound 16.68
Mean Upper Bound 17.72
5% Trimmed Mean 17.24
Median 17.00
Variance 4.323
Std. Deviation 2.079

Minimum 13
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Maximum 20
Range 7
Interquartile Range 4
Skewness -.028 .299
Kurtosis -1.362 .590
Challange Mean 16.47 .253
95% Confidence Interval for Lower Bound 15.96
Mean Upper Bound 16.97
5% Trimmed Mean 16.48
Median 16.00
Variance 4.094
Std. Deviation 2.023
Minimum 11
Maximum 20
Range 9
Interquartile Range 3
Skewness .207 .299
Kurtosis -.277 .590
Descriptives
Statistic Std. Error
Emotional.Exhaustion Mean 15.59 .611
95% Confidence Interval for Lower Bound 14.37
Mean Upper Bound 16.81
5% Trimmed Mean 15.34
Median 16.00
Variance 23.896
Std. Deviation 4.888
Minimum 9
Maximum 28
Range 19
Interquartile Range 8
Skewness .300 .299
Kurtosis -.440 .590
Depersonalization Mean 5.61 .255
Lower Bound 5.10
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6.12

5.41

5.00

4.147

2.036

12

1.275

.299

1.190

.590

27.83

466

26.90

28.76

27.91

27.00

13.891

3.727

15

36

21

-.271

.299

1.274

.590
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Lampiran 15. Dokumentasi Kegiatan




Lampiran 16. Hasil Turnitin

DRAFT_SKRIPSI_ELTAL-1755404932012

ORIGINALITY REPORY

21, 20, 9

SIMILARITY INDEX INTERNET SOURCES PUBLICATIONS

STUDENT PAPERS

PRIMARY SOUNCES

]

ejournal.unesa.ac.id

Inter st Source

dspace.uli.ac.id

Inter et Source

www.scribd.com

Intermet hource

repository.itekes-bali.ac.id

Inter et Source

123dok.com

Internet Source

repo.stikesicme-jbg.ac.id

Internet Source

es.scribd.com

Intermet Source

repository.uma.ac.id

Internet Source

www.researchgate.net

Internet Source

ejurnal.untag-smd.ac.id

It er et Source

repository.uhn.ac.id

Intermet Source

pt.scribd.com

Internet Source

4y,
1w
1w
1w
3 I
<Tw
<T%
<Tw
<Tw
<Tw
<1

<%
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Lampiran 17. Daftar Riwayat Hidup

Nama Lengkap

NIM

Tempat, Tanggal Lahir
Alamat

Email

No.Hp

Riwayat Pendidikan

1. Tahun 2006-2008
2. Tahun 2008-2014
3. Tahun 2014-2017
4. Tahun 2017-2020

DAFTAR RIWAYAT HIDUP

: Eltal Moria Nova

: 211FK03089
: Cirebon, 08 November 2001
: Jagapura Kidul, Gegesik, Cirebon

: 211fk03089@bku.ac.id

: 089657711448

: TK Hiayatutthalibin

: SDN 2 Jagapura Kidul

: SMPN 1 Arjawinangun
: SMAN 1 Arjawinangun


mailto:211fk03089@bku.ac.id

