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ABSTRAK 

 

Nomophobia merupakan sindrom ketakutan bila seseorang tidak memiliki 

smartphone atau telepon genggam  atau jika seseorang tidak bisa mengakses 

telepon genggamnya. Hasil survei Pew Research center tentang penggunaan 

ponsel pada dewasa muda usia 17-25 tahun terjadi peningkatan dari 39 persen 

menjadi 66 persen pada tahun 2015-2018. Pengetahuan adalah hasil pengindraan 

manusia, atau hasil seseorang terhadap objek melalui indra yang dimilikinya. 

Metode penelitian ini menggunakan metode deskriptif, populasi dalam penelitian 

ini adalah mahasiswa tingkat 1 di Universitas Bhakti Kencana sebanyak 553 

orang, dan sampel dalam penelitian ini sebanyak 193 orang, dengan menggunakan 

teknik Quota sampling. Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner 

google form. Analisis data menggunakan persentase. Berdasarkan hasil penelitian 

sangat sedikit dari responden (3,6%) memiliki pengetahuan baik, sebagian besar 

dari responden (56%) memiliki pengetahuan cukup, sedangkan sebagian dari 

responden (40,4%) memiliki pengetahuan kurang. Kesimpulan dari penelitian ini 

sebagian besar dari responden memiliki pengetahuan cukup. Saran peneliti, pihak 

kampus mengadakan pendidikan kesehatan, seperti seminar mengenai “Bijak 

dalam penggunaan telepon genggam” dan “Dampak yang dihasilkan oleh telepon 

genggam” agar mahasiswa tidak terlarut dalam kecanggihan yang disuguhkan 

telepon genggam tanpa mengetahui dampaknya kepada seluruh mahasiswa 

khususnya mahasiswa tingkat 1. 
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                                                                      ABSTRACT 

Nomophobia is a fear syndrome when a person does not have a smartphone or cell 

phone or if someone cannot access their cell phone. The results of the Pew Research 

Center survey on the use of cell phones in young adults aged 17-25 years increased 

from 39 percent to 66 percent in the year of 2015-2018. Knowledge is the result of 

human senses, or a person's results towards objects through the senses he has. This 

research method using descriptive method, the population in this study were level 1 

students at Bhakti Kencana University as many as 553 people, and the sample in this 

study were 193 people, using Quota sampling technique. Data collection techniques 

using a google form questionnaire. Data analysis using percentages. Based on the 

research results, very few respondents (3.6%) have good knowledge, most of the 

respondents (56%) have sufficient knowledge, while some of the respondents (40.4%) 

have less knowledge. The conclusion of this study is that some respondents have less 

knowledge. Researchers advice that campus conducts health education, such as 

seminars on "Wise in the use of cell phones" and "Impacts generated by cell phones" 

so that students do not get carried away by the sophistication presented by cell 

phones without knowing the impact on all students, especially first year students. 
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