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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latara mBelakang 

Rumaha msakit merupakana minstitusia mdan saranaa mpelayanan kesehatana myang menyelenggarakana 

mpelayanana mkesehatan perorangana msecaraa mparipurna yanga mmenyediakan pelayanana mrawat inap,a 

mrawata mjalan,a mgawata mdarurat,a mdana mrujukana mpelayanan kesehatana m(Permenkes,a m2018).a m 

 

Peraturana mMenteria mKesehatana mNomora m58a mTahuna m2014a mtentang standara mpelayanan 

kefarmasiana mdi rumaha msakit menyebutkana mbahwa pelayanana mkefarmasian adalaha mtolak ukura 

myang dipergunakana msebagai pedomana mbagi tenagaa mkefarmasian dalama mmenyelenggarakan 

pelayanana mkefarmasian (Permenkesa mRI,a m2014).  

 

Pelayanana mkefarmasian menuruta mPeraturan Pemerintaha mRepublik Indonesiaa mNo. 51a mtahun 

2009a mdilakukan dia minstalasi farmasia msebagai unita mpelaksana fungsionala myang 

menyelenggarakana mpelayanan langsunga mdana mbertanggunga mjawaba mkepadaa mpasiena myanga 

mberkaitan dengana msediaan farmasia mdengan maksuda mmencapai hasila myang pastia muntuk 

meningkatkana mmutu kehidupana mpasien (PPa mRI,a m2009). Instalasia mFarmasi Rumaha mSakit (IFRS)a 

madalah bagiana myang bertanggunga mjawab terhadapa mmanajemen logistika mperbekalan farmasia 

mrumah sakita m(Ardiyansyah,a m2014). 

 

Instalasia mFarmasia mRumaha mSakita madalaha msuatua mbagian/unit/divisia mataua mfasilitasa mdirumah sakit,a 

mtempata mpenyelenggaraana msemua kegiatana mpekerjaan kefarmasiana myanga mditujukana muntuk 

keperluana mrumahsakit itua msendiri (Siregara mdan Amalia,a m2004). Instalasia mFarmasi Rumaha mSakit 

dikepalaia moleh seoranga mapoteker dana mdibantu oleha mbeberapa oranga mapoteker yanga mmemenuhi 

persyaratana mperaturan perundang-undangana myang berlaku,a mdan merupakana mtempat ataua 

mfasilitasa mpenyelenggaraana myanga mbertanggung jawaba matas seluruha mpekerjaana msertaa mpelayanan 

kefarmasiana m(Siregar dana mAmalia,a m2004). 

 

Berdasarkan definisia mdiatasa mdapata mdiketahuia mbahwaa minstalasia mfarmasi rumaha msakita mmerupakana 

msalaha msatua msaranaa mpelayanana mkesehatan dalama mmembantu mewujudkana mtercapainya derajata 

mkesehatana myanga moptimala mbagia mmasyarakat.a mInstalasia mfarmasi harusa mmenyediakan obata m– obata 

myang aman,a mlegala mdana mterjangkaua muntuka mmasyarakat. 
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Dewasaa minia mmasyarakata mlebiha mcenderung untuka mmengobati dirinyaa msendiri (selfa mmedication) 

daripadaa mharus pergia mke dokter.a mPertimbangan yanga mpaling utamanyaa mfaktor biaya.a mObat 

dapata mdiperoleh dengana mresep doktera mdan adaa myang dapata mdiperoleh tanpaa mresepa mdokter.a mObat 

yanga mdapata mdiperoleha mresepa mdoktera mdiantaranya Obata mBebas, Obata mBebas terbatas,a msuplemena 

mdana mobata mwajiba mapotek (OWA).a mObat Wajiba mApotek (OWA)a madalaha mObata mKerasa myanga 

mkeberadaannyaa mbisa diserahkana moleh apotekera mkepada pasiena mtanpa menggunakana mresep daria 

mdokter (Sari,a m2014).  

 

Dengana madanya pelayanana mobata mtanpaa mresepa mdiharapkana mmasyarakata mdapata mmelakukan upayaa 

mpengobatan sendiria m(self medication)a mtetapia mpengobatan sendiria myanga mbertanggungjawab. 

Bentuka mpengobatana msendiri yanga mbertanggungjawaba madalaha mpenggunaana mObata mBebasa msecaraa 

mtepata mberdasarkan inisiatifa mpribadi pasiena mdengan bantuana mtenaga kesehatana mjika diperlukan.a 

mSetiap oranga myang hendaka mmelakukan swamedikasia mjuga harusa mmenyadari kelebihana mataupun 

kekurangana mdaria mpengobatana msendiria mdaria myanga mdilakukanya.a mDengana mmengetahuia mmanfaat 

dana mresikonyaa mpasien dapata mmelakukan penilaiana mapakah pengobatana msendiria mtersebuta mperlua 

mdilakukana matau tidak. 

 

Berdasarkana mdataa myanga mdihimpuna moleha mbadana mkesehatana mduniaa m(WHO)a mpada tahuna m2010,a 

mlebih daria m50% daria mobat yanga mberedar dia mdunia diresepkan,a mdiberikan dana mdijual dengana 

mtidaka mtepat dana mlebiha mdari 50a m% pasiena mmenggunakan obata mdengan tidaka mtepat. 

 

Berdasarkan uraiana mdi atasa mdapata mdisimpulkana mbahwa dalama mpelayanana mobat dia ma mapotek/ 

instalasia mfarmasi boleha mmemberikan Obata mBebas, Obata mBebas terbatasa mdan Obata mWajib 

Apoteka m(OWA). Tetapi,a mpada kenyataannyaa mbeberapa Obata mKeras dapata mdibeli secaraa mbebas.a 

mUntuka mitu, penulisa mingin melakukana manalisa padaa mpemberian obata mtanpa resepa mdia msuatua 

mapotek/a minstalasia mfarmasi,a mapakah dalama mmembeli obata mdi a minstalasi farmasi,a mmasyarakat 

cenderunga mmenggunakan Obata mBebas, Obata mWajib Apoteka m(OWA) ataukaha mcenderung 

menggunakana mObat Keras. 
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1.2 Rumusanaa mmMasalah 

Berdasarkanaa mmlatara mbelakang dia matas,a mmakaa mrumusana mmasalah penelitiana minia madalaha m: 

a. Berapa persentasea mpenjualan Obata mBebasa mdia mInstalasia mFarmasia mRumaha mSakita 

mWijayaa mKusumaha m? 

b. Berapaa mpersentase penjualana mObat Wajiba mApotek (OWA)a mdi Instalasia mFarmasi 

Rumaha mSakit Wijayaa mKusumah ? 

c. Berapaa mpersentase penjualana mObat Kerasa mdia mInstalasia mFarmasia mRumah Sakita mWijaya 

Kusumaha m? 

d. Berapaa mperbandingana mpenjualana mObata mBebas,a mObat Wajiba mApotek (OWA)a mdana 

mobat kea m? 

 

1.3 Tujuana mPenelitian 

1.3.1 Tujuana mUmum 

Secaraa mumuma mtujuan penelitiana mini adalaha mmenganalisis pemberiana mobat tanpaa mresep doktera 

mdi Instalasia mFarmasi Rumaha mSakit Wijayaa mKusumah yanga mdiambila mdaria mdataa mpenjualana mpadaa 

mtahun 2019 

1.3.2 Tujuana mKhusus 

Secara khususa mdimaksudkana muntuka mmengetahuia m: 

a. Menentukana mpersentase penjualana mObata mBebasa mdia mInstalasia mFarmasia mRumaha mSakita 

mWijaya Kusumah. 

b. Menentukana mpersentasea mpenjualana mObat Wajiba mApotek (OWA)a mdi Instalasia 

mFarmasi Rumaha mSakit Wijayaa mKusumah. 

c. Menentukan persentasea mpenjualana mObata mKerasa mdia mInstalasia mFarmasia mRumah Sakita 

mWijayaa mKusumah. 

d. Menentukana mperbandingana mpenjualana mObata mBebas,a mObat Wajiba mApotek (OWA)a 

mdan Obata mKeras. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Bagia mInstalasi Farmasi 

a. Sebagaia mmasukana mdalama mupayaa mpeningkatana mmutu pelayanana mobat dia mInstalasi 

Farmasia mRumah Sakita mWijayaa mKusumah. 

b. Menambaha mpengetahuana mfarmakologisa mbagia mTenaga Teknisa mKefarmasiana m(TTK). 
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1.4.2 Bagia mPeneliti 

a. Sebagaia msalaha msatu sumbera minformasi mengenaia mgambaran pelayanana mdi Instalasia 

mFarmasi Rumaha mSakita mWijayaa mKusumah. 

b. Menambaha mpengalamana mfarmakologis dana mlebih mengenala mobat –a mobat yanga mmasuk 

dalama mDaftara mObata mWajib Apoteka m(DOWA) 

1.4.3 Bagi Masyarakat 

Agara mselalu berkonsultasia mterhadap obata myang digunakana mbaika mkepadaa mApoteker,a mTenaga 

Teknika mKefarmasian maupuna mdokter. 

 

1.5 Ruang Lingkup 

Penelitiana mini meliputia manalisis pelayanana mobata mpada pasiena mataua mpembelia mdia mInstalasia 

mFarmasia mRumah Sakita mWijaya Kusumaha muntuk mengetahuia mpersentase penjualana mObat Bebasa 

mdan obata mwajib apoteka mselama 1a mtahuna mdiambila mdataa mselama 6a mbulan sebagaia msampel. Jenisa 

mpenelitian yanga mdilakukan adalaha mpenelitian nona meksperimen terhadapa mpemberiana mobata mtanpaa 

mresepa mdoktera mdia mInstalasi Farmasia mRumaha mSakita mWijaya Kusumah. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


