BAB VI

KESIMPULAN DAN SARAN

VI.1 Kesimpulan
Hasil rata-rata waktu tunggu pelayanan resep untuk jenis resep di Instalasi Farmasi
Rawat Jalan Puskesmas Cabangbungin adalah 02 menit 47 detik untuk obat jadi dan 05

menit 8 detik untuk obat racikan.

VI.2 Saran

Untuk Puskesmas Cabangbungin dalam hal ini Instalasi Farmasi diharapkan untuk
tetap mempertahankan dan meningkatkan kinerja terhadap pelayanan resep obat sesuai
standar pelayanan minimal waktu tunggu pelayanan resep demi tercapainya pelayanan

prima sehingga tercapainya kepuasan masyarakat sebagai pelanggan.
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