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97 
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Lampiran  5 Surat Permohonan Menjadi Partisipan 

LEMBAR PERMOHONAN MENJADI PARTISIPAN 

 

Kepada Yth : 

Calon Partisipan 

Di RSUD Ciamis 

 

Dengan hormat, 

Saya yang bertanda datagan dibawah ini : 

Nama : Rani Muwaddatul Muslimat 

NIM : 211FI03083 

Pekerjaan : Mahasiswa semester VII Program Studi Sarjana Terapan 

Keperawatan Anestesiologi Universitas Bhakti Kencana 

Alamat : Cipadung Kidul, Kec. Panyileukan, Kota Bandung, Jawa Barat  

a. Bersama ini saya mengajukan permohonan kepada saudara untuk 

bersedia menjadi partisipan dalam penelitian saya yang berjudul 

“Fenomena yang mendukung dalam pengisian surgical safety 

checklist oleh tenaga kesehatan di ruang operasi RSUD Ciamis” 

yang pengumpulan datanya akan dilaksanakan pada bulan Maret 

sampai April 2025. Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengetahui Bagaimana hal yang mendukung tenaga Kesehatan 

mengisi surgical safety checklist dan Bagaimana faktor pengaruh 

tenaga Kesehatan dalam pengisian surgical safety checklist di 

ruang operasi RSUD Ciamis Jawa Barat. Saya akan tetap menjaga 

segala kerahasiaan data maupun informasi yang diberikan. 

Demikian surat permohonan ini disampaikan, atas perhatian, Kerjasama dan 

kesediaannya saya mengucapkan terimakasih. 

Bandung,    Maret 2025 

Peneliti 

 

Rani Muwaddatul Muslimat 
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Lampiran  6 Surat Persetujuan Menjadi Partisipan 

LEMBAR PERSETUJUAN MENJADI PARTISIPAN 

 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini: 

Nama  : 

Jenis kelamin : 

Pekerjaan : 

Alama: : 

Setelah membaca lembar permohonan menjadi partisipan yang diajukan oleh 

saudari Rani Muwaddatul Muslimat, mahasiswa semester VII Program Studi 

Sarjana Terapan Keperawatan Anestesiologi – Universitas Bhakti Kencana 

Bandung, yang penelitiannya berjudul “Fenomena yang mendukung dalam 

pengisian surgical safety checklist oleh tenaga kesehatan di ruang operasi 

RSUD Ciamis”, maka dengan ini saya menyatakan bersedia menjadi partisipan 

dalam penelitian tersebut, secara sukarela dan tanpa ada unsur paksaan dari 

siapapun. 

Demikian persetujuan ini saya berikan agar dapat digunakan sebagaimana 

mestinya. 

 

 

Bandung,    Maret 2025 

 

Partisipan 
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LEMBAR PERSETUJUAN MENJADI PARTISIPAN 

 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini: 

Nama  : YK 

Jenis kelamin : Laki-laki 

Pekerjaan : Perawat Pelaksana 

Alama: : Jl.Sindang timur, Desa Sindang Rasa, Ciamis 

Setelah membaca lembar permohonan menjadi partisipan yang diajukan oleh 

saudari Rani Muwaddatul Muslimat, mahasiswa semester VII Program Studi 

Sarjana Terapan Keperawatan Anestesiologi – Universitas Bhakti Kencana 

Bandung, yang penelitiannya berjudul “Fenomena yang mendukung dalam 

pengisian surgical safety checklist oleh tenaga kesehatan di ruang operasi 

RSUD Ciamis”, maka dengan ini saya menyatakan bersedia menjadi partisipan 

dalam penelitian tersebut, secara sukarela dan tanpa ada unsur paksaan dari 

siapapun. 

Demikian persetujuan ini saya berikan agar dapat digunakan sebagaimana 

mestinya. 

 

Bandung, 27 Maret 2025- 

Partisipan

 

(                   YK                  ) 
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Lampiran  7 Instrumen penelitian 

PEDOMAN WAWANCARA 

 

Judul Penelitian: 

Fenomena yang Mendukung dalam Pengisian Surgical Safety Checklist oleh 

Tenaga Kesehatan di Ruang Operasi RSUD Ciamis 

Tujuan Wawancara: 

Menggali faktor-faktor yang mendukung tenaga kesehatan dalam pengisian 

Surgical Safety Checklist (SSC) di ruang operasi, Faktor yang Mempengaruhi 

Pengisian SSC, Dampak yang Terjadi terhadap Pengisian SSC: 

Identitas Responden: 

1. Nama : 

2. Jenis Kelamin:  

3. Jabatan/Profesi:  

4. Lama Bekerja di Ruang Operasi: 

 

- Perkenalan dan penjelasan tujuan wawancara.  

- Memastikan kerahasiaan data dan meminta persetujuan untuk merekam 

wawancara.  

- Pelaksanaan wawancara berdasarkan panduan pertanyaan berikut. 

Pertanyaan  

Faktor yang Mendukung Pengisian SSC: 

1. Bagaimana pengalaman Anda dalam mendapatkan edukasi atau pelatihan 

terkait penggunaan SSC?  

2. Dalam keseharian Anda di ruang operasi, faktor apa saja yang paling 

membantu dalam memastikan SSC terisi dengan baik? 



106 

 

Faktor yang Mempengaruhi Pengisian SSC: 

1. Apa saja tantangan yang Anda hadapi dalam mengisi SSC, baik dari segi 

pemahaman maupun kondisi kerja?  

2. Bagaimana pengaruh lingkungan kerja dan dukungan dari tim terhadap 

kepatuhan Anda dalam mengisi SSC? 

Dampak yang Terjadi terhadap Pengisian SSC: 

1. Dalam pengalaman Anda, bagaimana pengisian SSC berkontribusi 

terhadap keselamatan pasien dan kelancaran prosedur operasi? 

2. Bagaimana perasaan dan pandangan Anda ketika mengetahui bahwa SSC 

tidak terisi dengan lengkap atau tidak sesuai prosedur? 

 

Ucapan terima kasih dan penutupan wawancara.  
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Lampiran  8 Surat Keterangan Validitas
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Lampiran  9  Rekapitulasi Hasil data 

Tema Sub-Tema Kutipan dari Informan 

Dukungan 

Sistem Rumah 

Sakit 

Kebijakan dan 

Akreditasi 

"Dari rumah sakit kebijakannya dulu 

tuh untuk akreditasi... monitoringnya 

harus dilaksanakan karena itu kan 

untuk keselamatan operasi juga 

keselamatan petugas." (Inf. 1) 

"Akreditasi sangat-sangat mendukung 

karena untuk akreditasi mewajibkan... 

jadi sangat-sangat berpengaruh." (Inf. 

4) "Ya berpengaruh memang itu harus 

dilaksanakan. SOP-nya harus dari A 

sampai Z." (Inf. 2) 

 

Pengenalan SSC 

oleh Atasan atau 

Rekan 

"Waktu awal kerja saya dikenalkan 

SSC oleh wakil kepala ruang... 

dijelaskan bagaimana alur 

pengisiannya." (Inf. 4)  

"Dari Pak Asep dijelaskan secara 

detail SSC itu dari awal... manfaat dan 

isinya dijelaskan." (Inf. 6) 

 

Monitoring dan 

Evaluasi dari 

Pimpinan 

"Kadang pagi-pagi sebelum kegiatan, 

ada briefing bersama kepala IBS... 

mereview yang kurang." (Inf. 5)  

"Kepala ruangan suka cek checklist 

sebelum pasien pindah ke ruangan." 

(Inf. 3 

"Penata RR itu yang terakhir 

mengecek SSC sebelum pasien 

pindah." (Inf. 1) 

Faktor Individu 

Petugas 

Kesehatan 

Kesadaran dan 

Tanggung Jawab 

"Kesadaran diri sendiri, tanggung 

jawab diri... ini adalah pasien safety." 

(Inf. 5)  

"Prinsip saya, tulis apa yang 

dikerjakan, dan kerjakan apa yang 

ditulis." (Inf. 1)  
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"Kalau kita sadar itu penting, pasti 

kita akan tetap laksanakan meskipun 

lelah." (Inf. 4) 

 
Motivasi dan 

Inisiatif Pribadi 

"Motivasi itu dari pribadi masing-

masing, ada yang malas, ada yang 

rajin." (Inf. 3) 

"Ya tetap harus dilaksanakan... 

meskipun ada yang malas tetap harus 

dikerjakan." (Inf. 2) 

 
Strategi Pribadi 

Saat Cito 

"Kalau pasien cito, kita prioritaskan 

dulu pasien, setelah aman baru isi 

checklist." (Inf. 5)  

"Kalau emergensi, kadang SSC-nya 

diisi di dalam kamar operasi, bukan di 

ruang persiapan." (Inf. 3) 

Lingkungan 

Kerja 

Situasi 

Operasional yang 

Dinamis 

"Kadang hari itu tuh operasi banyak... 

dokter datangnya barengan... kita 

kerepotan." (Inf. 5) "Pas operasi lagi 

banyak... dokter operatornya datang 

bersamaan... otomatis pengin cepat-

cepat." (Inf. 1) 

 
Budaya Saling 

Membantu 

"Saling mengingatkan ya, kerja sama 

tim dengan teman-teman... bagian kita 

atau bukan, tetap saling ingatkan." 

(Inf. 5)  

"Rekan-rekan kita sendiri saling 

mengingatkan... saling membantu." 

(Inf. 3) 

 Atmosfer Positif 

"Lingkungan kerja itu ngaruh... kalau 

ramai dan kerja timnya asyik, SSC 

juga ikut lancar." (Inf. 2)  

"Di sini sudah cukup bagus... saling 

mendukung, saling mengingatkan." 

(Inf. 6) 

Dukungan Tim 

dan Rekan Kerja 

Kolaborasi Tim 

Operasi 

"Semua saling berkaitan... mulai dari 

perawat ruangan sampai penata 

anestesi." (Inf. 3)  
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"Yang paling membantu ya bersama 

teman-teman... kita selalu 

melaksanakan SSC." (Inf. 2) 

 

Saling 

Mengingatkan dan 

Mengisi 

"Kalau ada yang belum, ya 

diingatkan... atau kita yang bantu isi." 

(Inf. 6)  

"Kalau belum diisi, biasanya langsung 

diingatkan oleh rekan lain." (Inf. 3) 

 
Peran 

Kepemimpinan 

"Kepala ruang harus memberi 

contoh... SOP-nya jangan sampai 

terlewat." (Inf. 2) 

Tantangan 

Pengisian SSC 

Keterbatasan 

Fasilitas dan 

Sarana 

"Masih manual, pakai pulpen... 

terkadang pulpen juga kita buat 

sendiri." (Inf. 3)  

"Kalau SSC-nya ketinggalan, kita print 

sendiri... karena tiap ruangan punya 

file-nya." (Inf. 1) 

 
Beban Kerja dan 

Pasien Banyak 

"Tantangannya pas operasi lagi 

banyak... dokter datang bersamaan... 

jadi semua pengin cepat." (Inf. 1) 

"Kalau waktunya mepet, tenaga 

kurang, pasien banyak... ya itu 

tantangannya." (Inf. 2) 

 

Lupa Karena 

Fokus pada 

Tindakan 

"Karena hektik, makanya kadang SSC-

nya diisi di dalam... kita mikirin pasien 

dulu." (Inf. 5)  

"Kadang lupa, karena sibuk... tapi 

seminimal mungkin tetap diisi." (Inf. 3) 

 

Kurangnya 

Pelatihan Khusus 

SSC 

"Saya belum pernah pelatihan khusus 

untuk safety checklist, cuma pas mau 

akreditasi aja dulu tahun 2012." (Inf. 

1)  

"Pelatihan khusus belum ada... hanya 

disisipkan dalam pelatihan anestesi." 

(Inf. 3)  
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"Saya dikenalkan SSC sama teman 

sejawat waktu baru masuk sini, bukan 

lewat pelatihan resmi." (Inf. 6) 

Fungsi SSC 

terhadap 

Keselamatan 

dan 

Perlindungan 

Hukum 

Menjamin 

Keselamatan 

Pasien 

"Kalau kita komplit mengisi surgical 

checklist itu, satu kita tahu informasi 

dari pasien... jadi lebih lancar lagi." 

(Inf. 1)  

"Kalau tidak melakukan SSC ya kita 

kan sering ditakutkannya ada yang 

kelupaan baik itu benda tajam, kasa, 

ataupun hal yang lainnya." (Inf. 4) 

"SSC itu sangat bermanfaat karena 

fokus pelayanan utama itu adalah 

pasien, otomatis dengan pengisian 

yang tepat keselamatan pasien tetap 

terjaga." (Inf. 3)  

"Kalau SSC-nya tidak diisi... 

dampaknya bisa terjadi sesuatu hal 

yang tidak diinginkan." (Inf. 1) "Kalau 

SSC tidak dilakukan... takutnya kasa 

ketinggalan... itu repot, tidak safety." 

(Inf. 2) 

 

Mencegah 

Malpraktik dan 

Risiko Hukum 

"Kalau sudah komplit sudah lengkap 

terisi, kalaupun ada apa-apa... kita 

sudah melaksanakan sesuai SOP." (Inf. 

1)  

"Kalau SSC tidak diisi dan terjadi 

kesalahan... bisa jalur hukum yang 

ditempuh." (Inf. 1)  

"Kalau terjadi sesuatu, otomatis yang 

ditelusur ke belakang... ada tandanya, 

tanggalnya, jamnya... siapa yang 

melakukannya." (Inf. 3) "Kalau tidak 

sesuai SOP dan menyebabkan 

kecacatan atau kematian pada pasien, 

itu baru masuk malpraktik." (Inf. 3)  
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"Kalau tidak teliti... bisa fatal, bisa 

infeksi... bisa dituntut, rumah sakit pun 

bisa tercoreng." (Inf. 2) 

 

Memberikan 

Perlindungan dan 

Rasa Aman bagi 

Tenaga Kesehatan 

"Sebagai petugas, lebih pede karena 

ada akuntabilitas... sudah 

melaksanakan sesuai prosedur." (Inf. 

1)  

"Kalau kita sudah menjalankan 

prosedur, kita tidak ada beban." (Inf. 

2)  

"Kalau SSC tidak terisi, jadi was-was... 

takut terjadi apa-apa, karena tidak ada 

bukti." (Inf. 3)  

"Kalau SSC tidak diisi dengan lengkap, 

saya merasa kecewa karena itu kan 

untuk petugas dan pasien juga." (Inf. 

1) 
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Instrumen Penelitian Terisi (Traskip wawancara) 

 

TRANSKRIP WAWANCARA 

INFORMAN 1 

Nama    DH 

Jabatan   Wakil Kepala Ruangan Intstalasi Bedah Sentral Ciamis 

Umur    50 tahun 

Lama Kerja   19 Tahun 

Waktu Wawancara  Pukul 08.00 Tanggal 27 Maret 2025 

Tempat Wawancara   Ruangan KA Ruang IBS 

Durasi Wawancara  

 

Peneliti

  

 Asalamualaikum  

Informan 1  waalaikumsalam warahmatullahi wabarakatuh,  

Peneliti  selamat pagi Pak  

Informan 1  selamat pagi  

Peneliti

  

 sebelumnya perkenalkan Pak, saya Rani Maadatul Muslimah 

mahasiswa, dari Universitas Bakti Kencana yang sedang 

melakukan penelitian mengenai fenomena yang mendukung 

dalam pengisian surgical safety checklist oleh tenaga 

kesehatan di ruang operasi RSUD Ciamis ini ee sebelumnya 

terima kasih telah bersedia mengeluangkan waktu Pak untuk 

wawancara kali ini Pak 

Informan 1  iya sama-sama  

Peneliti  ee Bapak ee dengan siapa Pak  

Informan 1  saya Dadi Hernandi  

Peneliti  ee di RSUD ini sebagai apa Pak dan menjabat sebagai apa? 

Informan 1  sebagai wakil kepala ruangan intstalasi bedah sentral Ciamis  

Peneliti  ee sudah berapa lama Pak menjabat di sini Pak? 

Informan 1

  

 kalau masuk Rumah Sakit Umum Ciamis saya masuk tahun 2000, 

terus masuk ke bergabung sama IBS RSUD Ciamis dari tahun 

2006 

Peneliti  hm 

Informan 1  jadi sampai sekarang sudah 19 tahun  

Penelit   cukup lama Pak  

Informan 1  2006 2025 19 tahun  
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Peneliti  Iya 

Informan 1  19 tahun di IBS  

Peneliti

  

Rani 2000 belum lahir Pak. baik Pak ee wawancara ini ee 

bertujuan untuk mengumpulkan data sebagai bagian dari 

penelitian Rani, semua informasi yang disampaikan akan 

dijaga kerahasiaannya ee dan hanya digunakan untuk 

keperluan akademik saja jika berkenan ee Rani izin untuk 

rekam wawancaranya, Pak mau video atau suara nih? 

Informan 1  Pak terserah Rani aja. udah itu aja direkam  

Peneliti  direkam suara? 

Informan 1  rekam suara aja  

Peneliti  oke izin udah direkam ya Pak suaranya ya Pak  

Informan 1  iya  

Peneliti  eh rekaman ini agar Rani bisa ee pelajari kembali saat 

analisis data nanti ya Pak. ee gimana Pak bapak apakah 

bersedia? 

Informan 1  bersedia dari tadi sudah bersedia mau diwawancara  

Peneliti

  

 siap pa, ee kita mulai untuk pertanyaan pertama nih Pak 

bagaimana pengalaman Bapak dalam mendapatkan edukasi 

terkait penggunaan SSC di sini? 

Informan 1

  

 pengalaman mendapatkan edukasi penggunaan SSC sebetulnya 

kalau pengalaman saya semenjak masuk ke atau bergabung di IBS 

ya sudah Ciamis untuk penggunaan SSC atau yang disebut apa ya 

surgical safety cheklist atau daftar tilik keselamatan pasien operasi 

kalau belum. nah waktu dulu saya masuk 2006 dan kebetulan 

tahun 2007 dilakukan ee apa akreditasi rumah sakit waktu itu saya 

belum mengenal adanya SSC waktu itu nah waktu pas tahun 2012 

barulah ada dikenal dengan nama daftar keselamatan ceklis 

operasi atau yang sekarang SSC Surgical Safety Checklist 

Peneliti  hm  

Informan 1

  

 nah untuk ee edukasinya kayak pelatihan kalau gitu saya belum 

pernah belum pernah pelatihan khusus untuk safety ceklis, cuman 

ee pas mau akreditasi aja dulu tahun 2012 kalau enggak salah 

2012. 2007 belum ada, 2008-2009, nah baru 2012  

Peneliti  baru ada  

Informan 1

  

 Heem baru ada tentang penggunaan ini SSC untuk tindakan 

operasi sampai sekarang nah waktu itu kan SSC itu kalau enggak 

salah dari WHO-nya ada tiga tiga bagian ada sign in time out dan 

sign out gitu. cuman di rumah sakit Ciamis kebetulan kalau dulu 

teh sama kayak di rumah sakit mana ya sumedang kalau enggak 
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salah sumedang kalau pas dulu pertama kali sebagai rumah sakit 

Ciamis mengadakan study banding sama Rumah Sakit Sumedang 

di sana barulah di ee ada yang namanya Surgical Safety Checklist 

dan ee ada tiga,  tiga tahapan itu cuman kalau yang di Rumah Sakit 

Ciamis sekarang ini lima ya Pak jadi lima heeh nah jadi lima yang 

ditambahin yang sebelum itu jadi check in sign in time out sign 

out sama check out nah gitu oh itu jadi pengalamannya seperti itu 

Peneliti

  

 jadi sama sama banget sama yang di Sumberang apa enggak 

Pa? 

Informan 1  enggak, enggak sama 

Penelit   enggak, beda sedikit?  

Informan 1

  

 beda sedikit dan isinya juga ya beda cuman kalau intinya ee 

maksudnya dari isinya isi dari surgical  safety ceklis itu ya pasti 

sama isinya intinya sama untuk selamatan operasi dari persiapan  

Peneliti

  

 ee ada ga si pa kayak dari rumah sakit tuh kebijakannya 

gimana tentang SSC? 

Informan 1

  

 dari rumah sakit kebijakannya dulu tuh untuk akreditasi dari 

rumah sakit Ada yang namanya  

Peneliti  ada tim khusus atau gimana Pak? 

Informan 1

  

 untuk tim khusus tidak ada cuman ee untuk ee monitoring atau 

pelaksanaan SSCnya itu ada monitoringnya harus dilaksanakan 

karena itu kan harus untuk keselamatan operasi juga keselamatan 

operasi untuk pasien dan untuk petugasnya seperti itu 

Peneliti

  

 oke Pak, ee pertanyaan selanjutnya nih Pak dalam 

keseharian Bapak di ruang operasi, apa saja sih yang paling 

membantu dalam memastikan SSC terisi dengan baik Pak?  

Informan 1

  

 yang paling membantu untuk memastikan SSC terisi dengan baik 

itu, mungkin menghimbau ke rekan-rekan yang ada di IBS, di 

ruangan di ruangan IBS untuk selalu mengisi jadi jangan lupa 

mengisi-mengisi-mengisi reka medis pasien dan tidak juga. eh tapi 

tidak mengisi aja harus dibarengin dengan kita langsung menanya 

pasien sambil mengisi ya. menanya pasien iya tentang persiapan 

operasi ya tahapan tadi kalau di sini kan kayak tadi check in, check 

in tuh kita operan dulu sama perawat yang nganterin nah mengenai 

identitas perawat misal eh identitas perawat identitas pasien misal 

apakah pasien yang dibawa waktu itu ke ruang persiapan sama 

enggak dengan bukunya rek medisnya sama enggak pasiennya 

misalnya pasiennya nama Tuan A rekam medisnya Tuan A atau 

tuan kalau beda berarti kan salah nah gitu  

Peneliti  atau misal ee namanya sama diagnosanya beda  
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Informan 1  nah gitu terus saya apakah sudah diperiksa di ee di rongsen belum  

Peneliti  oh pemeriksaan labiksaan lab penunjang  

Informan 1

  

 atau sudah belum atau kasih obat antibiotik yang profilaksis 1 jam 

sebelum tindakan operasi sudah belum nah itu tahapan yang check 

in bukan belum sign in gitu jadi di di apa ditekankan ke rekan-

rekan untuk mengisi ee  

Peneliti

  

 berarti itu tergantung lingkungan kerjanya juga ya Pak 

lingkungan kerja kalau lingkungannya gimana? 

Informan 1

  

 Pak kalau dengan kerja ya alhamdulillah sih pada saling 

membantu jadi saling mengisi kalaupun ya mungkin ada sebagian 

yang kalau lagi ngerjain yang yang lain tidak bisa tapi kadang ya 

kita saling mengisi aja di sini alhamdulillah  

Peneliti

  

 sebagai ee kepemimpinan tim bedahnya itu Pak gimana 

efektif atau enggak buat pengisian SC sebapak misalnya 

sebagai ee wakil kepala berpengaruh enggak sih? 

Informan 1

  

 kalau untuk kepemimpinan untuk efektif pengisiannya 

alhamdulillah untuk eh selama ini saya tekankan ke yang lain ke 

yang lain untuk selalu mengisi jadi sebelum pasien masuk ke 

ruang operasi jadi dicek terlebih dahulu ee reka medisnya yang 

menyangkut khususnya yang menyangkut tentang ee dengan 

kamar operasi 

Peneliti

  

 jadi berpengaruhnya Pak Kepemimpinan heeh ada yang jadi 

ketigger gitunya  

Informan 1

  

 nah ini tolong yang itu pasien sudah datang misalnya teh pasien 

sudah datang tolong di diterima terus di apa dii…  

Peneliti  di isi ininya  

Informan 1

  

 diisi sama ditanya pasiennya pastiin apa ya kan kita juga harus 

harus kenal ke pasien  

Peneliti

  

 yang konfirmasi ulang misalnya enggak keisi nih ee berarti 

kolaborasi tim  

Informan 1

  

 nah yang yang konfirmasi misalnya tuh ada rekam medis yang 

tidak lengkap atau tidak terisi itu tim itu harus saling saling ini 

saling saling mengingatkan saling mengingatkan untuk mengisi 

dengan baik terus terakhirnya mungkin diceknya harus ee 

biasanya di ruang di ruang pemulihan sebelum pasien pindah ke 

ruangan 

Peneliti   iya itu ee pas itu diperiksa lagi? 

Informan 1

  

 nah itu di barangkali ada yang ee ketinggalan ketinggalan yang 

tidak terisi dengan lengkap  

Peneliti  iya, kalau buat fasilitas pengisiannya ini Pak gimana? 
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Informan 1

  

 Pak untuk fasilitas pengisiannya kayak rek medisnya lembaran 

kertasnya iya  

Peneliti  di sini masih manualnya Pak? 

Informan 1  di sini masih manual masih dalam bentuk ee  

Peneliti  form ee apa teh  

Informan 1  kertas heeh  

Peneliti  kalau kertas jadi bukan ya belum sampai ya elektronik  

Informan 1

  

 Belum, jadi untuk alhamdulillah sih kalaupun misal ada form 

yang ketinggalan dari ketinggalan atau belum dimasukkan ke 

buku rekam medis pasen misal misalnya kayak ini circular safety 

ceklistnya lembarannya belum ada ee dari ruangannya atau di 

bagian ATK-nya tidak ada kosong nah kebetulan di setiap ruangan 

dar ee sama saya udah dikirim apa s file-nya  

Peneliti  oh  

Informan 1

  

 barangkali ada nanti pas kebetulan kebetulan di ATK-nya kosong 

jadi bisa nge-print sendiri di ruangan karena di ruangan ada 

alhamdulillah ada komputer sama printer iya kalaupun dari 

ruangan tadi masukkan kita sendiri dari kamar operasinya yang 

memasukkan menambahkan ya buat pulpen juga ada ya Pak form 

yang form yang itu form yang terlewat iya Pak enggak kemasukan  

Peneliti

  

 selanjutnya nih Pak ee pertanyaan selanjutnya apa saja 

tantangan yang Bapak hadapi dalam pengisian SSC baik dari 

segi pemahaman ataupun kondisi kerjanya? 

Informan 1

  

 untuk tantangan kalau dari segi pemahaman alhamdulillah semua 

pegawai RSUD Ciamis paham apa yang harus dilakukan apa isi 

dari SSC ini terus tantangannya mungkin tantangannya pas 

kebetulan operasi lagi banyak H terus dokter operatornya 

datangnya berbarengan pasen yang dikirim dari ruangan juga 

berbarengan iya itu Pak Gimana otomatis nah otomatis kan setiap 

dokter pengin eh 

Peneliti   cepat-cepat  

Informan 1

  

 nah cepat-cepat yang punya saya dulu punya jalur nah di situ 

tantangannya mungkin kita harus kerja sama semua rekan-rekan 

misalnya tuh harus minimal pegang satu pasien satu orang untuk 

supaya pengisian dari rekam medis yang menyangkut kamar 

operasi masih ee terisi semuanya gitu itu aja sih jadi tentangannya 

mah itu aja pas kalau berbarengan terus harus buru-buru segala 

macam nah itu kayak yang sito gimana tapi diusahakan 

diusahakan tidak sampai ada yang terlewat gitu kalaupun 

kalaupun nanti ee operasinya harus buru-buru seperti Sito operasi 
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Sito tapi diusahakan tahapan dari surgical safety checklist dari 

tahapan mulai dari persiapan sampai ke masuk sampai pasien 

keluar itu jangan sampai ada yang terlewat  

Peneliti

  

 kalau untuk penanganan ee si pengisian keterlambatan 

pengisian itu gimana sih Pa? penanganan ketelamatan 

pengisiannya kan enggak nih enggak diisi ee diinnya  

Informan 1

  

 ee kalaupun enggak diisi diusahakan itu tadi diusahakan untuk 

diisi kalaupun tidak ada yang terisi terlewati terisi nanti biasanya 

dan saya ee himbau ke rekan-rekan dicek lagi pasien setelah 

pasien masuk ruang Oh pemulihan benar oh pemulihan heeh h jadi 

dilihat lagi dibuka lagi barangkali ada reka medis yang belum 

terisi dengan lengkap nah di situ harus dilengkapi sebelum pasien 

pindah ke ruangan misal misal kayak kalau SSC ee mudah-

mudahan enggak ada yang misal kayak kebanyakan sih selama ini 

yang belum terlewat terisi tuh kayak laporan operasi ya he ee 

dokter misalnya tuh gitu jadi belum misal belum memenumi tanda 

tangan gitu nah itu jadi kita harus periksa dulu sebelum pasien 

pindah ke ruangan  

Peneliti

  

 oh kalau misal Pak ee kan lagi nih sio terus ee langsung ke 

ruang operasikan, dari mana tahu misalnya pasien ini enggak 

ada ee eh. SSCnya sudah terpenuhi jadi kayak udah bagus 

semua kan ada ada yang jelek kan enggak tahu itu Pak atau 

dibuka lagi atau gimana misalnya ada asma misalnya 

misalnya kan ada asma tapi pas di ruang operasi itu enggak 

tahu ada asma 

Informan 1

  

 nah itu kan, ya justru itu ini tahapan surgical safety ceklistnya 

harus dilalui walaupun pasien itu emergensi  

Peneliti

  

 Iya takutnya misal ada kejadian kayak gitu nih Pak misal 

paling harus baca-baca dulu Kak yang ininya? 

Informan 1

  

 itu ini ee, yang melakukan surgical safety ceklis SSC itu pertama 

yang di ruang persiapan itu kan itu harusnya melibatkan satu 

perawat petugas perawat kamar operasi kalau enggak penata 

anestesinya kedua dokter anestesinya kalaupun tidak ada dokter 

anestesi harus ada penata anestesinya iya  

Peneliti  minimal ada satu yang tahu jadi ngasih ke semuanya  

Informan 1

  

 nah itu jadi tidak, tidak seorang misalnya teh yang melakukan ee  

Peneliti  pengkajian ee 

Informan 1

  

 pengkajian nah nanya pas di ruang persiapan, walaupun kondisi 

pasiennya sito operasi tapi sudah tetap diusahakan semua 
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tahapannya ee itunya harus dilalui jadi tidak pasien masuk ruang 

persiapan langsung didorong ke ini cito enggak, jadi kita kalau 

seandainya pasiennya tidak sadar ya kita nanya nanya ke petugas 

petugasnya atau ke keluarga yang ikut gitu kalaupun  

Peneliti  enggak tertulis  

Informan 1

  

 nanti pas tidak terdeteksi seperti tadi ada asma ee ya mungkin bisa 

nanti kan ada banyak orang ada tim Iya jadi ee bisa nanya ke 

keluarganya  

Peneliti  iya  

Informan 1

  

 sebetulnya ini punya apa riwayat penyakit asma atau enggak 

tadinya ada oh iya berarti ada cuman  

Peneliti

  

 tapi bisa enggak sih potensi bisa enggak sih Pak kayak ee 

riwayat-riwayat penyakit-penyakit penyerta atau pokoknya 

data-datanya kita tahu tapi belum diisi gitu, cuma belum 

diceklis-checklist aja tapi sudah tahu ini ada apa-apaanya itu 

boleh enggak? 

Informan 1  Pak oh tidak boleh kan. 

Peneliti  Ohh hee harus sekalian diisi ya Pak? 

Informan 1

  

 nahh jadi kalau kita kita tahunya berarti kan kita sudah mengkaji 

ke pasien  

Peneliti  sudah tapi emang enggak diisi gitu 

Informan 1

  

 nah jadi kan, jadi ee prinsipnya kata saya juga di sini jadi apa yang 

kita kerjakan tulis apa yang kita kerjakan dan kerjakan apa yang 

kita tulis nah gitu jadi maksudnya tuh kalau kita sudah mengkaji 

pasien apa yang informasi didapat dari pasien model penyakit tulis 

untuk sebagai ini tanggung jawab bukti bahwa kita tuh sudah 

melakukan pengajian terhadap pasien ya tulislah apa yang 

ditemukan dari pasien hubungi dengan misalnya tanda tangan atau 

farap  

Peneliti  iya  

Informan 1

  

 terus sebelum kita ke pasien misalnya kita nulis apa kerjainlah ke 

pasien jadi gitu jadi enggak bakalan ada yang ketinggal kalau 

kayak gitu 

Peneliti

  

 oke Pak, pertanyaan selanjutnya Pak bagaimana pengaruh 

lingkungan kerja dan dukungan dari tim terhadap kepatuhan 

Anda dalam pengisian SSC dari timnya itu? 

Informan 1

  

 pengaruh lingkungan kerja dan dukungan dari tim pengaruhnya 

sangat sangat berpengaruh sangat berpengaruh ee dukungan dari 

tim alhamdulillah 

Peneliti  saling 
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Informan 1

  

 saling membantu dan saling melengkapi kalau seandainya ada 

salah satu tim ee yang lagi sibuk terus kebetulan pasiennya datang 

untuk tim tersebut ya tim yang lain juga saling membantu untuk 

mengisi melakukan ee ini cara pengisian SSC mengisi SSC 

melengkapi 

Peneliti  yang malas-malasan juga gitu Pak? 

Informan 1

  

 yang malas diusahakan ya disuruhlah gitu. dari pada diam 

misalnya tolonglah bantu misal jadi jangan sampai ada yang 

sibuk-sibuk ada yang santai-santai gitu kecuali sibuk semuanya 

Peneliti  oke ee, jadi rekan kerjanya berpengaruh ya Pak? 

Informan 1

  

 berpengaruh karena kan ee kalau di kalau yang masing-masing 

kamar operasi kalau kamar operasi kan kerjanya tim  

Peneliti  iya 

Informan 1

  

 jadi semuanya harus kerja, kalau misalnya tuh salah satunya 

enggak kerja enggak bakalan bisa jalan misal anestesinya enggak 

mau ada dokter sama asistennya udah tetap enggak bakal bisa 

jalan tuh operasi 

Peneliti  iya  

Informan 1

  

 asistennya ada eh enggak ada anestesi ada sama dokternya enggak 

bakalan bisa ada dokter juga harus ada ada asisten  

Peneliti  iya Pak  

Informan 1  jadi harus teamwork ya tim  

Peneliti

  

 siap Pak, pertanyaan selanjutnya nih Pak ee dalam 

pengalaman Bapak bagaimana pengisian SSC berkontribusi 

terhadap keselamatan pasien dan kelancaran prosedur 

operasinya Pak? 

Informan 1

  

 pengalaman saya untuk pengisian dan kelengkapan SSC itu 

sangat mempengaruhi. Kenapa? karena kalau kita komplit mengisi 

surgical ceklist itu, satu kita tahu informasi dari pasien segala 

macam baik itu kan isi dari SSC banyak ya ada hm  

Peneliti  iya 

Informan 1

  

 ee terus ee untuk kelancaran prosedur operasi juga ya mendukung 

sekali karena kan informasi yang di didapat dari kita pas 

wawancara sebelum pasien tindakan operasi pas lagi pasien 

operasi jadi kita tahu kita kan ya kan tadi disebutkan operasi itu 

tim jadi ya  

Peneliti  efisiensi proses operasinya juganya  

Informan 1  heeh he lebih lancar lagi  

Peneliti  tertata juga ya Pak  
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Informan 1  heeh gitu. 

Peneliti  kalau buat kepuasan, eh dampak dari tenaga kesehatannya 

Pak?  

Informan 1  dampak? 

Peneliti  dampaknya baik? 

Informan 1

  

 Oh iya lebih lebih, lebih pede atau lebih kan sebagai apa tadi 

akuntabilitas ya tanggung jawab dan tanggung gugat jadi kalaupun 

udah komplit sudah lengkap terisi lengkap kalaupun ada apa-apa 

dah kita sudah melaksanakan sesuai dengan prosedur SOP nah itu 

informasi yang disampaikan yang didapat  

Peneliti  iya bisa jadi protect ya Pak, kalau misalnya ada apa-apa? 

Informan 1  heeh seperti itu. 

Peneliti

  

 ee resiko enggak sih Pak ee pengisian ini jadi malpraktik, 

malpraktik kayak ee gimana ya? 

Informan 1  kalau resiko menjadi malpraktik mungkin, ee maksudnya ini ya  

Peneliti  kalau buat dampak negatifnya si itu ya Pak?  

Informan 1

  

 dampak negatifnya jadi apa yang kita tulis yang kita dapat 

informasi dari pasien he yang kita tulis di itu tidak sesuai dengan 

apa yang kita dapatkan misalnya tuh sudah tahu pasien tensinya 

tinggi sudah tahu pasien punya riwayat alergi terhadap obat ini 

kita tulisnya tidak punya alergi ternyata pasien punya gitu. nah itu 

dampaknya seperti itu kan jadi tidak 

Peneliti

  

 Iya ee, yang terakhir nih Pak pertanyaan terakhir. 

bagaimana perasaan dan pandangan Bapak ketika 

mengetahui bahwa SSC tidak terisi ee atau tidak sesuai 

prosedur nih Pak? 

Informan 1

  

 perasaan saya ee kalau tidak terisi karena dulu pas tadi udah saya 

dari awalee kebetulan yang di RSUD Ciamis saya yang bikin 

formnya nah kalaupun ada form SSC ataupun rekam medis yang 

lain ada yang tidak terisi dengan lengkap ya kadang di situ saya 

merasa sedih. 

Peneliti  ee kayak 

Informan 1

  

 kenapa udah udah ada formnya udah tinggal ngisi tapi tidak diisi 

dengan lengkap gitu. padahal tidak tidak nyuruh untuk bikin kan 

sekarang sudah ada form-nya, Jadi ya kalaupun tidak diisi dengan 

lengkap ya saya merasa  

Peneliti  tidak nyaman ya Pak? 

Informan 1

  

 kecewalah kecewa karena kecewa, kecewa teh karena apa karena 

itu kan untuk petugas kesehatannya sendiri sama keselamatan 
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untuk petugas dan untuk pasien ya setidaknya lah harus diisi 

karena kita kan menyangkut ee 

Peneliti  keselamatan  

Informan 1  Heeh keselamatan pasien kalau di rumah sakit kan kita 

Peneliti

  

 kalau dampak pasienya, kalau dampak buat ee si pasiennya 

nih Pak kalau misalnya enggak diisi bagaimana nih? 

Informan 1

  

 ya kalau dampak untuk pasien kalau enggak diisi surgical safety 

checklis berarti enggak safety ke pasiennya. 

Peneliti   iya  

Informan 1  dampaknya bisa terjadi sesuatu hal yang tidak diinginkan  

Peneliti  kayak kesalahan operasi  

Informan 1

  

 nah kayak misalnya tuh, iya tadi kesalahan operasi pasien dari 

ruangan ke kamar operasi masuk ke masuk ke ruang ee apa operasi 

ee pre sebelum dari ruangan belum dikasih tanda misalnya kita 

lupa tidak melakukan ee cross check lagi mengenai markingnya 

tandanya sebelah mana nah tiba-tiba pasien sudah masuk pasien 

sudah dimasukin pasien sudah dibius dan lupa pas dilihat tandanya 

enggak ada di bukunya juga kita enggak nulis enggak ngelengkapi 

itu kan repot jadi tidak safety tidak selamat ke pasiennya 

Peneliti

  

 ya kayak misal ketinggalan barang gitu Pak? eh ketinggalan 

kayak ee kassa apa gitu? 

Informan 1

  

 ohh kalau ketinggalan kayak itu ya itu kan pas itu tahapan surgical 

cheklist safety itu Pak time out sign out. nah itu sign out yang 

terakhir  

Peneliti  salah satunya ada kan pa misal 

Informan 1

  

 nah salah satunya time out itu kan eh time out sign out yang 

terakhir yang di SSC itu untuk ngecek kembali ngecek kembali 

untuk kelengkapan baik itu kelengkapan BAP seperti kasa 

kelengkapan instrumennya apakah sudah lengkap atau belum kasa 

yang dipakainya berapa dari awal, awal nyiapinnya berapa puluh 

misalnya tuh pas terakhir mau selesai operasi sebelum selesai  

Peneliti  dihitung lagi  

Informan 1  dihitung lagi sesuai atau enggak terus benda tajam seperti jarum  

Peneliti  yaah itu, jarum ketinggalan 

Informan 1

  

 itulah gunanya SSC, surgical cek jadi untuk keselamatan jadi, ya 

kalau tidak dilakukan si ee barangkali bisa misal kalaupun tidak 

tertinggal di tubuh pasien bisa aja yang tercecer kebuang  

Peneliti  oh hilang  
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Informan 1

  

 ee ke bawah jatuh, nah kalau enggak dihitung lagi diperiksa lagi 

kan bisa repot ini ke mana di tubuh pasen atau ke jatuh 

Peneliti

  

 iya kalau misalnya Pak ee, negatifnya ada benda yang 

tertinggal kayak jarum, jarum yang tertinggal di perut. terus 

ee baru te baru ngehnya tuh pas udah di rontgen otomatis 

keluarganya sudah tahu nih Pak kayak itu berpengaruh 

gimana sih buat ee tim atau rumah sakitnya? 

Informan 1

  

 ya itu mah kan udah jauh seperti itu, ya mudah-mudahan enggak 

enggak usah ada lah kayak gitu kalau itu Pasti jalur jalur hukum 

yang ditempuh itu mah jadi 

Peneliti  itu dari timnya atau salah satu orangnya biasanya Pak Tim? 

Informan 1  Apa? 

Peneliti

  

 kalau misalnya ada yang kayak gitu kan banyak tuh yang 

viral? 

Informan 1

  

 kan kata saya tadi kalau operasi kerjaannya? 

Peneliti  tim  

Informan 1  lah itu…  

Peneliti  eemm yang dituntutnya berarti timnya? 

Informan 1  iya tim terlibat 

Peneliti  oh bukan per orang, kan operasi kerjanya tim. 

Informan 1   Iya ya heeh kalau jadi harus saling mengingatkan 

Peneliti

  

 hm kalau buat susunan kayak ee dapat hukuman gitu nih, 

hukumannya biasanya gimana sih Pak? 

Informan 1

  

 kalau kalau hukuman itu saya enggak tahu 

Peneliti  oh  

Informan 1

  

 heeh itu mah bukan ranah saya  

Peneliti  ohh siap  

Informan 1

  

 saya ranah saya mah memastikan bahwa tahapan tindakan operasi 

surgical safety checklist daftar eh keselamatan operasi 

keselamatan pasien dan petugas itu dilalui tahap demi tahap 

jangan sampai ter jangan sampai terlewati gitu karena untuk 

keselamatan satu keselamatan petugas yang kedua keselamatan 

untuk pasien juga gitu. 

Peneliti

  

 Iya terakhir nih Pak ee mau tanya tentang ee eh, berpengaruh 

enggak sih Pak pengisian SSC dengan BPJS tuh Pak? 
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Informan 1

  

 pengisian SSC dengan BPJS enggak ada pengaruhnya. soalnya 

ada hubungannya dengan BPJS itu ee SSC itu ada hubungannya 

dengan keselamatan pasien dan keselamatan petugas itu aja. 

enggak ada hubungannya dengan BPJS ada kalau menurut saya. 

Peneliti

  

 kalau kelengkapannya? 

Informan 1

  

 nah kelengkapan kalau kelengkapan untuk BPJS biasanya, 

biasanya pas ee diam medis itu ee apa pengkajian awal pasien 

terus kalau pasien itu dilakukan operasi resumenya terus atau 

laporan operasi pasiennya, karena di sana ee di laporan operasi 

akan menyangkut tentang diagnosa pasien pertama diagnosa 

masuk diagnosa setelah operasi tindakan operasinya apa terus 

perjalanan operasinya seperti apa terapinya yang diberikan itu 

setelah operasi apa terus seperti itu jadi mungkin, mungkin itu 

yang biasanya diperlukan informasi buat ke BPJS. tapi untuk SSC 

enggak ya. enggak kayaknya untuk kalau hubungannya sama 

BPJS enggak ada iya karena itu mah untuk keselamatan aja 

keselamatan untuk petugas dan pasien  

Peneliti

  

 iya Pak  

Informan 1

  

 safety lebih safety lagi  

Peneliti

  

 kalau buat pengelolaannya ee SSC Pak, yang memastikan 

SSC-nya sudah terisi atau belum nih ada persenannya pak? 

Informan 1

  

 untuk pengecekan pengelolaan pengecekan SSC sudah terisi atau 

enggak selama ini sih saya menghimbau ke tim setiap tim yang 

melakukan tindakan operasi itu sebelum pasien pindah ke ruangan 

harus dicek lagi, ee dicek lagi kelengkapannya baik itu SSC 

laporan operasi ee surat izin operasi semuanya menyangkut reka 

medis yang menyangkut ee kamar operasi harus dicek lagi harus 

lengkap nah itu dulu tuh ada ada monitoring evaluasinya untuk 

kelengkapan-kelengkapan form yang diisi yang menyangkut 

kamar operasi. nah untuk ee presentasi apakah sudah terisi atau 

belumnya selama ini harus nanya dulu ke bagiannya ada Ibu 

Indah. 

Peneliti

  

 ibu Indah oke Pak  

Informan 1

  

 heeh tapi selama ini udah udah tercapai sih 100%  
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Peneliti

  

 alhamdulillah ya Pak bagus  

Informan 1

  

 100% gitu  

Peneliti

  

 oke Pak, ee untuk pertanyaannya sudah selesai ya Pak terima 

kasih banyak atas waktu dan kesediaan Bapak untuk ee 

berbagi informasi yang sangat berharga ini sebelum sebelum 

diakhiri apakah ada hal yang ingin disampaikan atau 

ditambahkan Pak terkait topik ini? 

Informan 1

  

 sudah cukup aja cukup  

Peneliti

  

 cukup baik, terima kasih sekali lagi Pak ee semoga diberikan 

kesehatan dan kelancaran dalam segala aktivitasnya 

Informan 1

  

 iya  

Peneliti

  

 wawancara kita sampai ini dicukupkan sekian aja selamat 

melanjutkan aktivitas kembali Pak ee wasalamualaikum 

warahmatullahi wabarakatuh 

Informan 1

  

 waalaikumsalam warahmatullahi wabarakatuh  
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INFORMAN 2 

Nama     YK 

Jabatan    Kepala Ruangan IBS Ciamis 

Umur     55 tahun   

Lama Kerja    15 tahun 

Waktu Wawancara   Pukul 10.00 Tanggal 26 Maret 2025 

Tempat Wawancara   Ruangan KA Ruang IBS 

 

Peneliti   baik Bapak, asalamualaikum Pak  

Informan 2   waalaikumsalam  

Peneliti   selamat pagi Pak  

Informan 2   pagi  

Peneliti   perkenalkan Pak saya Rani Mawaddatul Muslimat 

mahasiswa dari UBK Bakti Kencana ee yang sedang 

melakukan penelitian mengenai fenomena yang 

mendukung dalam pengisian surgical checklist safety 

oleh tenaga kesehatan di ruang operasi RSUD Ciamis 

Pak terima kasih telah bersedia meluangkan waktu 

untuk wawancara ini Pak sebelumnya nama Bapak 

siapa Pak? 

Informan 2   Yanto 

Peneliti   Pa yanto eh di RSUD ini sebagai apa Pak dan 

menjabat sebagai apa? 

Informan 2   saya sebagai karyawan IBS dan sebagai kepala ruangan  

Peneliti   kepala ruangan, ee di sini sudah berapa lama Pak? 

Informan 2   sekitar 15 tahun lah  

Peneliti   15 tahun sudah cukup lama Pak ya  

Informan 2   iya, cukup.  

Peneliti   lama banget Pak, baik wawancara ini bertujuan untuk 

mengumpulkan data sebagai bagian dari penelitian 

saya ya Pak ee semua informasi yang disampaikan 

akan dijaga kerahasiaannya dan hanya digunakan 

untuk keperluan akademik saja. jika berkenan saya 

izin untuk merekam suara aja ya Pak? 

Informan 2   iya  

Peneliti   kalau video boleh enggak Pak? 

Informan 2   suara aja lah. Hahaa Cukupkan suara 
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Peneliti   suara baik Pak ee Wawancara, ee saya izin udah 

direkam suara ya Pak iya iya ee di rekaman suara ini 

untuk mempelajari kembali saat analisis data nanti.  

Apakan Bapak bersedia? 

Informan 2   iya bersedia  

Peneliti   baik Pak ee mulai saja ya untuk pertanyaan pertama 

yaitu, bagaimana pengalaman Anda dalam 

mendapatkan edukasi terkait penggunaan penggunaan 

SSC Pak? 

Informan 2   ya pengalaman saya ya sangat bagus gitu untuk 

mengeduksi kepada pasien agar apa ee pasien itu dalam 

melaksindak operasi operasi itu tidak ada kendala dan  

Peneliti   Heem  

Informan 2   dalam apa pelaksana itu berjalan dengan baik tidak ada 

apa, tidak ada ee penyulit-penyulit dan tidak ada 

hambatan-hambatan gitu  

Peneliti   Bapak ee  

Informan 2   jadi biar apa, dalam tindakan operasi berjalan lancar 

enggak ada kekurangan apa-apa gitu 

Peneliti   iya, ada ga sih pa eh pelatihan-pelatihan tentang SSC 

ya  

Informan 2   paling sharing lah kepada teman-teman yang ada sih 

waktu itu  

Peneliti   sharing  

Informan 2   agar ya pasien waktu masuk kan kita harus di apa ada ee 

SSC biar apa dalam pelaksanaan operasinya itu kan 

berjalan lancar enggak ada hambatan dan tidak ada 

kekurangan enggak ada apa istilahnya nya mah ee ee yang 

prosedur prosedur yang  

Peneliti   terlewat  

Informan 2   terlewatkan ya yang tidak dilaksanakan jadi biar enggak 

apa enggak ada ee kurang-kurang yang diperlukan  

Peneliti   iya menurut bapa Pak, akreditasi berpengaruh 

enggak sih Pak di SSC? 

Informan 2   ya berpengaruh memang itu harus dilaksanakan iya 

prosedur-prosedur operasi harus dari A sampai Z itu harus 

dilaksanakan gitu ee apa SOP-nya  

Peneliti   di sini ee kreditasinya apa pa? 

Informan 2    pariurna paripurna ee  
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Peneliti   selanjutnya Pak ee dalam keseharian Anda di ruang 

operasi apa saja yang paling membantu dalam 

memastikan SSC dengan baik? yang paling 

membantu? 

Informan 2   ya bersama teman-teman alhamdulillah kita selalu 

melaksanakan SSC kepada pasien yang mau akan 

dioperasi. terus kan alhamdulillah juga pasien ee sangat 

mendukung gitu sangat kooperatif kalau kita ada apa  

Peneliti   pengisian  

Informan 2   pengisian SSC sangat membantu juga  

Peneliti   iya kalau ditanya konfirmasi ya? 

Informan 2   iya sangat, apa terutama ya pasien-pasien yang apa yang. 

Peneliti   ada riwayat-riwayat ee? 

Informan 2   pasien yang apa, yang kan ada pasien yang misalnya 

enggak komunikatif gitu kan ya kadang susah kayak pasien 

yang udah apa kesadarannya  

Peneliti   menurun, yang anak? 

Informan 2   iya anak juga paling ke orang tuanya tapi kalau yang itu 

ya sangat membantu sih  

Peneliti   oh jadi yang paling berpengaruhnya tuh di pasiennya? 

Informan 2   iya, pasien terus ya yang pasien-pasien kan ada juga 

pasien yang kadang susah di berkomunikasi kan ada di 

antaranya 

Peneliti   kalo Bapak sebagai kepala ruang IBS nih, 

kepemimpinannya berpengaruh atau sih Pak di SSC? 

Informan 2   ya sangat berpangaruh kita harus memberikan contoh gitu 

kan 

Peneliti   sanksi tegas 

Informan 2   iya harus diberika kepada yang lain harus jangan sampai 

terlewatkan gitu h harus dilaksanakan SOP-nya  

Peneliti   pami menurut Bapak fasilitas pengisian SSCnya disini 

sudah bagus enggak sih? 

Informan 2   Pak kalau misalnya udah sesuai sih itunya. ininya apa  

Peneliti   kayak di sini kan masih manual ya? 

Informan 2   heeh masih ya ya sesuai itunya poin-poinnya mah, standar 

iya. 

Peneliti   oh Bapak Kantos ee pernah enggak di sini kayak 

lembar SSC tuh terlewat? kayak bukan terlewat sih 

jadi kan biasanya tuh SSC tuh udah ada dari ruangan? 
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Informan 2   heem  

Peneliti   misalnya enggak ada tuh ? 

Informan 2   oh di sini kan udah ada tinggal ngambil itunya 

belangkonya  

Peneliti   oh jadi ada belangkonya? 

Informan 2   Iya ada belangkonya 

Peneliti   tinggal ditambahin sendiri  ya pa disini 

Informan 2   iya, udah ada 

Peneliti   oh iya, kalau atk-nya gimana Pak alat tulis? 

Informan 2    ya udah, ada sudah komplit ada ee  

Peneliti   selanjutnya Pak, apa saja tantangan yang Anda 

hadapi dalam pengisian SSC baik dari segi 

pemahaman maupun kondisi kerja? 

Informan 2   tantangannya ya, kita misalnya yang susah itu kalau 

waktunya mepet gitu ya. kurang misalnya pasien banyak 

tenaganya lagi pada itu nah itu tantangan yang 

 Peneliti   pasien cito-cito 

Informan 2    heeh ya situ kadang ya, kita tetap dilaksanakan walaupun 

waktunya mepet ya, kita SSC pasti dilaksanakan sesuai 

prosedur  

Peneliti   Kalau pengetahuan si tenaga kesehatannya 

berpengaruh ga sih Pak? 

Informan 2   ya berpengaruh sih gaya komunikasi kadang berpengaruh 

juga ke pasien, ya mungkin komunikasi yang kurang 

misalnya ya berpengaruh juga  

Peneliti   ya sama motivasi ee tenaga kesehatan kan ada yang 

rajin nulis ada yang males  

Informan 2   iya kadang ya petugas juga kan macam-macam itu ada 

yang malas ada yang rajin ya itu tapi tetap harus harus 

dilaksanakan itu  

Peneliti   baik itu sama yang lain ya Pak? 

Informan 2   penceklisan nanya-nanya ke pasien, di ditanya itu takut 

ada ya yang tidak mendukung untuk operasi  

Peneliti   iya, selanjutnya Pak bagaimana pengaruh lingkungan 

kerja dan dukungan dari tim terhadap kepatuhan 

Anda dalam pengisian SSC? 

Informan 2   ya selama ini ya alhamdulillahlah lingkungannya, 

mendukung teman-teman mendukung semuanya untuk 
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melaksanakan SSC kepada pasien untuk di ini operasikan 

alhamdulillah gitu semuanya  

Peneliti   nah kalau misalnya yang malas itu digimanain Pak? 

Informan 2   ya pasti dikasih teguran dikasih teguran, agar harus 

melaksanakan ini kan penting takutnya kan ada apa-apa 

misal pasien yang alergi ternyata kita enggak ditanya 

dikasih obat atau apa malah ini kan 

Peneliti   jadi salah ya Pak? 

Informan 2   kemarin kan ada contoh yang alergi betadin alhamdulillah 

kan desinfektannya enggak pakai betadin juga kan, cuma 

pakai alkohol aja desinfektannya, kalau enggak di itu kan 

pasti itu 

Peneliti   yang asma ya Pak dikasih obat yang bikin spasme 

Informan 2   Heeh, itu mah anestesi kan itu sama 

Peneliti   kalau dari bagian anestesi gitu ya Pak  

Informan 2   iya malah bahaya. 

Peneliti   terus ee penandaan operasi 

Informan 2   iya penandaan takutnya salah yang dipotongnya harusnya  

Peneliti   nah misalnya hernia sebelah kiri sebelah kanan ini 

misalnya enggak ada kan nah bahaya makanya harus 

ditanya betul-betul, kalau yang misalnya lupa dari 

ruangan ya di kamar di IBS juga kita harus tandain. 

jadi walaupun sudah ditanya ya kita cek lagi gitu 

 Informan 2   cek cross cek lagi dari pada nanti salah kita melaksanakan 

tindakan kan malah bahaya. lebih baik pastikan dulu gitu  

Peneliti   iya Pak, selanjutnya Pak dalam pengalaman Anda 

bagaimana pengisian SSC berkontribusi terhadap 

keselamatan pasien dan kelancaran prosedur operasi? 

Informan 2   ya mungkin dengan kita laksana SSC kan alhamdulillah 

kita bisa berjalan lancar dalam pelaksanaan operasi enggak 

ada apa kendala yang bermasalah kan kalau kita sama 

sekali enggak tahu awal-awalnya kan ya itu bahayanya 

enggak nanya misalnya pasien ee apa yang punya alergi 

tertentu ternyata nanti malah kita salah ngasih 

Peneliti   penanganan nya ya, malah juga fatal jadinya 

keselamatan pasien 

Informan 2   yang contoh itu yang alergi betadin nanti dikasih, apa 

desinfektor betadin kan ya malah alergi 

Peneliti   jadi merah-merah bentol bentol 
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Informan 2   sensitif kan ada, pernah saya itu tanya, bu ada alergi 

enggak? kenapa kalau enggak ditanya kan kita ngasih 

desinfeknya apa betadin. dulu pernah pakai betadin ini 

merah-merah jadi kelihatan. alhamdulillah begitu 

ditanyakan kita bisa menghindari kasih tanda nih alergi apa 

betadin 

Peneliti   iya Pak, terus Pak dari kepuasan tenaga kesehatannya 

Pak gimana kalau misalnya ee pengisian ee dari 

pengisian ini untuk tenaga sehatnya lebih puas atau? 

Informan 2   iya kita kan harus menjalankan prosedur kan kalau sudah 

udah kita menjalankan proses kan kita ya udah enggak ada 

apa  

Peneliti   gak enggak ada beban  

Informan 2   heeh enggak ada beban, kan sudah dilaksanakan kita udah 

pasien safety mungkin kitanya juga kan  

Peneliti   iya proses operasi lancar  

Informan 2   aman juga. kalau ee juga kan kalau udah mau nutup pasien 

juga kan kita harus itu juga 

Peneliti   jadi konfirmasi lagi 

Informan 2   Konfirmasi udah ada yang ketinggalan enggak kasa atau 

apa sudah komplit atau belum takutnya masih ada tampon 

masih di dalam kan nah bahaya juga itu bisa makanya 

harus cross check lagi  

Peneliti   nanti bisa dioperasi lagi ya Pak 

Informan 2   nanti malah bahaya bisa  

Peneliti   infeksi  

Informan 2   di kemudian hari dituntut  

Peneliti   selanjutnya, Pak bagaimana perasaan dan pandangan 

Bapak ketika mengetahui bahwa SSnya tidak terisi 

dengan lengkap atau tidak sesuai prosedurnya? 

Informan 2   nah itu sangat disayangkan, heeh kita harus dari awal 

memang harus diisi gitu jadi jangan sampai tidak. nah itu 

kan bagian dari ya keselamatan kita keselamatan pasien 

juga sangat disayangkan sampai tidak terisi gitu tidak 

sesuai dengan prosedur  

Peneliti   kalau misal Iya kalau misalnya ee tidak sesuai 

prosedur apa sih dampaknya Pak biasanya? 

Informan 2   ya dampaknya kita kalau ada apa-apa gitu yang jadi 

masalah itu  
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Peneliti   masalah pribadi atau masalah? 

Informan 2   Iya masalah di kemudian hari ke pasiennya, misalnya kan 

ada yang misalnya sampai tidak terkonfirmasi misalnya 

kasa aduh ada yang kurang atau? nah itu kan nah itu kalau 

enggak teliti kan ya makanya kalau mau itu diteliti dulu 

mau nutup pas. ya kalau operasi ini laparatomi takutnya 

ada kas yang ketinggalan atau alat ketinggalan nah kita kan 

harus dicek lagi 

Peneliti   jadi resiko 

Informan 2   kalo udah aman, sudah aman ya kita tutup gitu 

Peneliti   jadi resiko komplikasi ya Pak pasiennya? 

Informan 2   nantinya pasiennya itu kita kan, malah bisa dirugikan 

nantinya. 

Peneliti   Iya, buat tenaga kesehatannya itu sendiri kalau 

misalnya enggak keisi jadi dampaknya ee jadi stres 

atau tidak nyaman? 

Informan 2   ya pasti tidak tenang,  

Peneliti   tidak tenang pasti takutnya  

Informan 2   misalnya ada aduh tadi teh kasa ketinggalan enggak ya 

kayak kurang atau tadi teh pakai tampon teh sudah 

dikeluarin atau belum misalnya enggak di enggak dihitung 

lagi kan kita nah itu pasti kadang kita enggak tenang gitu 

berarti  

Peneliti   ada tuntutan enggak Pak? 

Informan 2   ya justru itu yang ditakutkan di kemudian hari kan bisa. 

Peneliti   kalau lebih fatalnya? 

Informan 2   ya ada efek ya, itu kan masalah hukum kalau gitu ada. 

Peneliti   Hmm resiko di dicabut jabatan atau gimana Pak? 

Informan 2   ya mungkin ya, ya itu yang jadi masalah kan bisa tuntutan 

gitu  

Peneliti   oke, kayak zaman sekarang kan viral itu? 

Informan 2   Heem yang ada gunting ketinggalan, tampon ketinggalan. 

nah itu kan  

Peneliti   ya banyak ya Pak 

Informan 2   bisa secara hukum bisa dituntut kita 

Peneliti   jadi ee rumah sakit juga nantinya terpengaruh 

Informan 2   oh iya jadi tercoreng, wah rumah sakit ini. dulu operasi 

ketinggalan gunting misalnya kan ada ketinggalan alat nah 
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itu karena ya kita enggak. itu enggak cross check lagi kalau 

mau nutup kan nanti itu lagi. 

Peneliti   iya kalau buat ee SSC ini dampak resiko malpraktik 

ada enggak sih Pak? 

Informan 2   kalau sesuai dilaksanakan sih enggak, malpraktik kita 

kalau sesuai prosedur kita kan sudah melalui tahap demi 

tahap gitu kan  

Peneliti   iya  

Informan 2   sudah dilalui kalau sudah aman ya udah. yang tidak aman 

itu kalau tidak dilaksanakan nah itu ya itu yang bahaya 

kayak tadi misalnya aduh tadi tampon teh sudah dikeluarin 

atau belum nah itu kan udah dihitung tadi belum? nah itu 

yang masih ragu-ragu ragu-ragu  

Peneliti   tidak yakin  

Informan 2   nah itu kan itu yang bahaya, makanya harus yakin sudah 

dikeluarin udah enggak ada yang ketinggalan lagi alat atau 

apa sudah komplit iya. 

Peneliti   iya baik, ee baik Pak pertanyaannya sudah selesai ya 

Pak ee terima kasih atas waktu yang disediakan Bapak 

untuk berbagi informasi yang sangat ee yang sangat 

berharga ini sebelum diakhiri apakah Bapak ada hal 

yang ingin disampaikan kembali atau ditambahkan 

terkait SSC ini Pak? 

Informan 2   ya intinya mah harus dilaksanakan yes perawat anestesi 

harus harus telitilah nanti ini kan nyawa ininya apa 

taruhannya  

Peneliti   oh  

Informan 2   jadi memang harus aman semuanya ke pasien aman ke 

kita aman gitu semua juga aman nanti setelah operasinya 

juga aman gitu kan. 

Peneliti   oh izin Pak ee bertanya kembali terkait ee tentang hal 

BPJS berpengaruh sih Pak ee SSC ini ke BPJS? 

Informan 2   ya kalau ini mah untuk prosedur operasi aja sih jadi 

Peneliti   kalau di BPJS tentang prosedur operasinya? 

Informan 2   heeh kalau biasanya kalau yang BPJS itu untuk laporan 

operasinya sudah sesuai enggak kita mah untuk ini aja 

keamanan keselamatan pasien sama petugasnya  

Peneliti   iya baik Bapak terima kasih sekali lagi ee semoga 

selalu diberikan keselamatan dan kelancaran segala 

aktivitasnya. terima kasih atas informasinya.  
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Informan 2   Aminn mudah-mudahan sukses semua ya heeh  

Peneliti   Aminn  

Informan 2   enggak ada kendala nanti dalam menyusun apa skripsi 

lancar-lancar saja heeh  

Peneliti   amin bapak terima kasih  

Informan 2   lancar enggak ada hambatan ya sukses semuanya ya  

Peneliti   terima kasih Bapak juga  

Informan 2   mungkin saya titip ya nanti kalau udah jadi. apa anestesi 

jadi karyawan di suatu rumah sakit atau apalah jadi 

pelayanan yang diutamakan ke pasien jangan sampai apa 

pasien atau konsumen itu apa terlantar jadi memang kita 

harus memberikan pelayanan yang terbaik yang terbaik 

prosedur-prosedur harus di apa dilaksanakan dilaksanakan 

SOP harus iya jangan lupa itu emang harus itu ya itu 

mungkin saya mah nitip gitu pelayanan nanti ke pasien 

harus diutamakan itu  

Peneliti   baik Pak siap 

Informan 2   jangan sampai ya apa ada pasien sampai ngeluh-ngeluh 

gimana karena kurang pelayanan kurang ini ya kita harus 

ke pasien harus nomor satu ya gitu pelayanan  

Peneliti   ya baik Pak siap terima kasih ee sarannya Rani 

insyaallah terima. makasih Pak intinya ya makasih 

banyak  

Informan 2   ya iya  

Peneliti   saya Rani tutup ya Pak  

Informan 2   ya 

Peneliti   sampai jumpa eh sampai jumpa Kembali, selamat 

melanjutkan kembali aktivitasnya wasalamualaikum 

warahmatullahi wabarakatuh 

Informan 2   waalaikumsalam  
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INFORMAN 3 

Nama     TS 

Jabatan    Wakil RA Anestesi 

Umur     40 

Lama Kerja    15 tahun 

Waktu Wawancara   Pukul 17.00, Tanggal 28 Maret 2025 

Tempat Wawancara   Ruangan KA Ruang IBS 

Durasi Wawancara  

 

 

Peneliti   asalamualaikum A  

Informan 3   waalaikumsalam  

Peneliti   selamat malam perkenalkan sebelumnya nama saya 

Rani Muadatul Muslimah ee, di sini saya sebagai 

mahasiswa dari Universitas Bakti Kencana Pak, yang 

sedang melakukan penelitian mengenai fenomena yang 

mendukung dalam pengisian surgical checklist safety, 

eh oleh tenaga kesehatan di ruang IBS, ee di ruang 

operasi RSUD Ciamis. baik sebelumnya Bapak dengan 

siapa Pak? 

Informan 3   saya Tatang Sunendar  

Peneliti   ee baik Pak Tatang di RSUD ini sebagai apa Pak dan 

menjabat sebagai apa? 

Informan 3   saya perawat pelaksana di anestesi 

Peneliti   sudah berapa lama Pak di sini Pak? 

Informan 3   saya masuk ke RRSUD Ciamis 2009 berarti hampir 15 

tahun, ya 15 tahun diruang operasi. 

Peneliti   ya sudah cukup lama ya. Pak baik baik Pak 

wawancara ini bertujuan untuk mengumpulkan data 

sebagai bagian dari penelitian saya Pak, ee semua 

informasi yang disampaikan Bapak ee akan dijaga 

kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk 

keperluan akademik saja. ee jika berkenan saya izin 

untuk merekam wawancara ini Pak ya. ini sudah saya 

mulai agar bisa saya pelajari kembali saat analisis data 

apakah bersedia Pak? 

Informan 3   ya saya bersedia 
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Peneliti   baik Pak untuk pertanyaan pertama nih bagaimana 

pengalaman Bapak dalam mendapatkan edukasi 

terkait penggunaan SSC di sini? 

Informan 3   saya mengenal SSC itu dimulai dari pas akreditasi lupa 

lagi tahun berapa ya memang dari dulu juga ada tapi tidak 

terdokumentasi nah semenjak akreditasi ee semua itu harus 

didokumentasikan di dalam status nah mulailah kita buat 

ee SSC disitu  

Peneliti   ada pelatihannya enggak sih Pak? terkait SS itu 

sendiri? 

Informan 3   ya di pelatihan tuh memang dulu belum ter..belum belum 

apa ya belum, memang ada ya d pelajari heem dipelajari 

tapi tidak sampai terdokumentasikan dalam status 

Peneliti    oh  

Informan 3   gitu tapi ya semenjakasi memang harus didokumentasikan  

Peneliti   ada peraturan atau kebijakan dari manajemen atau 

pihak rumah sakitnya enggak Pak? 

Informan 3   ada kan dari akreditasi ada masuk ke PAB tuh PAB, PAB 

itu panduan bedah ya masuk ke PAB berapa saya lupa lagi. 

ada pengisian safety ceklis itu ada. 

Peneliti   cuma buat pelatihan spesifik tentang SSC itu belum 

ada ya Pak? 

Informan 3   belum ada, belum ada, belum ada  

Peneliti   belum ada, ee mungkin Bapak tahu kalau misalnya 

ada pelatihan kayak ee anestesi atau bedah misal itu 

ada enggak sih Pak kayak diselip-selipin SSC? 

Informan 3   ada memang. ada malahan yang sekarang itu kat seorang 

memang sudah diselipin udah udah ada, udah ada 

aturannya gitu sih. udah ada ee cara pengisiannya kan 

harus diisi iya  

Peneliti   berarti penjelasannya hanya diselip-selipin di 

pelatihan yang lain ya Pak enggak fokus ke SSC itu? 

Informan 3   iya  

Peneliti   oke  

Informan 3   karena itu meliputi rangkaian sih dari pre operasi, 

interoperasi sama, post operasi dari satu rangkaian iya 

Peneliti   oke, pertanyaan selanjutnya nih Pak dalam 

keseharian Bapak di ruang operasi apa saja sih yang 

paling membantu dalam memastikan SSC-nya terisi? 
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Informan 3   Ya 

Peneliti   timnya kah atau ee? 

Informan 3   Semuanya saling berkaitan ya sih, semua  

Peneliti   saling berkaitan  

Informan 3   heem mulai dari atasan yang meningkatkan terus, perawat 

ruangan juga kita serah terima dengan perawat ruangan, 

terus rekan rekan kita sendiri saling mengingatkan 

pokoknya. saling membantu dalamnya itu termasuk saling 

mengikatlah, saling saling mengisi gitu. 

Peneliti   berarti tim, eh ee semua ee pihak dari pekerja itu 

saling berhubungan ya Pak? 

Informan 3   saling saling berhubungan  

Peneliti   jadi saling mendukung juga Pak? 

Informan 3   iya mendukung  

Peneliti   ee lingkungannya juga saling ini, ya Pak bagus gitu.  

Informan 3   bagus iya  

Peneliti   untuk ee ketersediaan alat buat mendokumentasikan 

SSC ini sendiri di rumah sakit ini gimana Pak? masih 

manual atau? 

Informan 3   ya masih manual, misalkan kalau misalkan masih manual. 

di status belum terisi ya kita lengkapi kita sediakan ada di  

Peneliti   belum ada RME Pak? 

Informan 3   belum kita belum, belum belum menggunakan RME  

Peneliti   oh  

Informan 3   masih manual, masih tetap belum. Masih pake kertaslah 

pakai pulpen terkadang pulpen juga kita buat sendiri 

enggak sedia rumah sakit 

Peneliti   iya oh iya Pak, menurut Bapak di sini ada enggak yang 

kayak kan SSC nya tuh harus 100% terisi ya, ada 

enggak sih Pak yang mengelolanya? atau yang suka 

lihat? atau yang memastikan SSCnya itu terisi? 

Informan 3   ada ya, kepala ruangan suka cek ceklis, ceklis sebelum 

pasien pindah ke ruangan biasanya kalau tidak kepala 

ruangan ya kita yang di RR kita cek lagi keterisiannya 

kelengkapan statusnya tuh kita cek lagi semuanya. 

Peneliti   tapi buat yang khusus pengelola itu belum ada? 

Informan 3   belum ada, khusus itu belum ada. 

Peneliti   Ohh cuma emang ee kepemimpinan itu sendiri yang 

mewajibkan yang harus terus ee suka dicek ya Pak? 
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Informan 3   iya heeh  

Peneliti   harus terisi, selanjutnya nih Pak. apa saja tantangan 

yang Bapak hadapi dalam mengisi SSC baik dari segi 

pemahaman ataupun kondisi kerjanya? 

Informan 3   Tantangannya? 

Peneliti   dari pemahaman tiap tenaga kesehatan ini Pak 

gimana? 

Informan 3   iya terkadang ya.. masih apalagi yang kalau ada yang baru 

ya termasuk perawat baru ee masih belum teredukasi atau 

apa terkadang ya namanya manusia suka lupa ya kadang 

belum terisi gitu jadi ya. 

Peneliti   tapi buat pengetahuan pengisian SSCnya di sini 

tenaga kesehatan sudah pada tahu ya Pak? 

Informan 3   sudah pada tahu karena cuma  

Peneliti   motivasi pengisiannya? 

Informan 3   iya motivasinya dari dalam diri kita kadang-kadang ya apa 

ya pribadinya masing-masing lah gitu pribadi masing-

masing, ada yang malas ada yang ada yang rajin kan 

manusia tuh gitu ya jadi pribadinya masing-masing lah. 

Peneliti   buat kondisi kerjanya nih Pak kalau misalnya lagi 

hektik atau lagi ada, ee contohnya pasien Cito he itu 

menurut Bapak gimana ee mempengaruhi enggak sih 

untuk pengisian SSC itu sendiri? 

Informan 3   mempengaruhi juga ya, mempengaruhi ee terkadang kita 

dilakukan SSCnya tuh udah di dalam kamar operasi ya 

bukan diruang persiapan kan, terkadang datang pasien ee 

kita sekilas menanyakan yang ada di SSC itu, nanti sudah 

di dalam udah kita komplitin lagi gitu lo ci.  

Peneliti   oh iya  

Informan 3   jadi kan harusnya di luar kan dipersiap, terkadang kalau 

karena saking emergesi nya kita ya di dalam. 

Peneliti   Iya, cara menanganinya Pak kalau misalnya lagi 

hektik kayak gitu Pak? supaya ee enggak ada hal yang 

terlewat tentang informasi dari pasiennya ya?  

Informan 3   saling membantu aja, saling saling membantu aja saling 

membantu aja saling mengingatkan, gitu di antara teman-

teman kita saling mengingatkan. 

Peneliti   pastinya harus ada yang tahulah ya iya tahu ya, nanti 

di ee infokan lagi?  
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Informan 3   di dioverkan lagi  

Peneliti   oke, ee selanjutnya nih Pak. bagaimana pengaruh 

lingkungan kerja dan dukungan dari tim terhadap 

kepatuhan dalam pengisian SSC?  

Informan 3   sangat berpengaruh, lingkungan kerja sangat berpengaruh 

makanya ya itu timnya saling berkaitanlah dari mulai 

perawat ruang perawat persiapan gitu saling berkaitan, 

sangat berkaitan sekali. 

Peneliti   dukungan rekan kerja kalau misalnya ada yang, ada 

enggak sih yang lupa gitu Pak? atau ya?  

Informan 3   sering sering. 

Peneliti   tapi emang ada yang men-handle yang lain. 

Informan 3   iya men-handle sering ada mengingatkan sudah ke dalam 

loh ini belum terisi kita tanya lagi kan. 

Peneliti   iya tanggapan Bapak ketika ada ee tenaga kesehatan 

yang kayak malas-malesan dia diam terus yang ngisi 

itu-itu aja misalnya? ditegur atau gimana Pak gitu? 

Informan 3   diingatkan  

Peneliti   diingatkan? 

Informan 3   ditegur tapi secara halus diingatkanlah intinya, diingatkan 

diingatkan jangan sampai terulang kembali. 

Peneliti   iya misalnya ada enggak sih Pak yang ada pasien tapi 

belum diisi nih tapi yang lainnya tuh padahal ada 

perawatnya tapi lagi diam gitu gimana menurut 

Bapak? 

Informan 3   iya harus diingatkan  

Peneliti   harus diingatkan ke pasien gitu, oh jadi ee masih 

berpengaruh di ee budaya lingkungannya ya Pak? 

Informan 3   budaya lingkungan budaya lingkungan  

Peneliti   ee pertanyaan selanjutnya nih aa, dalam pengalaman 

aa di sini bagaimana sih pengisian SSC berkontribusi 

terhadap keselamatan pasien dan kelancaran prosedur 

operasi?  

Informan 3   ya sangat bermanfaat karena fokus pelayanan utama itu 

adalah pasien, otomatis dengan pengisian surgical safety 

ceklist yang tepat keselamatan pasien tetap terjaga kita 

juga ee apa  

Peneliti   merasa nyaman?  
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Informan 3   merasa nyaman iya kalaupun ada apa-apa kan ada 

buktinya ada pertanggung jawabanugatannya kan kalau 

ada sesuatu terjadi buktinya tertulisnya sih  

Peneliti   iya lanjut aja pertanyaan yang terakhir ya?  

Informan 3   siap siap  

Peneliti   nih bagaimana sih perasaan dan pandangan ketika 

mengetahui bahwa SSC nya tidak terisi atau tidak 

sesuai dengan prosedur?  

Informan 3   sedikit was-was ya karena memang itu pedoman kita 

pedoman kita bila mana terjadi sesuatu yang tidak 

diinginkan  

Peneliti   iya  

Informan 3   kita sudah ada buktinya bahwa kita telah melakukan 

sesuai dengan prosedurnya prosesnya juga ya sesuai iya 

kita dimintanya bukti ini sudah saya isi  

Peneliti   kalau buat ee si tenaga kesehatannya itu sendiri kalau 

misalnya tidak terisi perasaannya kayak gimana?  

Informan 3   ya mungkin mereka sama juga lah sih sama juga mereka 

mungkin merasa was-was karena takut terjadi apa-apa 

pasti dilihat ini belum terisi ya otomatis kan jadi tanggung 

jawab kita kan  

Peneliti   iya, itu kalau misalnya ada yang lupa tuh tapi udah 

pasiennya eh rekan medik sama pasiennya sudah ee 

dipindahkan ke ruangan penanganan dari ee A sendiri 

gimana?  

Informan 3   iya kalau biasanya jarang terjadi sampai ke ruangan tapi 

di RR pun kita sebelum pindah ke ruangan kita ceklis lagi, 

dicroscek lagi apakah sudah terisi atau belum terkadang 

masih belum terisi dan terpaksa kita diisi di RR sebelum 

pindah ke ruangan kita kan ceklis semua dulu sama ada 

kepala ruangan terkadang suka lihat-lihat dulu  

Peneliti   iya, karena emang harus wajib 100% terisi? 

Informan 3   itu nanti ada, ada di akreditasi itu ada penilaiannya ini 

terisi penuh atau enggak gitu  

Peneliti   oh tergantung juga sama akreditasnya ya iya 

akreditasinya ya. ee tanggapan a ketika ada ee hal 

kayak yang viral tuh ketinggalan ee ketinggalan jarum 

ketinggalan kasa atau yang salah operasi itu gimana sih 

kenapa bisa terjadi seperti itu? 
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Informan 3   ya kelalaian ya, otomatis karena dalam tanda kutip 

mungkin surgical safety ceklistnya tidak benar cara 

pengisiannya atau memang asal-asalan  

Peneliti   atau misalnya ee kasanya harusnya kurang nih tapi ya 

udahlah masukin aja. 

Informan 3    Iya, gitu kan asal-asalan ee pokoknya soal ceklis aja yang 

penting sudah terisi padahal kan tidak sesuai gitu jadi 

harusnya kan ya sesuai dengan keadaan ya itu makanya 

untuk pertanggungjawaban kita itu  

Peneliti   ee kalau misalnya tidak terisi ada hukum pidana 

enggak sih ya?  

Informan 3   ya kalau balik lagi ya kalau terjadi sesuatu otomatis yang 

ditelusur kan ke belakang ke belakangnya iya  

Peneliti   oh tim-timnya ini?  

Informan 3   iya nanti kan dijalas-seriknya ada kan siapa tanggalnya 

berapa jamnya jam berapa siapa yang melakukannya kan 

ada di sana gitu, ya itu salah satu bentuk 

pertanggungjawabannya kita untuk mencegah hal-hal yang 

tidak diinginkan untuk tadi.  

Peneliti   oh begitu ya. ee yang terakhir nih ee kalau misalnya 

tidak terisi menurut A itu termasuk malpraktik enggak 

sih? soalnya kan ee sudah melepaskan?  

Informan 3   bertidak sesuai dengan SOP ya berarti tidak sesuai SOP, 

ya kalau menyebabkan kecacatan pada pasien sibut praktik 

kan  

Peneliti   hm  

Informan 3   itu kalau tidak terjadi apa-apa pasien.  

Peneliti   enggak ngaruh berarti ya kalau misalnya sudah?  

Informan 3   kalau menurut saya kan, yang namanya malpraktik itu 

menyebabkan kecacatan kematian pada pasien. gitu tapi 

kalau misalkan tidak terjadi apa-apa ya iya tidak termasuk 

menurut saya yang suka praktik ya kalau misalnya saya 

kan itu yang menimbulkan kematian pada pasien  

Peneliti   ee baik ee pertanyaannya sudah selesai ya saya ajukan, 

terima kasih banyak atas waktu yang telah disediakan 

untuk berbagi informasi yang sangat berharga ini. 

sebelum diakhiri apakah ada hal yang ingin 

disampaikan atau ditambahkan terkait ee SSC ini? 

Informan 3   ya mungkin ini mah cuma pesan ya pesan untuk Rani 

sebagai mahasiswa, ee bilamana nanti sudah terjun ke 



145 

 

dunia kerja ya segala titip pesan aja pokoknya lakukan apa 

yang kita catat catat apa yang kita lakukan karena itu 

sebagai oke ee pertanggungjawaban kita bilamana terjadi 

apa-apa kita ada bukti tertulisnya 

Peneliti   baik siap, sudah dapat pesan sangat bermanfaat sekali 

terima kasih Bapak mudah-mudahan lancar ya  

Informan 3   amin  

Peneliti   amin ee baik terima kasih sekali lagi Bapak semoga 

selalu diberikan kesehatan dan kelancaran dalam jaga 

aktivitasnya amin ee wawancara kita saat ini ee telah 

berakhir ya Pak selamat melanjutkan aktivitas 

kembali terima kasih banyak atas e ee membantu saya 

sebagai responden Pak iya  

Informan 3   iya, semoga orangnya juga lancar dalam menyusun  

Peneliti   amin, saya tutup ya Pak. wasalamualaikum 

warahmatullahi wabarakatuh 

Informan 3   waalaikumsalam warahmatullahi wabarakatuh  
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INFORMAN 4 

Nama     AE 

Jabatan    Perawat Bedah Pelaksana 

Umur     28 tahun 

Lama Kerja    3 Tahum 

Waktu Wawancara   Pukul 14.00 Tanggal 23 Maret 2025 

Tempat Wawancara   Ruang Pre Operasi 

Durasi Wawancara  

 

Peneliti   asalamualaikum Teh  

Informan 4   waalaikumsalam  

Peneliti   selamat siang  

Informan 4   selamat siang  

Peneliti   eh sebelumnya saya perkenalkan nama saya Rani 

Maadatul Muslimah mahasiswa dari Universitas Bakti 

Kencana yang sedang melakukan penelitian mengenai 

fenomena yang mendukung dalam pengisian surgical 

checklist oleh tenaga kesehatan di ruang operasi RSUD 

Camse eh sebelumnya terima kasih telah bersedia 

meluangkan waktu untuk wawancara ini Teh ya ee nama 

Teteh dengan siapa  

Informan 4   alin  

Peneliti   eh Teteh di sini sebagai apa  

Informan 4   perawat pelaksana 

Peneliti   perawat pelaksana sudah ee bekerja berapa lama  

Informan 4   kurang lebih 3 tahun di RSUD 

Peneliti   ee baik Teh ee wawancara ini bertujuan untuk 

mengumpulkan data sebagai bagian dari penelitian saya ya 

Teh ya semua informasi yang disampaikan Teteh akan 

dijaga kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk 

keperluan akademik saja nantinya jika berkenan saya izin 

untuk mereka mewancaranya Teh ya ini sudah saya tag 

duluan. ee agar bisa nanti saya pelajari kembali saat 

analisis data. ee Teteh bersedia? 

Informan 4   Silakan. 

Peneliti   sama sudah siap untuk pertanyaan pertamanya Teh? 

Informan 4    Boleh 
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Peneliti   Bismillah, pertanyaan pertama nih Teh bagaimana sih 

pengalaman Teteh dalam mendapatkan edukasi terkait 

penggunaan SSC di sini 

Informan 4   ee untuk pengalaman saya saya pertama kali ee diberitahu atau 

diperkenalkan oleh tim dari IBS yaitu khususnya oleh Pak Dadi 

sebagai wakil kepala ruangan dan Bu Nurin. lalu setelah itu 

diberitahu oleh rekan-rekan kerja yang lainnya m ee 

Peneliti   selain dari ee IBS nih ada enggak sih yang dari pihak 

rumah sakit yang manajemen atau dari rumah sakitnya itu 

sendiri? 

Informan 4   oh ada tapi ee skalanya skala umum jadi kita dipelajari pada 

saat ee apa pas perkenalan ke sini yaitu oleh tim SKP sasaran 

keselamatan pasien, iya tapi tidak secara detail jadi secara 

detailnya kita diberitahu di sini. 

Peneliti   hm hm baik ee menurut Teteh untuk ee hal yang 

mendukung dalam pengisian SSC ini akreditasi 

mendukung enggak sih teh? 

Informan 4   sangat-sangat mendukung karena ee untuk akreditasi iya 

akreditkan mewajibkan iya jadi sangat sangat berpengaruh 

kalau ada akreditasi sih. 

Peneliti   hm ee selanjutnya nih Teh, pertanyaan yang kedua dalam 

keseharian tetang operasi apa saja sih yang membantu 

dalam memastikan SSC ini terisi dengan baik? 

Informan 4   ee ini kan ee sudah diwajibkan ya jadi semua karyawan pasti 

sudah paham gitu jadi yang mendukungnya pasti yang pertama 

harus ada alat tulis 

Peneliti    hm  

Informan 4   alat tulis paling wajib kita harus bawa gitu  

Peneliti   di sini masih manual ya Kak? 

Informan 4   manual iya, jadi harus ada alat tulis ATK ya  

Peneliti   sama ee lembarnya? 

Informan 4   sama lembarnya iya. 

Peneliti   gimana sih kalau misalnya lembarnya itu ee, kan itu dari 

ruangan ya. 

Informan 4    heeh heeh  

Peneliti   kalau misalnya tidak ada lembarnya 

Informan 4   oh apabila kurang gitu ya lembarnya 

Peneliti   kalau kelupaan tu kan suka ada teh  
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Informan 4   oh iya, mungkin kan di sini juga ada gitu kita nyiapin ee 

khususnya ee rekam medis yang sering kita pakai di ruang Ok 

Peneliti   hm  

Informan 4   jadi kita pasti punya file-nya gitu.  

Peneliti   ada cadangan  

Informan 4   ada cadangan iya 

Peneliti   nanti tinggal di dimasukkan sama yang di sini ya 

Informan 4 heem ee 

Peneliti   menurut Teteh teteh pemimpin atau kayak ketua-ketua di 

sini berpengaruh enggak sih Teh buat pengisian SSC ini 

mendukung enggak? 

Informan 4   sangat-sangat mendukung jadi ee tim sering ngasih tahu 

apabila misalkan kita belum ngisi daftar tilik ini, tim ee ketua 

tim ya khususnya suka ee kan membagi tuh ada yang jadi 

instrumen ada yang onloop, nah khususnya yang jadi onloop 

kita wajib nulis gitu nulis di SSC gitu. 

Peneliti   oh ya, sudah ditata ya teh siapa yang ngisi siapa yang 

menyiapkan alat. 

Informan 4   iya gitu  

Peneliti   ee untuk tim kolaborasi sama lingkungannya juga sudah 

baik ya, iya  

Informan 4   sudah saling membantu satu sama lain sama lain 

Peneliti   sama ee rekan kerja yang lain juga sudah sangat baguslah  

Informan 4   iya  

Peneliti   untuk selanjutnya nih, apa saja sih tantangan yang Teteh 

hadapi dalam pengisian SSC baik dari pemahaman Teteh 

dari SSC ini maupun dari kondisi kerjanya? 

Informan 4   mungkin apabila keadaan sangat hektik banyak pasien 

tindakan juga banyak. nah ini seringki ada yang lupa namun 

seminimal mungkin kita pasti akan mengisi hal tersebut gitu 

mengisi SSC tersebut kan wajib ya sebelum pelaksanaan 

anestesik ee khususnya gitu 

Peneliti   oh contohnya kalau misal pasien sitok kan suka hektik tuh 

ya Teh iya eh pernah enggak sih Teh kayak enggak diisi di 

misalnya Sigin harusnya kan sebelum itu malah tidak terisi 

itu gimana? 

Informan 4   ada pernah, Teh ee ada sih tapi ee seminimal mungkin kita 

tidak melakukan hal tersebut jadi wajib diisi dulu gitu 
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Peneliti   kalau misalnya ee terjadi itu menurut Teteh penanganan 

teteh yang menurut Teteh eh ee?? 

Informan 4   penanganannya apabila hal tersebut terjadi gitu? paling kita 

nanti nulis di ruang OK tapi sebelum pelaksanaan anestesi jadi 

sebelum pasien dibius wajib kita melakukan anamnesa terlebih 

dahulu minimal yang ee apa yang wajib diisi gitu he  

Peneliti   ee Teteh kalau misalnya buat tim nih kan ada yang ee 

pengisiannya tuh ada yang malas ada yang enggak itu 

gimana Teh menurut? 

Informan 4   menurut saya sih kan kita kan kerja jadi setidaknya harus apa 

ya mengkesampingkan hal tersebutlah istilahnya kalau 

semalas-malasnya kita kalau kalau kita kerjakan tulis apa yang 

kita kerjakan jangan tulis apa yang tidak kita kerjakan gitu  

Peneliti   baik pertanyaan selanjutnya nih, bagaimana pengaruh 

lingkungan kerja dan dukungan dari tim Teteh terhadap 

kepatuhan dalam pengisian SSC? 

Informan 4   sangat berpengaruh walaupun misalkan ee tidak ada yang 

mengingatkan atau eh ketua tim yang mengingatkan itu sangat 

berpengaruh apabila manakala kita kan sebagai manusia juga 

sering lupa jadi kalau ada yang mengingatkan walaupun itu 

ketua tim atau anggota yang lain itu kan bisa membantu ya 

dalam pelayanan kita kepada pasien heeh 

Peneliti   ohh itu udah kebiasaan ya? 

Informan 4   iya udah kebiasaan disini suka saling mengingatkan lah 

Peneliti   he, ada beban kerja enggak sih Teh di sini? 

Informan 4   beban kerja beban kerja  

Peneliti   untuk SSCnya ini? 

Informan 4   enggak juga sih  

Peneliti   kayak stres atau kalau misalnya kebanyakan pasien. 

Enggak?  

Informan 4   oh kalau kebanyakan pasiennya sih pasti. apa atau ee 

pasiennya yang susah-susah kasusnya. nah itu beban kerja kita 

jadi meningkat gitu ya mudah stres lah 

Peneliti   tapi enggak tiap hari ya teh, cuma hari-hari tertentu kalau. 

Informan 4   Iya, tapi kan seru-seru ya orang-orangnya jadi kita juga ee 

dibikin enjoy aja  

Peneliti   Iya, enjoy untuk pengisiannya untuk prosedur operasinya 

juga  

Informan 4   iya gitu. 
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Peneliti   selanjutnya nih pertanyaan kelima, dalam pengalaman 

Teteh bagaimana pengisian SS berkontribusi terhadap 

keselamatan pasien Teh dan kelancaran prosedur 

operasinya? 

Informan 4   sangat berpengaruh sekali karena kalau tidak melakukan SSC 

ya. kita kan sering ditakutkannya ada yang kelupaan baik itu 

benda tajam kasa ataupun hal yang lainnya nah kalau ada SSC 

kita kan jadi terbantu nih tajamnya berapa kasanya yang 

digunakan berapa jadi meminimalisir kejadian tidak 

diharapkan kepada pasien. sehingga pelayanan kepada pasien 

juga menjadi meningkat pelayan  

Peneliti   optimal ya, keselamatan pasien juga ee. 

Informan 4   Iya, dan efisien kinerja kita juga jadi lebih baik  

Peneliti   oh ee, untuk lebih cepat untuk tenaga kesehatannya itu 

sendiri. Teh kalau misalnya mengisi SSC yang sudah baik 

tuh perasaannya bagaimana? 

Informan 4   perasaannya jadi lebih lega ee kerja juga lebih lebih tenang 

gitu. iya lebih puas gitu kan kita juga telah memberikan yang 

terbaiklah untuk pasien gitu 

Peneliti   ohh baik baik The, untuk selanjutnya nih bagaimana 

perasaan dan pandangan Teteh ketika mengetahui bahwa 

SSC tidak terisi dengan lengkap atau tidak sesuai dengan 

prosedur? 

Informan 4   ee kalau perasaan saya sih dulu ya pernah ada yang ketinggalan 

gitu saya enggak nulis saya sampai ke rumah itu jadi enggak 

tenang jadi sampai-sampai saya nelepon lagi ke rumah sakit 

gitu mengkonfirmasi lagi gitu ya 

Peneliti   konfirmasi, tapi diisi lagi teh? 

Informan 4   Diisi lagi 

Peneliti   kalau buat yang teman-teman yang lainnya mungkin mm? 

Informan 4   melakukan hal yang sama? 

Peneliti   gimana Teh menurut Teteh? atau diingatkan sama teteh 

atau gimana? 

Informan 4   oh iya pasti saya ingatkanlah. kalau hal seperti itu. 

Peneliti   ee buat resiko lain untuk kepasien nih kalau misalnya 

tidak terisi menurut teteh apa aja sih? 

Informan 4   itu sangat beresiko sekali ya, terkait ee misalkan nih ada kasa 

tidak ditulis di sana misalkan di tampon ada tampon di luka 

pasien lalu kita tidak apa tidak ditulis di SSC kan jadi perawat 

yang di ruangan tidak tahu ya. nah diharapkan adanya 
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infeksilah atau kejadian yang tidak diharapkan lainnya gitu jadi 

se bisanya harus ngisi lah. 

Peneliti   ohh ee menurut Teteh juga kalau misalnya tidak terisi ini 

jadi malpraktik enggak sih teh? 

Informan 4   ee enggak juga sih, ee enggak sampai ke malpraktik juga 

karena kita kan di sini kerja memiliki STR gitu surat tanda 

registrasi yang di mana kita ee teregistrasi gitu, pekerjaan kita 

jadi enggak enggak kan kalau mal praktiknya kebanyakan yang 

Heeh enggak punya izin gitu kalau kita di sini kebanyakan yang 

mau masuk ke RSUD sudah punya izin kerja gitu ya  

Peneliti   cuma emang ee mungkin kesalahannya tuh di 

pengisiannya saja 

Informan 4   iya heeh  

Peneliti   oh ee teh menurut Teteh kalau missal, kayak ada kejadian 

yang viral tuh yang ee ketinggalan ee guntinglah atau kasal 

lah ya itu gimana sih tanggapan teteh? 

Informan 4   tanggapan saya sangat sedih ya miris gitu ya kalau ada 

kejadian hal tersebut kan sudah ada SSC seharusnya hal 

tersebut bisa diminimalisir lah  

Peneliti   hm itu berpengaruh juga ya buat ee rumah sakitnya? 

Informan 4   iya heeh ee berpengaruh buat kita sebagai petugas, apalagi 

buat instansi jadi ee kepercayaan masyarakat terhadap kita juga 

jadi berkurang kalau ada hal-hal seperti itu. 

Peneliti   ee mungkin Tante tahu tentang ee kalau misalnya resiko 

kecelakaan kayak gitu ee buat hukumannya atau ee 

sanksinya yang didapat? 

Informan 4   iya mungkin udah, ee pasti ada gitu ya apabila keluarga juga 

yang ee apa yang ngelapor heeh yang kayak gitu pasti ada tapi 

enggak tahu juga ya apa hukumannya kan itu sesuai tindakan 

yang dilarangnya apa ee sesuai kode etiknya yang mana gitu 

kan kita enggak tahu  

Peneliti   dapet sp nya? 

Informan 4   iya heeh, surat peringatan kita kan enggak tahu gitu. 

Peneliti   tapi di sini aman ya Teh? 

Informan 4   alhamdulillah aman  

Peneliti   berjalan dengan lancar baik. 

Informan 4   Iya 

Peneliti   tapi menurut Teteh di sini sudah 100% enggak sih Teh 

untuk ee pengisiannya? 
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Informan 4   iya sudah alhamdulillah kalau pengisian sudah 100%. tinggal 

ee paling ee pelaksanaan time out yang kadang seadanya gitu 

yang wajibnya aja gitu kan iya  

Peneliti   yang wajib yang tiga itu ya? 

Informan 4   iya heeh  

Peneliti   kebetulan di sini ada lima ya 

Informan 4   Teh iya betul  

Peneliti   ee baik Teh ee untuk pertanyaannya mungkin sudah 

selesai ya teh. Ee terima kasih banyak atas waktu yang 

sudah disediakan Teteh ee untuk berbagi informasi yang 

sangat berharga ini sebelum diakhiri apakah ada yang 

Teteh mau sampaikan atau mau ada yang ditambahkan? 

Informan 4   mungkin sudah cukup Bu  

Peneliti   cukup, baik terima kasih Teh ee semoga selalu diberikan 

kesehatan dan kelancaran dalam segala aktivitas Teh ya, 

amin ee. 

Informan 4   terima kasih amin ee 

Peneliti   wawancara kita akhiri aja ya Teh sampai di sini saja, 

semoga nanti kita bisa ketemu lagi ngobrol lagi. 

Informan 4   iya siap 

Peneliti   eh selamat melanjutkan aktivitasnya The. terima kasih 

wasalamualaikum warahmatullahi  

Informan 4   wabarakatuh waalaikumsalam warahmatullah 
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INFORMAN 5 

Nama     IA 

Jabatan    Penata Anentesi 

Umur     30 tahun 

Lama Kerja    7 tahun 

Waktu Wawancara   Pukul 09.30 Tanggal 29 Maret 2025 

Tempat Wawancara   Ruang RR 

Durasi Wawancara  

 

Peneliti   asalamualaikum Teh  

Informan 5   waalaikumsalam  

Peneliti   ee selamat siang sebelumnya perkenalkan Teh nama saya 

Ranimadatul Muslimah mahasiswa Universitas Bakti 

Kencana tingkat Akhir yang di sini saya akan melakukan 

penelitian mengenai ee penelitian mengenai SSC. ya Teh ee 

terima kasih sebelumnya karena sudah bersedia 

meluangkan waktu wawancara dengan Rani ee wawancara 

ini bertujuan untuk mengumpulkan data sebagai bagian 

dari penelitian saya, ee semua informasi yang disampaikan 

akan dijaga kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk 

keperluan akademik ya The. ee jika berkenan ee Rani izin 

untuk merekam wawancaranya teh? 

Informan 5   boleh 

Peneliti   ee agar bisa dipelajari nanti ketika dianalisis data teh. 

lanjut ya The, siap Teh? 

Informan 5   Siap, sangat siap  

Peneliti   sangat siap, nah Teh yang ee yang pertama nih bagaimana 

sih pengalaman Teteh dalam mendapatkan edukasi terkait 

penggunaan SSC di sini nih? 

Informan 5   penggunaan SSC di RSUD Ciamis awalnya memang kita kan 

diajari dulu oleh atasan ya diberitahu tentang apa sih SSC itu 

kemudian ee tata cara pengisian segala macam i terus juga ee 

kadang ada seperti apa ya ee, bukan seminar pengarahan ee 

terutama saat ada event akreditasi misalkan di rumah sakit ee 

kita diberitahukan kembali tentang pengisian SSC yang baik 

yang tepat itu seperti apa jadi ee semakin menyadari bahwa 

pengisian SSC atau penggunaan SSC itu penting dan idealnya 

itu seperti ini seperti ini seperti ini kayak gitu  
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Peneliti   iya, itu dari pihak rumah sakit apakah ada ketentuannya 

Teh atau gimana? 

Informan 5   ee kalau ketentuan sih enggak ya cuman ee kadang pagi-pagi 

juga sebelum kegiatan bekerja dimulai itu kadang ada briefing 

dulu bersama kepala IBS ee me-review apa saja yang kurang 

apa saja yang perlu diperbaiki kayak gitu sih termasuk yang 

paling penting kan pasien safety ya karena kita kan e pelayanan 

yang utama itu kepada pasien gitu jadi kita memastikan pasien 

aman diri kita juga aman seperti itu sih  

Peneliti   siap eh, selanjutnya gimana sih dalam keseharian Teteh di 

ruangan operasi apa apa saja sih Teteh yang membantu 

dalam memastikan SSC terisi dengan baik ini? 

Informan 5   ee membantu SSC terisi dengan baik yang pertama pasti 

kesadaran diri sendiri ya tanggung jawab diri sendiri bahwa ee 

ini adalah pasien safety ini ketika kita memegang pasien adalah 

ee tanggung jawab kita kewajiban kita untuk menjaga pasien 

tetap aman seperti itu terus ee dengan cara mengisi form-

formnya ceklis-checklistnya seperti itu ee ada juga ee saling 

mengingatkan ya kerja sama tim dengan teman-teman bahwa 

ini udah diisi belum atau ee pasien safety yang kita lakukan 

udah baik ee udah baik atau belum kayak gitu kadang ada juga 

ee evaluasi dari ee pihak ADM ya ee atau rekam medis ya 

orang-orang rekam medis orang-orang ADM yang 

mengingatkan gitu kalau ini SSC-nya belum keisi atau 

Peneliti   ohh sering diingat-ingatkan sama timnya ya  

Informan 5   heem 

Peneliti   tapi ada enggak tuntutan dari RS itu buat pengisian ee? 

Informan 5   pasti sih dituntut ya dituntut untuk terisi dengan lengkap terisi 

dengan baik karena itu kan salah satu bagian dari ee apa tuh 

namanya keselamatan pasien gitu. selain itu juga kan kadang 

regulasi Sekarang. eh ini boleh disebutin enggak? 

Peneliti   Boleh 

Informan 5   apa BPJS ya, pengisian buku status itu kan harus lengkap gitu 

agar ee terklaim kalau misalkan ada yang kurang ee jadi malah 

jadi tidak terklaim oleh BPJS kayak gitu-gitu sih  

Peneliti   ohh iya jadi ada peraturan-peraturannya juga ya tentang 

BPJS sama dari rumah    juga. 

Informan 5   cuman yang utama kan memang tanggung jawab kita terhadap 

keselamatan pasien itu sendiri kan  
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Peneliti   iya,iya Teh pasti itu ya ee. selanjutnya Teh apa saja sih 

tantangan menurut Teteh ee yang dihadapi dalam 

pengisian SSC ini baik dari segi pemahaman Teh dalam 

SSC maupun kondisi kerja di sini? 

Informan 5   ee lebih ke kondisi kerja ya kadang ee hep gitu kadang hari itu 

tuh ee udah operasi banyak misalkan operator atau dokter 

bedah dokter ee obgyn kayak gitu tuh datangnya barengan gitu 

jadi kadang ee kita kerepotan juga gitu buat memastikan bahwa 

ini tuh sudah diisi lengkap atau misalkan ceklisnya sudah terisi 

gitu ee SSC kan biasanya idealnya kan diisi di ada yang diisi di 

ruang persiapan ya gitu cuman karena tadi hektik ee hektik itu 

makanya kadang diisi di dalam atau misalkan pasien-pasien 

yang cito yang sudah gawat darurat yang pasien-pasien yang 

sudah mengalami penurunan kesadaran dan akan dilakukan 

operasi kan kadang kita enggak mikirin itu gitu jadi kita mikirin 

pasien dulu gitu  

Peneliti   iya, cara penanganannya tuh biasanya gimana ya Teh 

kalau misalkan kaya gitu? 

Informan 5   Kalau misalkan hektik kayak gitu ya tidak ada pilihan lain 

selain kita prioritaskan dulu pasien setelah pasien aman 

semuanya baru kita usahakan untuk mengisi pasien ee ceklist 

tersebut gitu 

Peneliti   iya oh begitu baik The, ee selanjutnya bagaimana sih 

pengaruh lingkungan kerja dan dukungan dari tim di sini 

terhadap kepatuhan pengisiannya Teh bagus atau gimana? 

Informan 5   ee kalau misalkan di sini sudah cukup bagus ya kalau menurut 

Teteh karena ketika ada ee SSC yang belum terisi ee saling 

mengingatkan bahwa ini loh belum gitu ini loh bagian yang 

belumnya apalagi kalau misalkan itu bukan tanggung bukan 

tanggung jawab ya misalkan lembarnya itu bukan bagian kita 

misalkan harusnya yang isinya orang lain gitu tapi ternyata 

orang lain belum ee kita mengingatkan mereka atau bagian kita 

yang belum orang lain yang mengingatkan kita kayak gitu gitu 

udah kalau di sini menurut Teteh udah cukup bagus udah saling 

mengingatkan gitu 

Peneliti   menurut Teteh pengetahuan pengisian SSC tiap tim itu 

berpengaruh enggak sih Teh? 

Informan 5   eh berpengaruh sih kalau menurut aku karena kadang ada yang 

eh kalau di rumah sakit ini kadang surgery safety checklist itu 

formatnya itu kadang berubah-berubah ya. jadi kayak ee tahun 
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ini kayak gini beberapa tahun kemudian ada pembaruan nah itu 

kan harus disampaikan juga kan ke teman-teman yang lain 

bahwa ini ada perubahan loh jadi yang harus diceklis tuh ini 

sekarang tuh ini ini ini nah itu pasti berpengaruh  

Peneliti   berpengaruh ya pengetahuan juga, ee selanjutnya Teh ya 

dalam pengalaman Teteh bagaimana sih pengisian SSC ini 

berkontribusi terhadap keselamatan pasiennya dan 

kelancaran prosedur operasinya? 

Informan 5   sangat berkontribusi ya karena misalkan kita mengisi ee safety 

checklist itu sesuai gitu ya sesuai dengan kondisi pasien sesuai 

dengan keadaan pasien saat itu pasti itu kan bisa mengurangi 

komplik-komplik ee komplikasi-komplikasi yang terjadi saat 

tindakan pembedahan kayak gitu-gitu kadang kalau misalkan 

kita ee tidak lengkap nih ngisi ceklis ada yang miss aja satu 

terus tiba-tiba di dalam terjadi sesuatu dan karena kita miss itu 

itu kan jadi beban tersendiri untuk kita gitu harusnya ini bisa 

dihindari tapi ternyata malah terjadi karena kita tidak ee tidak 

sesuai gitu pengisiannya. 

Peneliti   Pertanyaan terakhir ee bagaimana perasaan dan 

pandangan teteh ketika mengetahui bahwa SS-nya tidak 

terisi dengan lengkap atau tidak sesuai prosedur gimana 

Teh? 

Informan 5   perasaannya pasti punya beban tersendiri ya kayak ngerasa 

bersalah gitu ee karena itu kan salah satu tanggung jawab kita 

salah satu ee kewajiban kita terhadap pekerjaan dan juga 

berkaitan dengan keselamatan pasien kan gitu pastinya ada 

beban ee moral tersendiri seperti itu ee pandangannya mungkin 

setelah kejadian misalkan setelah mengalami kejadian kita 

pengisiannya belum lengkap nih ee ya ee untuk memperbaiki 

lagi ke depannya gitu supaya kejadian itu tidak terulang lagi ee 

diusahakan untuk selalu ee mengisi dengan lengkap menaati 

semua SOP yang berlaku di rumah sakit itu aja sih. 

Peneliti   he ketika misalnya nih Teh eh ee SSC ini ada yang tidak 

lengkap nih dampaknya di teteh kemungkinan besar apa? 

yang ee terjadi? 

Informan 5   ee ke diri kita sendiri pastinya ya berarti kita memiliki ee apa, 

perasaan kurang bertanggung jawab atau ee berarti kemarin 

kita kerja enggak sesuai SOP berarti kan 

Peneliti   Kalau misalnya ee ada kesalahan dapat ee hukuman atau 

gimana Teh? 
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Informan 5   ee paling biasanya dipanggil dulu sama kepala di sini ya kepala 

instalasi paling ditanya ini kenapa enggak diisi gitu terus ee kita 

perbaiki yang bisa diperbaiki terus alasannya kenapa dikasih 

teguran dulu sih pasti pasti dikasih teguran terus dikasih ee 

nasihat juga supaya ke depannya tidak terulang lagi bisa lebih 

baik lagi kayak gitu-gitu sih. 

Peneliti   kalau hal fatal dalam ee ketidakpatuhan pengisian SSC 

menurut teteh bagaimana? 

Informan 5   bisa saja tegurannya mungkin dari pihak manajemen rumah 

sakit ya kayak surat peringatan kayak gitu-gitu cuman ee itu 

kan jarang ya pasti kita perbaiki dulu di tingkat ruangan kita 

dulu gitu lingkup -lingkup instalasi kita dulu kita perbaiki ee 

jadi jarang ada yang sampai ke ee manajemen sih kayak gitu 

paling dibereskan dulu di antara kita-kita gitu iya. 

Peneliti   tapi masih di sini ee untuk pengisiannya aman semua ya 

Teh? 

Informan 5    eh alhamdulillah selama ini di RS sudah Ciamis selama itu 

tidak hektik atau tidak ee suatu yang darurat gitu Pak ee sejauh 

ini bagus, ee so far so good. 

Peneliti   oke Teh eh pertanyaannya sudah habis Teh. ee terima 

kasih sebelumnya telah sama-sama telah bersedia sebagai 

partisipan Rani di penelitian ini. 

Informan 5   sama-sama Ran  

Peneliti   ee kita tutup aja ya Teh terima kasih wasalamualaikum 

warahmatullahi wabarakatuh  

Informan 5    oke  

 

 

 

 

 

 

 

 

  



158 

 

INFORMAN 6 

Nama     NY 

Jabatan    Penata Anestesi  

Umur     24 tahun 

Lama Kerja     1 tahun 

Waktu Wawancara    Pukul 13.30 Tanggal 24 april 2025 

Tempat Wawancara    Ruangan Pre operasi 

Durasi Wawancara  

 

Peneliti   baik Teh, asalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh  

Informan 6    waalaikumsalam warahmatullahi wabarakatuh  

Peneliti   selamat pagi Teh  

Informan 6    pagi  

Peneliti   ee sebelumnya Teh Rani Mawadatul Muslimah mahasiswa 

Universitas Bakti Kencana tingkat Akhir ya Teh ee di sini 

saya sedang melakukan penelitian mengenai surgical safety 

ee terima kasih sebelumnya karena sudah memberikan 

peluang waktu untuk wawancara kali ini ee sebelumnya 

wawancara ini bertujuan untuk mengumpulkan data 

sebagai ee bagian dari penelitian saya Teh ee semua 

informasi yang disampaikan Teteh ee insyaallah dijaga 

kerahasiaannya dan semua informasi yang disampaikan 

akan dijaga kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk 

keperluan akademik saja baik Teh ee jika berkenan Rani 

izin untuk merekam wawancara ini ya agar bisa saya 

pelajari kembali saat analisis data nanti baik Teh ee untuk 

wawancaranya apakah Teteh bersedia? 

Informan 6    bersedia  

Peneliti   kita mulai aja teh 

Informan 6     boleh  

Peneliti   untuk pertanyaan pertama di sini, ee bagaimana sih 

pengalaman Teteh dalam mendapatkan edukasi terkait 

penggunaan SSC di sini? 

Informan 6    ee oke sebelumnya terima kasih ya karena sudah ee mau 

menjadikan Teteh sebagai responden  

Peneliti   iya t siap  

Informan 6    ee untuk pengalaman ee terkait edukasi penggunaan SSC 

kebetulan ee Teteh itu kan baru 1 tahun ya bekerja di RSUD 
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Ciamis ee edukasi terkait penggunaan SSC ini sudah diberikan 

ketika orientasi ee penerimaan tenaga kerja kontrak baru waktu 

itu 1 tahun yang lalu lagi kan itu di edukasi oleh bidang 

pelayanan bidang keperawatan di atas ya atas orang atas nah itu 

ee terkait dengan kepatuhan pengisian SSC kelengkapan dan 

lain-lain lalu dilanjut ee lebih detailnya itu di sini oleh Pak Asep 

sebagai kepala ruangan anestesi di mana detailnya ee seperti 

Side in dan lain-lain itu oleh Pak Asep dias ee edukasinya ya 

pengalaman Teteh sih seperti itu ya untuk di RSUD Ciamis itu 

ya  

Peneliti   ee menurut Teteh untuk pengalaman itu dikasih edukasi. 

apakah ee udah worth itik atau kurang apa Teh ee? 

Informan 6    menurut Teteh sih sudah sangat baik ya karena ee ketika 

penjelasannya sudah langsung ke lembar SSC-nya oh jadi 

sudah langsung di bantu untuk ee pengisiannya itu seperti apa 

nah kayak gitu jadi tidak ada istilahnya bingung lagi gitu  

Peneliti   iya kalau dari RSUD itu sendiri ee ada ketentuan lain 

enggak Teh ketentuan khusus lain? 

Informan 6    oh untuk pengisiannya? 

Peneliti  

iya  

 

Informan 6    ee di sini itu satu jalur sih jadi dari atas untuk pengisiannya 

memang harus seperti itu sesuai dengan SOP-nya di sini pun 

diisinya sesuai dengan SOP-nya  

Peneliti   oh iya baik, ya selanjutnya Teh Keseharian Teteh di 

ruangan operasi apa saja sih yang paling membantu dalam 

memastikan SSC ini berjalan teh? 

Informan 6    oh oke  

Peneliti   dengan baik itu  

Informan 6    di sini kebetulan untuk ee pengisian SSC masih secara manual 

ya tulis tangan makanya di sini yang pertama yang memang 

menurut TT itu membantu banget yaitu kelengkapan ATK itu 

perlu banget di sini kan dan di sini alhamdulillah sudah ee 

difasilitasi untuk ATK lalu ee kolaborasi tim di mana di sini itu 

ketika ada yang lupa bisa diingatkan oleh teman yang lain atau 

teman sejawat entah itu penata ataupun perawat bedah yang 

lain  

Peneliti   ee gimana tanggapan Teteh terkait ee tim kolaborasi lain 

yang kurang kesadaran itu Teh? 

Informan 6    eemh  
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Peneliti   apa apa saja sih faktornya tuh misalnya pengetahuan kah 

atau ee dari diri sendiri malas kah atau gimana teh? 

Informan 6     mungkin di sini itu masih kurangnya ya tadi ya kesadaran diri 

dan saling mengandalkan dalam artian ee terbiasa untuk 

orangnya itu itu aja gitu ya mengisi jadi terpaku dengan orang-

orang tertentu seperti itu ya padahal memang untuk SSC ini 

harusnya semua ee orang gitu ya ee yang di tim bedah ataupun 

anesi itu wajib mengisi gitu itu aja sih oh jadi kalau tanggapan 

teteh ya sebenarnya ee karena prinsip teteh itu ee ketika teteh 

melakukan entah itu orang lain belum gitu ya he  

Peneliti   ada tanggung jawab tersendiri ya 

Informan 6 iya iya betul, dengan cara ya bertany lah ya gitu kan jadi intinya 

ketika ee apa ya tim itu tim itu kan enggak harus tim bedah aja 

gitu kan semuanya gitu kan jadi saling membantu itu ee 

berpengaruh banget gitu terhadap pengisian SSC gitu jadi 

semuanya berpengaruh sebenarnya kalau untuk tim itu 

Peneliti   oh begitu ee selanjutnya apa saja sih tantangan yang Teteh 

hadapi dalam pengisian SSC ini baik dari segi pemahaman 

ataupun ee kondisi kerjanya teh? 

Informan 6    hm oke kalau di sini mungkin ya karena ee alur operasinya 

yang cepat terkadang ee apa ya dari ruangan pasien masih 

belum datang ya lalu dokter ee sudah mulai gitu ya entah itu 

kendala dari ruangannya seperti apa ya tapi intinya datang ke 

sini posisi ee masih belum siap seperti itu jadi langsung masuk 

ke dalam tanpa side in dan lain-lain intinya terkadang alur 

operasi yang cepat itu yang memper yang membuat ee 

pengisian SSC itu jadi terhambat gitu loh  

Peneliti   ee menurut Teteh biasanya Teteh melakukan kalau 

misalnya SSC ini terlambat pengisiannya cara 

penanganannya gimana sih Teh? 

Informan 6    ee untuk terlambat pengisian ya biasanya kita usahakan untuk 

ee terisi dengan komplit gitu entah itu nanti kita kan otomatis 

ingat ya pas ee misalkan untuk pasien ini oh belum selesai gitu 

kan untuk pengisian SSC nya pasti dikejar gitu kan atau enggak 

nanti di akhir di ee RR itu kita memperjelas lagi ke bagian yang 

ee ke penata yang di yang jaga di RR gitu kan bahwa yang ini 

belum diisi tadi apakah sudah diisi jadi intinya konfirmasi terus 

konfirmasi entah itu di dalam ataupun nanti ketika di RR  

Peneliti   oh ee ada enggak sih Teh yang kayak ee tim atau seseorang 

yang khusus mengecek SSC ini? 
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Informan 6    hm kayak oke oke oke 

Peneliti    iya kayak misalnya di akhir itu ini ada yang kurang 

bagaimana gitu? 

Informan 6    oke sebenarnya kalau khusus itu enggak ada ya cuman ee 

karena penataan stesi di RR itu adalah ee petugas terakhir yang 

mengecek atau mengisi SSC heeh jadi pasti ee yang di RR itu 

yang mengecek kecek lengkapan SSC  

Peneliti   oh itu ee situasi yang terakhir dicek ya. 

Informan 6    ya  

Peneliti   selanjutnya Teh Pengaruh lingkungan kerja di sini dan 

dukungan dari tim terhadap kepatuhan dalam pengisian 

SSC menurut Teh? 

Informan 6    oke ee sejauh ini ya untuk pengisian SSC di sini cukup baik 

ya karena ee ya saling mengingatkan itu di sini orang-orangnya 

saling mengingatkan misal dari tim bedah ada yang belum diisi 

kita sebagai penata anestesi berusaha membantu sebisa kita ee  

Peneliti   ee pertanyaan selanjutnya teh, dalam pengalaman Teteh 

bagaimana pengisian SSC berkontribusi terhadap 

keselamatan pasien dan kelancaran prosedur operasinya? 

Informan 6    oke ee ini penting banget ya itu pengalaman teteh bukan lebih 

ke pengalaman ya lebih ke ee memang pengisian SSC ini 

berkontribusi banget dalam penyelamatan pasien ya pasien 

safety itu kenapa terutama ketika melakukan ee apa namanya 

pengecekan ulang atau enggak sagi inin lah seperti itu ya iya 

itu misalkan ee daerah operasi atau ee lokasi ya lokasi 

operasinya di mana ketika kita sudah sesuai ya sesuai dengan 

SSC tidak akan ada namanya salah lokasi operasi dan lain-lain 

ketika di intra ketika ada sesuatu yang harus digaris bawahi 

misalkan pasien ee telah mendapatkan transfusi darah ataupun 

telah melakukan ee analisis darah atau dan lain-lain lah ya iya 

atau pasien mengalami penurunan kesadaran pas di intra gitu 

atau mungkin di anestesi itu misalkan ee ee konversi dari RA 

ke GA itu kan bisa terjadi ya nah itu ketika kita sesuaikan 

dengan SSC atau SSC itu terisi dengan baik otomatis kan ada 

catatan-catatan ya dan itu bisa kita ee jadikan jadikan patokan 

untuk nantinya Sbar ke RR gitu kan misalkan nah nantinya 

pasien otomatis bisa diperlakukan sesuai dengan catatan itu jadi 

keselamatan pasiennya pasti terjamin ketika SSC terisi kayak 

gitu  



162 

 

Peneliti   ee ketika ee SSC itu sudah terisi dengan baik dan 

kelancaran prosedur operasinya terlaksana dengan baik 

juga ada kepuasan tersendiri ya 

Informan 6    betul dan tidak ada istilahnya ragu ataupun mengganjal ya ada 

yang menyerang gitu enggak ada itu pasti udah tenang gitu ee  

Peneliti   ee selanjutnya bagaimana sih perasaan Teteh ee dan 

pandangan Teteh ketika ketahuan bahwa SSC tidak terisi 

dengan lengkap teh? 

Informan 6    oke  

Peneliti   atau tidak sesuai dengan prosedurnya?  

Informan 6    oke pernah suatu waktu ya pengalaman diri sendiri ini ee 

pasien SC itu kan ee waktu itu memang Sito ya jadi memang 

tidak ee sempat untuk mengisi itu memang jadi ya itu 

mengganjal di hati akhirnya ke menyusul ke ruangan karena 

memang harus diisi  

Peneliti   iya 

Informan 6    mau giman pun harus diisi itu sih prinsipnya harus terisi  

Peneliti   ee ada enggak sih Teh kekhawatiran yang lain ee resiko 

ketika ee SSC itu tidak terisi apakah bisa berpengaruh ke 

pasiennya atau gimana atau ke tetehnya misalnya ee kalau 

misalnya tidak terisi apa ada masalah terus discourse atau 

gimana? 

Informan 6    oke kalau misalkan ee SSC tidak terisi ya yang pertama secara 

mental aja ya secara mental itu akan terus teringat seperti 

halnya ma praktik kayak gitu rasanya itu ada yang kurang aja 

Peneliti    iya 

Informan 6     merasa bersalah lebih tepatnya merasa bersalah yang kedua 

ketika memang tidak terisi semua biasanya dari pihak rekam 

medis itu mengembalikan kembali revisi karena belum terisi 

oke terlebih laporan operasi ya  

Peneliti   iya 

Informan 6    tapi untuk SSC sendiri kalau misalkan tidak terisi dia ee untuk 

di sini sih diusahakan terisi ya hampir semuanya diusahakan 

terisi kalaupun emang ada yang terlewat pasti dari ruangan itu 

ee menginfokan iya kalau ini belum terisi kayak gitu jadi 

intinya kolaborasi ini ee pengisian SSC ini tidak hanya di OK 

aja semuanya berperan entah itu administrasi entah itu reka 

medis entah itu perawat ruangan nantinya saling ee 

berkontribusi di mana saling mengingatkan lebih ke sana jadi 
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ketika ada yang kurang bisa bertanya atau di ee kembalikan lagi 

diisi lagi  

Peneliti   baik eh baik eh sudah cukup ya Teh untuk hari ini terima 

kasih sudah mau menjadi responden Rani untuk 

wawancara kali ini Teh e saya ucapkan terima kasih 

wasalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh 
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Lampiran  10 Lembar SSC 
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 Lampiran  11 Kartu bimbingan
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Lampiran  12  Matriks Jadwal penelitian 

N

o    

Tahapan Penelitian Bulan (Tahun 2024-2025) 

November Desember Januari February Maret April Mei Juni 

1.  Pengajuan Judul Proposal         

2. SK pembimbing + Penguji Proposal Penelitian         

3 Bimbingan proposal + Penyusunan Proposal         

4. Pengurusan studi pendahuluan ke rs. Pengambilan 

fenomena dan data mengenai latar belakang penelitian 

        

5. Bimbingan Proposal dan pendaftaran Sidang proposal         

6. Sidang Proposal Penelitian         

7. Revisi hasil ujian Proposal         

8. Administrasi Penelitian (Surat ijin (kesbangpol, dinkes, 

RS, etik penelitian), Pengambilan data dan bimbingan 
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9. Pengambilan data penelitian skripsi di RS         

10 Bimbingan skripsi         

11 Pendaftaran Sidang Skripsi         

12 Sidang Skripsi / Hasil penelitian         

13 Revisi Hasil sidang + manuskrip         

14 Pengumpulan naskah final skripsi          
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Lampiran  13 Cek Plagiarisme 
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Lampiran  14 Cek Turnitin 
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Lampiran  15 Etik Penelitian 
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Lampiran  16 Dokumentasi Penelitian 
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Lampiran  17  Riwayat Hidup / CV

 


