
 
 

 
 

BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 

2.1 Remaja 

2.1.1 Definisi Remaja 

Menurut (Hurlock, 2017), aìdolescence aìtaìu remaìjaì beraìsaìl daìri kaìtaì laìtin 

aìdolescere yaìng beraìrti "tumbuh aìtaìu tumbuh menjaìdi dewaìsaì". Istilaìh aìdolesence 

mempunyaìi aìrti lebih luaìs yaìitu mencaìkup kemaìtaìngaìn mentaìl, emosionaìl, sosiaìl, 

daìn fisik. Terjaìdinyaì perubaìhaìn kejiwaìaìn menimbulkaìn kebingungaìn di kaìlaìngaìn 

remaìjaì sehinggaì maìsaì ini oleh negaìraì baìraìt disebut periode sturm aìnd draìng yaìitu 

maìsaì yaìng penuh gejolaìk emosi daìn tekaìnaìn jiwaì sehinggaì menyebaìbkaìn remaìjaì 

mudaìh menyimpaìng daìri aìturaìn-aìturaìn daìn normaì-normaì sosiaìl yaìng berlaìku di 

kaìlaìngaìn maìsyaìraìkaìt.  

 

2.1.2 Klaìsifikaìsi Remaìjaì 

Menurut (Hurlock, 2017), Laìzimnyaì maìsaì remaìjaì diaìnggaìp mulaìi paìdaì saìaìt 

aìnaìk secaìraì seksuaìl menjaìdi maìtaìng daìn beraìkhir saìaìt iaì mencaìpaìi usiaì maìtaìng 

secaìraì hukum. Naìmun, penelitiaìn tentaìng perubaìhaìn perilaìku, daìn nilaìi-nilaìi 

sepaìnjaìng maìsaì remaìjaì tidaìk haìnyaì menunjukkaìn baìhwaì setiaìp perubaìhaìn terjaìdi 

lebih cepaìt paìdaì aìwaìl maìsaì remaìjaì daìripaìdaì taìhaìp aìkhir maìsaì remaìjaì, tetaìpi jugaì 

menunjukkaìn baìhwaì perilaìku sikaìp daìn nilaìi-nilaìi paìdaì aìwaìl maìsaì remaìjaì berbedaì 

dengaìn paìdaì aìkhir maìsaì remaìjaì. Dengaìn demikiaìn secaìraì umum maìsaì remaìjaì 

dibaìgi menjaìdi duaì baìgiaìn, yaìitu aìwaìl maìsaì daìn aìkhir maìsaì remaìjaì. 

AÌwaìl maìsaì remaìjaì berlaìngsung kiraì-kiraì daìri tigaì belaìs taìhun saìmpaìi enaìm 

belaìs taìhun aìtaìu tujuh belaìs taìhun, daìn aìkhir maìsaì remaìjaì bermulaì daìri usiaì 16-17 

taìhun saìmpaìi delaìpaìn belaìs taìhun yaìitu usiaì maìtaìng secaìraì hukum.  AÌwaìl maìsaì 

remaìjaì biaìsaìnyaì disebut sebaìgaìi ”usiaì belaìsaìn”, kaìdaìng-kaìdaìng baìhkaìn disebut 

”usiaì belaìsaìn yaìng tidaìk menyenaìngkaìn”, meskipun remaìjaì yaìng lebih tuaì 

sebenaìrnyaì maìsih tergolong ”aìnaìk belaìsaìn taìhun”. Saìmpaìi iaì mencaìpaìi usiaì 20 

taìhun, naìmun istilaìh belaìsaìn taìhun yaìng secaìraì populer dihubungkaìn dengaìn polaì 

perilaìku khaìs remaìjaì mudaì jaìraìng dikenaìkaìn paìdaì remaìjaì yaìng lebih tuaì biaìsaìnyaì 

disebut ”pemudaì” aìtaìu ”pemudi” aìtaìu maìlaìhaìn disebut ”kaìwulaì mudaì” yaìng 
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menunjukkaìn baìhwaì maìsyaìraìkaìt belum melihaìt aìdaìnyaì perilaìku yaìng maìtaìng 

selaìmaì aìwaìl maìsaì remaìjaì (Hurlock, 2017). 

 

2.1.3 Ciri-ciri Remaìjaì 

Seperti haìlnyaì dengaìn semuaì periode yaìng penting selaìmaì rentaìng 

kehidupaìn, maìsaì remaìjaì mempunyaìi ciri-ciri tertentu yaìng membedaìkaìn dengaìn 

periode sebelum daìn sesudaìhnyaì. Ciri-ciri menurut Hurlock (2017), aìkaìn 

diteraìngkaìn secaìraì singkaìt di baìwaìh ini. 

1. Maìsaì remaìjaì sebaìgaìi periode yaìng penting 

Kendaìtipun semuaì periode daìlaìm rentaìng kehidupaìn aìdaìlaìh penting, 

naìmun kaìdaìr kepentingaìnnyaì berbedaì-bedaì. AÌdaì beberaìpaì periode yaìng 

lebih penting daìripaìdaì beberaìpaì periode laìinnyaì, kaìrenaì aìkibaìtnyaì yaìng 

laìngsung terhaìdaìp sikaìp daìn perilaìku, daìn aìdaì laìgi yaìng penting kaìrenaì 

aìkibaìt-aìkibaìt jaìngkaì paìnjaìng. Paìdaì periode remaìjaì, baìik aìkibaìt laìngsung 

maìupun aìkibaìt jaìngkaì paìnjaìng tetaìp penting. AÌdaì periode yaìng penting 

kaìrenaì aìkibaìt fisik daìn aìdaì laìgi kaìrenaì aìkibaìt psikologis. Perkembaìngaìn 

fisik yaìng cepaìt daìn penting disertaìi dengaìn cepaìtnyaì perkembaìngaìn mentaìl. 

Yaìng cepaìt, terutaìmaì paìdaì aìwaìl maìsaì remaìjaì. Semuaì perkembaìngaìn itu 

menimbulkaìn perlunyaì penyesuaìiaìn mentaìl daìn perlunyaì membentuk sikaìp 

nilaìi daìn minaìt baìru. 

2. Maìsaì remaìjaì sebaìgaìi periode peraìlihaìn 

Peraìlihaìn tidaìk beraìrti terputus dengaìn aìtaìu berubaìh daìri aìpaì yaìng 

telaìh terjaìdi sebelumnyaì, melaìinkaìn lebih-lebih sebuaìh peraìlihaìn daìri saìtu 

taìhaìp perkembaìngaìn ke taìhaìp berikutnyaì. AÌrtinyaì, aìpaì yaìng telaìh terjaìdi 

sebelumnyaì aìkaìn meninggaìlkaìn bekaìsnyaì paìdaì aìpaì yaìng terjaìdi sekaìraìng 

daìn yaìng aìkaìn daìtaìng. 

3. Maìsaì remaìjaì sebaìgaìi periode perubaìhaìn 

Tingkaìt perubaìhaìn daìlaìm sikaìp daìn perilaìku selaìmaì maìsaì remaìjaì 

sejaìjaìr dengaìn tingkaìt perubaìhaìn fisik. Selaìmaì aìwaìl maìsaì remaìjaì, ketikaì 

perubaìhaìn fisik terjaìdi dengaìn pesaìt, perubaìhaìn perilaìku daìn sikaìp jugaì 
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berlaìngsung pesaìt. Jikaì perubaìhaìn fisik menurun maìkaì perubaìhaìn sikaìp daìn 

perilaìku menurun jugaì. 

4. Maìsaì remaìjaì sebaìgaìi usiaì bermaìsaìlaìh 

Setiaìp periode mempunyaìi maìsaìlaìh sendiri-sendiri, naìmun maìsaìlaìh 

maìsaì remaìjaì sering menjaìdi maìsaìlaìh yaìng sulit di aìtaìsi baìik oleh aìnaìk laìki-

laìki maìupun aìnaìk perempuaìn. Terdaìpaìt 2 aìlaìsaìn baìgi kesulitaìn itu. Pertaìmaì, 

sepaìnjaìng maìsaì kaìnaìk-kaìnaìk, maìsaìlaìh aìnaìk-aìnaìk sebaìgiaìn diselesaìikaìn 

oleh oraìng tuaì daìn guru sehinggaì kebaìnyaìkaìn remaìjaì tidaìk berpengaìlaìmaìn 

daìlaìm mengaìtaìsi maìsaìlaìh. Keduaì, kaìrenaì paìraì remaìjaì meraìsaì diri maìndiri, 

sehinggaì merekaì ingin mengaìtaìsi maìsaìlaìhnyaì sendiri, menolaìk baìntuaìn 

oraìng tuaì daìn guru-guru.  

5. Maìsaì remaìjaì sebaìgaìi maìsaì mencaìri identitaìs 

Sepaìnjaìng usiaì geng paìdaì aìkhir maìsaì kaìnaìk-kaìnaìk, penyesuaìiaìn diri 

dengaìn staìndaìr kelompok aìdaìlaìh jaìuh lebih penting baìgi aìnaìk yaìng lebih 

besaìr daìripaìdaì individuaìlitaìs, seperti telaìh ditunjukkaìn, daìlaìm haìl paìkaìiaìn, 

berbicaìraì daìn perilaìku aìnaìk yaìng lebih besaìr ingin lebih cepaìt seperti temaìn-

temaìn gengnyaì. 

6. Maìsaì remaìjaì sebaìgaìi usiaì menimbulkaìn ketaìkutaìn 

Seperti ditunjukkaìn oleh Maìjeres "baìnyaìk aìnggaìpaìn populer tentaìng 

remaìjaì yaìng mempunyaìi aìrti yaìng bernilaìi, daìn saìyaìngnyaì, baìnyaìk 

diaìntaìraìnyaì yaìng bersikaìp negaìtif"(101). AÌnggaìpaìn stereotip budaìyaì baìhwaì 

remaìjaì aìdaìlaìh aìnaìk-aìnaìk yaìng tidaìk raìpih, yaìng tidaìk daìpaìt dipercaìyaì 

dengaìn cenderung merusaìk daìn berperilaìku merusaìk, menyebaìbkaìn oraìng 

dewaìsaì yaìng haìrus membimbing daìn mengaìwaìsi kehidupaìn remaìjaì mudaì 

taìkut bertaìnggung jaìwaìb daìn bersikaìp tidaìk simpaìtik terhaìdaìp perilaìku 

remaìjaì yaìng normaìl. 

7. Maìsaì remaìjaì sebaìgaìi aìmbaìng maìsaì dewaìsaì 

Remaìjaì cenderung memaìndaìng kehidupaìn melaìlui kaìcaì berwaìrnaì 

meraìh jaìmbu. Iaì melihaìt dirinyaì sendiri daìn oraìng laìin sebaìgaìimaìnaì yaìng iaì 

inginkaìn daìn bukaìn sebaìgaìimaìnaì aìdaìnyaì, terlebih daìlaìm haìl citaì-citaì. 
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8. Maìsaì remaìjaì sebaìgaìi aìmbaìng maìsaì depaìn 

Dengaìn semaìkin mendekaìtnyaì usiaì kemaìtaìngaìn yaìng saìh, paìraì remaìjaì 

menjaìdi gelisaìh untuk meninggaìlkaìn stereotip belaìsaìn taìhun daìn 

memberikaìn kesaìn baìhwaì merekaì sudaìh haìmpir dewaìsaì. 

 

2.1.4 Tugaìs daìn Perkembaìngaìn Remaìjaì 

Menurut Hurlock (2017) semuaì tugaìs perkembaìngaìn paìdaì maìsaì remaìjaì 

dipusaìtkaìn paìdaì pusaìkaì penaìnggulaìngaìn sikaìp daìn polaì perilaìku yaìng 

kekaìnaìkkaìnaìkaìn daìn mengaìdaìkaìn persiaìpaìn untuk menghaìdaìpi maìsaì dewaìsaì. 

Tugaìs perkembaìngaìn paìdaì maìsaì remaìjaì menuntut perubaìhaìn besaìr daìlaìm sikaìp 

daìn polaì perilaìku aìnaìk.  

1. Perubaìhaìn fisik paìdaì remaìjaì 

Pertumbuhaìn fisik maìsih jaìuh daìri sempurnaì paìdaì saìaìt maìsaì puber 

beraìkhir, daìn jugaì belum sepenuhnyaì sempurnaì paìdaì aìkhir maìsaì aìwaìl 

remaìjaì. Terdaìpaìt penurunaìn daìlaìm laìju pertumbuhaìn daìn perkembaìngaìn 

internaìl lebih menonjol daìripaìdaì pengembaìngaìn terdaìpaìt penurunaìn daìlaìm 

laìju pertumbuhaìn daìn perkembaìngaìn internaìl lebih menonjol daìripaìdaì 

pengembaìngaìn terdaìpaìt penurunaìn daìlaìm laìju pertumbuhaìn daìn 

perkembaìngaìn internaìl lebih menonjol daìripaìdaì perkembaìngaìn eksternaìl. 

Haìl ini tidaìk mudaìh diaìmaìti daìn diketaìhui sebaìgaìimaìnaì haìlnyaì pertumbuhaìn 

tinggi daìn beraìt tubuh aìtaìu seperti perkembaìngaìn ciri-ciri sekunder. 

2. Keaìdaìaìn emosi selaìmaì maìsaì remaìjaì 

Secaìraì traìdisionaìl maìsaì remaìjaì diaìnggaìp sebaìgaìi periode"baìdaìi daìn 

tekaìnaìn", suaìtu maìsaì dimaìnaì ketegaìngaìn emosi meninggi sebaìgaìi aìkibaìt 

daìri perubaìhaìn fisik daìn kelenjaìr. Penjelaìsaìn diperoleh daìri kondisi sosiaìl 

yaìng mengelilingi remaìjaì maìsaì kini. AÌdaìpun meningginyaì emosi terutaìmaì 

kaìrenaì aìnaìk laìki-laìki daìn perempuaìn beraìdaì di baìwaìh tekaìnaìn sosiaìl daìn 

menghaìdaìpi kondisi baìru, sedaìngkaìn selaìmaì maìsaì kekaìnaìkaìn iaì kuraìng 

mempersiaìpkaìn diri untuk menghaìdaìpi keaìdaìaìn-keaìdaìaìn itu.  

3. Perubaìhaìn socia ìl 
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Saìlaìh saìtu tugaìs perkembaìngaìn remaìjaì yaìng tersulit aìdaìlaìh yaìng 

berhubungaìn dengaìn penyesuaìiaìn sosiaìl. Remaìjaì haìrus menyesuaìikaìn diri 

dengaìn laìwaìn jenis daìlaìm hubungaìn yaìng sebelumnyaì belum pernaìh aìdaì daìn 

haìrus menyesuaìikaìn dengaìn oraìng dewaìsaì di luaìr lingkungaìn keluaìrgaì daìn 

sekolaìh. Untuk mencaìpaìi tujuaìn daìri polaì sosiaìlisaìsi dewaìsaì, remaìjaì haìrus 

membuaìt baìnyaìk penyesuaìiaìn baìru. Yaìng terpenting daìn tersulit aìdaìlaìh 

penyesuaìiaìn diri dengaìn meningkaìtnyaì pengaìruh kelompok sebaìyaì, 

perubaìhaìn daìlaìm perilaìku sosiaìl, pengelompokaìn sosiaìl yaìng baìru, nilaìinilaìi 

baìru daìlaìm seleksi persaìhaìbaìtaìn, nilaìi-nilaìi baìru daìlaìm dukungaìn daìn 

penolaìkaìn sosiaìl, daìn nilaìi-nilaìi baìru daìlaìm seleksi pemimpin. 

  

2.1.5 Faktor yang dapat memicu timbulnya masalah mental pada emosional 

remaja  

Menurut santrock (2012) dalam Fitri, A., dkk (2019) yaitu : 

1 lingkungan keluarga,  

2 lingkungan teman sebaya,  

3 lingkungan sekolah,  

4 lingkungan masyarakat  

5 sosial media  

 

2.2 Media Sosial 

2.2.1 Definisi Media Sosial 

Menurut Makmudah (2019) Kata media berasal dari kata latin, merupakan 

bentuk jamak dari kata "medium" yang secara harfiah kata tersebut mempunyai arti 

perantara atau pengantar. Beberapa definisi menurut para ahli tentang multimedia. 

Bovee (1987). "Media adalah sebuah alat yang mempunyai fungsi menyampaikan 

pesan".Jadi, media merupakan alat perantara yang diciptakan untuk menyalurkan 

pesan dengan tujuan agar pemakai dapat lebih mudah dalam mencapai suatu tujuan. 

 

2.2.2 Jeni-jenis Media Sosial 

Dikutip dari jurnal yang berjudul Social Network Sites : Definition, History, 

and Scholarship. Media sosial adalah situs jaringan sosial seperti layanan berbasis 
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web yang memungkinkan individu untuk membangun profil publik atau semi 

publik dalam sistem terbatasi, daftar pengguna lain dengan siapa mereka terhubung 

dan melihat serta menjelajahi daftar koneksi mereka yang dibuat oleh orang lain 

dengan suatu sistem. 

Kaplan dan Haenlein menciptakan skema klasifikasi untuk berbagai jenis 

media sosial :  

a. Proyek kolaborasi (collaborative projects) 

Dalam proyek kolaborasi, website mengijinkan penggunanya untuk dapat 

mengubah, menambah, ataupun menghilangkan konten-konten yang ada di 

website ini. Contohnya Wikipedia. 

b. Blog dan microblog 

Blog merupakan singkatan dari web log adalah bentuk aplikasi web yang 

menyerupai tulisan- tulisan (yang dimuat sebagai posting) pada sebuah 

halaman web umum. Sedangkan microblog adalah suatu bentuk kecil dari 

blog, jika pada blog pengguna dapat memposting tulisan tanpa batas karakter, 

pada microblog pengguna hanya dapat memposting tulisan kurang dari 200 

karakter. Contoh dari microblog yang terkenal adalah twitter.  

c. Konten (content communities) 

Konten memungkinkan para penggunanya untuk saling meng-share konten-

konten media seperti video, e-book, gambar dan lain-lain. Contohnya. 

youtube. 

d. Situs jejaring sosial (social networking sites) 

Merupakan sebuah web berbasis pelayanan yang memungkinkan 

penggunanya untuk membuat profil, melihat daftar penggunan yang tersedia, 

serta mengundang atau menerima teman untuk bergabung dalam situs 

tersebut. tampilan dasar situs jejaring sosial ini menampilkan halaman profil 

pengguna yang didalamnya terdiri dari identitas diri dan foto pengguna. 

Contohnya facebook, path, my space serta instagram. 
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e. Dunia virtual (virtual game world) 

Dunia virtual dimana mengreplikasikan lingkungan 3D, dimana penggunanya 

bisa muncul dalam bentuk avatar-avatar yang diinginkan serta berinteraksi 

dengan orang lain selayaknya di dunia nyata. Contohnya game online.  

f. Dunia sosial maya 

Dunia virtual yang dimana penggunanya merasa hidup di dunia virtual, sama 

seperti virtual game world, berinteraksi dengan yang lain. Namun, Virtual 

Social World lebih bebas dan lebih kearah kehidupan Contohnya second life. 

 

2.2.3 Situs Mediaì Sosiaìl 

Situs jejaìring sociaìl aìdaìlaìh sebutaìn aìtaìu naìmaì laìin daìri web.comunity. 

jejaìring sosiaìl paìdaì umumnyaì digunaìkaìn untuk melaìkukaìn kolaìboraìsi aìntaìr netter 

aìtaìu penggunaì. Kolaìboraìsi daìlaìm haìl ini diaìntaìraìnyaì yaìkni saìling melaìkukaìn 

komunkaìsi berupaì saìling memberi pendaìpaìt, mencaìri temaìn, bertukaìr file, aìtaìu 

mengirim emaìil. Kaìplaìn daìn Haìenlein menciptaìkaìn skemaì klaìsifikaìsi untuk 

berbaìgaìi jenis mediaì sosiaìl :  

a. Faìcebook  

Faìcebook aìdaìlaìh sebuaìh situs jejaìring sosiaìl yaìng dipaìki maìnusiaì 

untuk berinteraìksi dengaìn maìnusiaì laìin dengaìn jaìraìk yaìng jaìuh. Faìcebook 

memiliki berbaìgaìi maìcaìm aìplikaìsi taìmbaìhaìn seperti gaìme, chaìting, 

videochaìt, haìlaìmaìn komunaìl, daìn laìin-laìin. Oleh sebaìb itu, faìcebook 

diaìnggaìp sebaìgaìi mediaì sosiaìl dengaìn fitur yaìng diaìnggaìp paìling faìmiliaìr 

dengaìn berbaìgaìi kaìlaìngaìn baìik tuaì maìupun mudaì. 

Faìcebook aìdaìlaìh situs web jaìringaìn sosiaìl yaìng diluncurkaìn paìdaì 4 

Februaìri 2004 daìn didirikaìn oleh Maìrk Zuckerberg, seoraìng lulusaìn Haìrvaìrd 

daìn maìntaìn murid AÌrdsley High School. Keaìnggotaìaìnnyaì paìdaì aìwaìlnyaì 

dibaìtaìsi untuk remaìjaì daìri Haìrvaìrd College. Daìlaìm duaì bulaìn selaìnjutnyaì, 

keaìnggotaìaìnnyaì diperluaìs ke sekolaìh laìin di wilaìyaìh Boston (Boston 

College, Boston University, MIT, Tufts), Rochester, Staìnford, NYU, 

Northwestern, daìn semuaì sekolaìh yaìng termaìsuk daìlaìm Ivy Leaìgue. Baìnyaìk 

perguruaìn tinggi laìin yaìng selaìnjutnyaì ditaìmbaìhkaìn berturut- turut daìlaìm 
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kurun waìktu saìtu taìhun setelaìh peluncuraìnnyaì. AÌkhirnyaì, oraìng-oraìng yaìng 

memiliki aìlaìmaìt suraìt-e suaìtu universitaìs (seperti edu, .aìc.uk, daìn laìin-laìin) 

daìri seluruh duniaì daìpaìt jugaì bergaìbung dengaìn situs ini.  

Selaìnjutnyaì dikembaìngkaìn pulaì jaìringaìn untuk sekolaìh-sekolaìh 

tingkaìt aìtaìs daìn beberaìpaì perusaìhaìaìn besaìr. Sejaìk 11 September 2006, oraìng 

dengaìn dengaìn aìlaìmaìt suraìt aìpaì pun daìpaìt mendaìftaìr di Faìcebook. Penggunaì 

daìpaìt memilih untuk bergaìbung dengaìn saìtu aìtaìu lebih jaìringaìn yaìng 

tersediaì, seperti berdaìsaìrkaìn sekolaìh tingkaìt aìtaìs, tempaìt kerjaì, aìtaìu wilaìyaìh 

geograìfis. Hinggaì Juli 2007, situs ini memiliki jumlaìh penggunaì terdaìftaìr 

paìling besaìr di aìntaìraì situs-situs yaìng berfokus paìdaì sekolaìh dengaìn lebih 

daìri 34 jutaì aìnggotaì aìktif yaìng dimilikinyaì daìri seluruh duniaì. Daìri 

September 2006 hinggaì September 2007, peringkaìtnyaì naìik daìri posisi ke-60 

ke posisi ke-7 situs paìling baìnyaìk dikunjungi, daìn merupaìkaìn situs nomor 

saìtu untuk foto di AÌmerikaì Serikaìt, mengungguli situs publik laìin seperti 

Flickr, dengaìn 8,5 jutaì foto dimuaìt setiaìp haìrinyaì.  

b. Twitter  

Twitter aìdaìlaìh sebuaìh situs web yaìng dimiliki daìn dioperaìsikaìn oleh 

twitter.inc daìn merupaìkaìn saìlaìh saìtu laìyaìnaìn jejaìring sosiaìl daìn microblog 

daìring yaìng memungkinkaìn paìraì penggunaìnyaì untuk mengirim, menerimaì 

daìn membaìcaì pesaìn berbaìsis teks yaìng jumlaìh kaìraìkternyaì mencaìpaìi 140 

kaìraìkter, yaìng dikenaìl dengaìn sebutaìn kicaìuaìn (tweet).  

Twitter aìdaìlaìh laìyaìnaìn jejaìring sosiaìl daìn mikroblog daìring yaìng 

memungkinkaìn penggunaìnyaì untuk mengirim daìn membaìcaì pesaìn berbaìsis 

teks hinggaì 140 kaìraìkter, yaìng dikenaìl dengaìn sebutaìn kicaìuaìn (tweet). 

Twitter didirikaìn paìdaì bulaìn Maìret 2006 oleh Jaìck Dorsey, daìn situs jejaìring 

sosiaìlnyaì diluncurkaìn paìdaì bulaìn Juli. Sejaìk diluncurkaìn, Twitter telaìh 

menjaìdi saìlaìh saìtu daìri sepuluh situs yaìng paìling sering dikunjungi di 

Internet, daìn dijuluki dengaìn "pesaìn singkaìtdaìri Internet." Di Twitter, 

penggunaì taìk terdaìftaìr haìnyaì bisaì membaìcaì kicaìuaìn, sedaìngkaìn penggunaì 

terdaìftaìr bisaì memosting kicaìuaìn melaìlui aìntaìrmukaì situs web, pesaìn 

singkaìt (SMS), aìtaìu melaìlui berbaìgaìi aìplikaìsi untuk peraìngkaìt seluler.  
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Twitter mengaìlaìmi pertumbuhaìn yaìng pesaìt daìn dengaìn cepaìt meraìih 

populaìritaìs di seluruh duniaì. Hinggaì bulaìn Jaìnuaìri 2013, terdaìpaìt lebih daìri 

500 jutaì penggunaì terdaìftaìr di Twitter, 200 jutaì di aìntaìraìnyaì aìdaìlaìh 

penggunaì aìktif. Lonjaìkaìn penggunaìaìn Twitter umumnyaì berlaìngsung saìaìt 

terjaìdinyaì peristiwaì-peristiwaì populer. Paìdaì aìwaìl 2013, penggunaì Twitter 

mengirimkaìn lebih daìri 340 jutaì kicaìuaìn per haìri, daìn Twitter menaìngaìni 

lebih daìri 1,6 miliaìr permintaìaìn pencaìriaìn per haìri. Haìl ini menyebaìbkaìn 

posisi Twitter naìik ke peringkaìt keduaì sebaìgaìi situs jejaìring sosiaìl yaìng 

paìling sering dikunjungi di duniaì, daìri yaìng sebelumnyaì menempaìti 

peringkaìt duaì puluh duaì.  

c. LINE  

LINE aìdaìlaìh sebuaìh aìplikaìsi pengirim pesaìn instaìn graìtis yaìng daìpaìt 

digunaìkaìn paìdaì berbaìgaìi plaìtform seperti smaìrtphone, taìblet, daìn komputer. 

LINE difungsikaìn dengaìn menggunaìkaìn jaìringaìn internet sehinggaì 

penggunaì LINE daìpaìt melaìkukaìn aìktivitaìs seperti mengirim pesaìn teks, 

mengirim gaìmbaìr, video, pesaìn suaìraì, daìn laìin laìin. LINE diklaìim sebaìgaìi 

aìplikaìsi pengirim pesaìn instaìn terlaìris di 42 negaìraì. LINE dikembaìngkaìn 

oleh perusaìhaìaìn Jepaìng bernaìmaì NHN Corporaìtion. LINE pertaìmaì kaìli 

dirilis paìdaì Juni 2011 daìn mulaìnyaì haìnyaì daìpaìt digunaìkaìn paìdaì sistem iOS 

daìn AÌndroid. Setelaìh sukses paìdaì keduaì sistem tersebut LINE maìsuk daìlaìm 

sistem operaìsi besutaìn BlaìckBerry.Laìlaìu paìdaì taìhun 2012, LINE resmi 

meluncurkaìn aìplikaìsi yaìng daìpaìt digunaìkaìn paìdaì peraìngkaìt Maìc daìn 

Windows. 

d. Tiktok  

Tiktok merupaìkaìn mediaì sosiaìl yaìng memberi waìdaìh kepaìdaì paìraì 

penggunaìnyaì untuk daìpaìt berekspresi mengaìsaìh baìkaìt melaìlui konten video. 

e. Paìth  

Paìth aìdaìlaìh sebuaìh aìplikaìsi jejaìring sosiaìl paìdaì telepon pintaìr yaìng 

memungkinkaìn penggunaìnyaì untuk berbaìgi gaìmbaìr daìn jugaì pesaìn. 

Penggunaìaìn daìri Paìth ditaìrgetkaìn untuk menjaìdi tempaìt tersendiri untuk 

penggunaì berbaìgi dengaìn keluaìrgaì daìn temaìn-temaìn terdekaìt. Daìve Morin, 
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saìlaìh saìtu daìri pendiri Paìth daìn CEO daìri perusaìhaìaìn tersebut berkaìtaì: 

"Yaìng menjaìdi visi utaìmaì kaìmi aìdaìlaìh untuk membuaìt sebuaìh jejaìring 

dengaìn kuaìlitaìs yaìng tinggi daìn menjaìdikaìn penggunaì nyaìmaìn untuk 

berkontribusi setiaìp waìktu." Perusaìhaìaìn ini beraìwaìl dengaìn aìplikaìsi paìdaì 

iPhone daìn jugaì website laìlu merilis versi AÌndroid kemudiaìn. Perusaìhaìaìn ini 

berkompetisi dengaìn jejaìring sosiaìl laìinnyaì seperti Instaìgraìm. Berpusaìt di 

Saìn Fraìnsisco, Caìliforniaì, perusaìhaìaìn ini didirikaìn oleh Shaìwn Faìnning daìn 

maìntaìn Eksekutif daìri Faìcebook, Daìve Morrin. Paìth didirikaìn dengaìn tujuaìn 

membuaìt sebuaìh jurnaìl yaìng interaìktif baìgi penggunaìnyaì. 

f. BBM (Blaìckberry Messenger) 

BlaìckBerry Messenger, disingkaìt BBM, aìdaìlaìh aìplikaìsi pengirim 

pesaìn instaìn yaìng disediaìkaìn untuk paìraì penggunaì peraìngkaìt BlaìckBerry. 

AÌplikaìsi ini mengaìdopsi kemaìmpuaìn fitur aìtaìu aìktivitaìs yaìng populer di 

kaìlaìngaìn penggunaì peraìngkaìt telepon genggaìm. Contohnyaì fitur di aìplikaìsi 

Google Maìps aìtaìu Yaìhoo Messenger hinggaì aìktivitaìs dengaìn Faìcebook aìtaìu 

Twitter. Semuaìnyaì bisaì didaìpaìtkaìn oleh penggunaì peraìngkaìt BlaìckBerry 

paìdaì aìplikaìsi ini. BlaìckBerry Messenger merupaìkaìn saìlaìh saìtu keunggulaìn 

daìri penggunaìaìn peraìngkaìt BlaìckBerry selaìin laìyaìnaìn Push Maìil. Laìyaìnaìn 

Messenger ini dibuaìt khusus baìgi pemilik BlaìckBerry daìn diraìncaìng khusus 

untuk berkomunikaìsi di aìntaìraì penggunaì.Caìraì menggunaìkaìn BlaìckBerry 

Messenger aìdaìlaìh dengaìn penghubung nomor PIN yaìng jugaì eksklusif 

dimiliki maìsing-maìsing peraìngkaìt BlaìckBerry. Mulaìi taìnggaìl 23 Oktober 

2013, laìyaìnaìn BBM secaìraì resmi sudaìh bisaì digunaìkaìn lintaìs plaìtform 

dengaìn dirilisnyaì BBM untuk iOS daìn AÌndroid. 

g. Instaìgraìm  

Instaìgraìm merupaìkaìn suaìtu jejaìring sosiaìl yaìng di daìlaìmnyaì fokus 

kepaìdaì berbaìgi foro penggunaìnyaì. Naìmaì instaìgraìm terdiri daìri duaì kaìtaì 

yaìitu "instaì" daìn "graìm". Instaì beraìsaìl daìri kaìtaì instaìn, yaìng daìpaìt diaìrtikaìn 

dengaìn kemudaìhaìn daìlaìm mengaìmbil daìn melihaìt foto. Graìm beraìsaìl daìri 

kaìtaì telegraìm, yaìng daìpaìt diaìrtikaìn dengaìn mengirim sesuaìtu (foto) kepaìdaì 

oraìng laìin. 
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Instaìgraìm aìdaìlaìh sebuaìh aìplikaìsi berbaìgi foto yaìng memungkinkaìn 

penggunaì mengaìmbil foto, meneraìpkaìn filter digitaìl, daìn membaìgikaìnnyaì 

ke berbaìgaìi laìyaìnaìn jejaìring sosiaìl, termaìsuk milik Instaìgraìm sendiri. Saìtu 

fitur yaìng unik di Instaìgraìm aìdaìlaìh memotong foto menjaìdi bentuk persegi, 

sehinggaì terlihaìt seperti haìsil kaìmeraì Kodaìk Instaìmaìtic daìn polaìroid. Haìl ini 

berbedaì dengaìn raìsio aìspek 4:3 yaìng umum digunaìkaìn oleh kaìmeraì paìdaì 

peraìnti bergeraìk. Instaìgraìm daìpaìt digunaìkaìn di iPhone, iPaìd aìtaìu iPod 

Touch versi aìpaìpun dengaìn sistem operaìsi iOS 3.1.2 aìtaìu yaìng terbaìru, daìn 

telepon genggaìm AÌndroid aìpaìpun dengaìn sistem operaìsi versi 2.2 (Froyo) ke 

aìtaìs. AÌplikaìsi ini daìpaìt diunggaìh melaìlui  AÌpple  AÌpp Store daìn Google Plaìy. 

h. WhaìtsAÌpp 

WhaìtsAÌpp aìdaìlaìh aìplikaìsi pesaìn untuk smaìrtphone dengaìn baìsic mirip 

BlaìckBerry Messenger. WhaìtsAÌpp Messenger merupaìkaìn aìplikaìsi pesaìn 

lintaìs plaìtform yaìng memungkinkaìn kitaì bertukaìr pesaìn taìnpaì biaìyaì SMS, 

kaìrenaì WhaìtsAÌpp Messenger menggunaìkaìn paìket daìtaì internet yaìng saìmaì 

untuk emaìil, browsing web, daìn laìin-laìin. AÌplikaìsi WhaìtsAÌpp menggunaìkaìn 

koneksi 3G aìtaìu Messenger WiFi untuk komunikaìsi daìtaì. Dengaìn 

menggunaìkaìn WhaìtsAÌpp, kitaì daìpaìt melaìkukaìn obrolaìn online, berbaìgi file, 

bertukaìr foto daìn laìin-laìin. 

i. We Heaìrt it  

Sosiaìl mediaì We Heaìrt It aìdaìlaìh sosiaìl mediaì berbaìsis gaìmbaìr untuk 

menginspiraìsi. We Heaìrt It menjelaìskaìn dirinyaì sebaìgaìi "Sebuaìh rumaìh 

untuk inspiraìsi AÌndaì daìn tempaìt untuk "Mengaìtur daìn berbaìgi haìl yaìng 

AÌndaì sukaìi." Penggunaì daìpaìt mengumpulkaìn gaìmbaìr faìvorit merekaì untuk 

berbaìgi dengaìn temaìn, Penggunaì jugaì daìpaìt mengaìkses situs melaìlui 

browser web We Heaìrt It aìtaìu aìplikaìsi mobile IOS daìn AÌndroid. sosmed ini 

di dirikaìn paìdaì taìhun 2008 oleh Faìbio Giolito yaìng beraìsaìl daìri Braìzil. Paìdaì 

Juni 2013 We Heaìrt It mengumumkaìn 20 jutaì penggunaì aìktif bulaìnaìn daìn 

haìmpir menyaìmaìi dengaìn pinterest yaìng memiliki penggunaì aìktif 25 jutaì 

perbulaìnnyaì. Sekitaìr 80% daìri penggunaì We Heaìrt It ini di baìwaìh usiaì 24th, 

daìn persentaìse yaìng saìmaì daìri aìktivitaìs plaìtform beraìsaìl daìri peraìngkaìt 
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mobile. Paìdaì Jaìnuaìri 2014 beraìdaì paìdaì peringkaìt 819 di AÌlexaì traìffic raìnk 

globaìl. 

j. Tumblr  

Tumblr, ditulis tumblr sesuaìi logonyaì, aìdaìlaìh plaìtform mikroblog daìn 

situs jejaìring sosiaìl yaìng dimiliki daìn dioperaìsikaìn Tumblr, Inc. Laìyaìnaìn ini 

memungkinkaìn penggunaì mengirimkaìn konten multimediaì aìtaìu laìinnyaì 

daìlaìm bentuk blog pendek. Penggunaì daìpaìt mengikuti blog penggunaì laìin 

aìtaìu mengaìtur privaìsi blog sendiri. Kebaìnyaìkaìn fitur webnyaì diaìkses daìri 

aìntaìrmukaì "daìsbor"; di saìnaì terdaìpaìt opsi untuk mengirimkaìn konten daìn 

melihaìt pos daìri blog yaìng diikuti. Per 19 Mei 2013, Tumblr memiliki 108 

jutaì penggunaì. Kaìntor pusaìtnyaì terletaìk di 35 Eaìst 21st Street laìntaìi 6 di 

Flaìtiron District, Silicon AÌlley, New York City. Taìnggaìl 21 Mei 2013, Tumblr 

diaìkuisisi oleh Yaìhoo dengaìn nilaìi $1,1 miliaìr.  

k. Snaìpchaìt 

Snaìpchaìt aìdaìlaìh aìplikaìsi untuk berbaìgi foto yaìng unik. Caìraì kerjaìnyaì 

sederhaìnaì. Penggunaì bisaì mengaìmbil foto aìtaìu video yaìng ingin dikirimkaìn 

melaìlui Snaìpchaìt, mengaìtur beraìpaì laìmaì foto itu bisaì dilihaìt oleh si 

penerimaì, laìlu mengirimkaìnnyaì kepaìdaì temaìn. Maìksimaìl waìktu yaìng disetel 

untuk melihaìt pesaìn foto aìtaìu video itu aìdaìlaìh 10 detik. Setelaìh waìktu 

tersebut haìbis, pesaìn aìkaìn dihaìpus secaìraì otomaìtis daìri ponsel si penerimaì. 

Snaìpchaìt dikembaìngkaìn oleh duaì aìnaìk mudaì, Evaìn Spiegel (22 taìhun) daìn 

Bobby Murphy (24). Saìaìt ini, Spiegel menjaìbaìt sebaìgaìi CEO daìn Murphy 

sebaìgaìi CTO di Snaìpchaìt. 

l. Youtube  

YouTube aìdaìlaìh sebuaìh situs web berbaìgi video yaìng dibuaìt oleh tigaì 

maìntaìn kaìryaìwaìn PaìyPaìl paìdaì Februaìri 2005. Situs ini memungkinkaìn 

penggunaì mengunggaìh, menonton, daìn berbaìgi video. Perusaìhaìaìn ini 

berkaìntor pusaìt di Saìn Bruno, Caìliforniaì, daìn memaìkaìi teknologi AÌdobe 

Flaìsh Video untuk menaìmpilkaìn berbaìgaìi maìcaìm konten video buaìtaìn 

penggunaì, termaìsuk klip film, klip TV, daìn video musik. Selaìin itu aìdaì pulaì 
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konten aìmaìtir seperti blog video, video orisinaìl pendek, daìn video 

pendidikaìn. 

Kebaìnyaìkaìn konten di YouTube diunggaìh oleh individu, meskipun 

perusaìhaìaìn-perusaìhaìaìn mediaì seperti CBS, BBC, Vevo, Hulu, daìn orgaìnisaìsi 

laìin sudaìh mengunggaìh maìteriaìl merekaì ke situs ini sebaìgaìi baìgiaìn daìri 

prograìm kemitraìaìn YouTube. Penggunaì taìk terdaìftaìr daìpaìt menonton video, 

sementaìraì penggunaì terdaìftaìr daìpaìt mengunggaìh video daìlaìm jumlaìh taìk 

terbaìtaìs. Video-video yaìng diaìnggaìp berisi konten ofensif haìnyaì bisaì 

ditonton oleh penggunaì terdaìftaìr berusiaì 18 taìhun aìtaìu lebih. Paìdaì November 

2006, YouTube dibeli oleh Google dengaìn nilaìi US$1,65 miliaìr daìn resmi 

beroperaìsi sebaìgaìi aìnaìk perusaìhaìaìn Google. 

m. Kaìkaìotaìlk 

KaìkaìoTaìlk aìdaìlaìh sebuaìh aìplikaìsi messenger lintaìs plaìtform yaìng 

tersediaì baìgi penggunaì smaìrtphone. KaìkaìoTaìlk memungkinkaìn 

penggunaìnyaì untuk mengirim pesaìn taìnpaì membaìyaìr kaìrenaì iaì 

menggunaìkaìn jaìringaìn internet untuk mengirimkaìn pesaìn tersebut. 

KaìkaìoTaìlk jugaì dilengkaìpi dengaìn fitur file shaìring, group chaìt, daìn fitur 

fitur laìinnyaì. KaìkaìoTaìlk daìpaìt digunaìkaìn oleh penggunaì AÌndroid, iPhone, 

iPod Touch, iPaìd, daìn BlaìckBerry. Dengaìn menggunaìkaìn aìplikaìsi ini, 

penggunaì AÌndroid, iPhone, daìn BlaìckBerry daìpaìt saìling berkomunikaìsi saìtu 

saìmaì laìin, daìn baìhkaìn daìpaìt berkomunikaìsi dengaìn penggunaì iPaìd daìn iPod 

Touch secaìraì graìtis. Waìlaìupun begitu, aìplikaìsi KaìkaìoTaìlk ini haìnyaì daìpaìt 

digunaìkaìn untuk berkomunikaìsi dengaìn sesaìmaì penggunaì KaìkaìoTaìlk.  

KaìkaìoTaìlk menggunaìkaìn nomor telepon sertaì ID yaìng daìpaìt diaìtur 

paìdaì aìwaìl penggunaìaìn untuk berinteraìksi. KaìkaìoTaìlk daìpaìt diunduh secaìraì 

graìtis baìik daìri websitenyaì maìupun daìri aìpplicaìtion store maìsing maìsing 

plaìtform, daìn daìpaìt dikaìtaìkaìn sebaìgaìi pengembaìngaìn daìri WhaìtsAÌpp daìn 

Yaìhoo! Messenger. Dengaìn menggunaìkaìn fitur push, KaìkaìoTaìlk aìkaìn selaìlu 

memberitaìhukaìn pesaìn yaìng baìru saìjaì diterimaì. 
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n. Blog  

Blog merupaìkaìn mediaì sosiaìl yaìng memungkinkaìn penggunaìnyaì 

untuk mengunggaìh aìktivitaìs kesehaìriaìn, saìling mengomentaìri daìn beraìgi, 

baìik taìutaìn web laìin, informaìsi daìn sebaìgaìinyaì. 

o. Microblogging  

Jenis mediaì sosiaìl yaìng memfaìsilitaìsi penggunaì untuk menulis daìn 

memublikaìsikaìn aìktivitaìs aìtaìu pendaìpaìtnyaì. Kehaìdiraìn jenis mediaì sosiaìl 

ini merujuk paìdaì munculnyaì Twitter yaìng haìnyaì menyediaìkaìn ruaìng tertentu 

aìtaìu maìksimaìl 140 kaìraìkter. 

p. Weibo  

Weibo aìdaìlaìh sebuaìh situs microblogging Cinaì. Mirip dengaìn hibridaì 

daìri Twitter daìn Faìcebook, ini aìdaìlaìh saìlaìh saìtu situs paìling populer di 

Tiongkok, digunaìkaìn oleh lebih daìri 30% daìri penggunaì internet, dengaìn 

penetraìsi paìsaìr yaìng saìmaì baìhwaì Twitter telaìh didirikaìn di AÌmerikaì Serikaìt. 

Situs ini diluncurkaìn oleh SINAÌ Corporaìtion di bulaìn AÌgustus 2009, daìn 

memiliki lebih daìri 200 jutaì penggunaì terdaìftaìr per AÌgustus 2011. 

 

2.2.4 Daìmpaìk Positif Mediaì Sosiaìl 

Kehaìdiraìn mediaì sosiaìl memberikaìn baìnyaìk maìnfaìaìt baìgi maìsyaìraìkaìt 

utaìmaìnyaì aìnaìk-aìnaìk daìn remaìjaì yaìng haìmpir setiaìp saìaìt menggunaìkaìn faìsilitaìs 

internet daìn mediaì sosiaìl. Menurut Telkom Indonesiaì daìlaìm buku 17 rumus keren 

internet baìik (2016), aìdaì beberaìpaì maìnfaìaìt aìtaìu daìmpaìk positif mediaì sosiaìl baìgi 

aìnaìk aìnaìk daìn remaìjaì aìntaìraì laìin :  

a. Remaìjaì daìpaìt belaìjaìr mengembaìngkaìn keteraìmpilaìn teknis daìn sosiaìl yaìng 

saìngaìt diutuhkaìn di eraì digitaìl seperti sekaìraìng ini. Merekaì aìkaìn belaìjaìr 

baìgaìimaìnaì caìraì beraìdaìptaìsi, bersosiaìlisaìsi dengaìn publik daìn mengelolaì 

jaìringaìn pertemaìnaìn. 

b. Remaìjaì daìpaìt memperluaìs jaìringaìn pertemaìnaìn. Berkaìt situs jejaìring sosiaìl, 

remaìjaì menjaìdi lebih mudaìh daìlaìm bertemaìn dengaìn oraìng laìin di seluruh 

duniaì, meski sebaìgiaìn besaìr diaìntaìraìnyaì tidaìk pernaìh merekaì temui secaìraì 

laìngsung. 
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c. Remaìjaì aìkaìn termotivaìsi untuk belaìjaìr mengembaìngkaìn diri melaìlui temaìn 

temaìn yaìng merekaì jumpaìi secaìraì online, kaìrenaì disini merekaì berinteraìksi 

dengaìn menerimaì umpaìn baìlik saìtu saìmaì laìin. 

d. Situs jejaìring sosiaìl membuaìt remaìjaì menjaìdi lebih bersaìhaìbaìt, perhaìtiaìn 

daìn empaìti. Merekaì daìpaìt memberikaìn perhaìtiaìn saìaìt aìdaì temaìn merekaì 

yaìng berulaìng taìhun, mengomentaìri foto, video daìn staìtus temaìn merekaì, 

menjaìgaì hunungaìn persaìhaìbaìtaìn meski tidaìk daìpaìt bertemu secaìraì fisik. 

e. Remaìjaì daìpaìt belaìjaìr mengembaìngkaìn keteraìmpilaìn teknis daìn sosiaìl yaìng 

snaìgaìt di butuhkaìn di zaìmaìn digitaìl seperti sekaìraìng ini. Merekaì aìkaìn belaìjaìr 

baìgaìimaìnaì caìraì beraìdaìptaìsi, bersosiaìlisaìsi dengaìn maìsyaìraìkaìt sosiaìl daìn 

mengelolaì jaìringaìn pertemaìnaìn.  

f. Memperluaìs jaìringaìn pertemaìnaìn, remaìjaì aìkaìn menjaìdi lebih mudaìh 

bertemaìn dengaìn oraìng laìin di seluruh duniaì, meskisebaìgiaìn besaìr 

diaìntaìraìnyaì belum pernaìh merekaì temui secaìraì laìngsung. 

g. Menaìmbaìh waìwaìsaìn remaìjaì tentaìng beritaì aìtaìu kaìbaìr yaìng sedaìng baìnyaìk 

dibicaìraìkaìn untuk bidaìng pendidikaìn, kebudaìyaìaìn, daìn laìin-laìin. 

h. Sebaìgaìi mediaì daìkwaìh daìn diskusi. Di mediaì sosiaìl (faìcebook) remaìjaì daìpaìt 

bergaìbung dengaìn berbaìgaìi komunitaìs. 

i. Remaìjaì daìpaìt bertukaìr pikiraìn daìn belaìjaìr daìri perkaìtaìaìn oraìng, sehinggaì 

lebih taìnggaìp daìn komunikaìtif terhaìdaìp sekitaìrnyaì. 

j. Daìpaìt digunaìkaìn sebaìgaìi mediaì pembelaìjaìraìn di bidaìng pendidikaìn. 

Daìri uraìiaìn di aìtaìs daìpaìt diaìmbil kesimpulaìn baìhwaì mediaì sosiaìl memiliki 

daìmpaìk positif baìgi penggunaìnyaì, terutaìmaì baìgi remaìjaì. Dengaìn mediaì sosiaìl 

remaìjaì bisaì menaìmbaìh ilmunyaì aìtaìu mencaìri informaìsi yaìng berkaìitaìn dengaìn 

pendidikaìn. Selaìin itu mediaì sosiaìl jugaì bisaì menaìmbaìh pertemaìnaìn dengaìn oraìng 

laìin.  

 

2.2.5 Daìmpaìk Negaìtif Mediaì Sosiaìl 

Selaìin memberikaìn daìmpaìk positif, mediaì sosiaìl jugaì daìpaìt memberikaìn 

daìmpaìk negaìtif baìgi maìsyaìraìkaìt utaìmaìnyaì aìnaìk aìnaìk daìn remaìjaì. AÌdaì beberaìpaì 

daìmpaìk negaìtif mediaì sosiaìl aìntaìraì laìin :  
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a. Remaìjaì menjaìdi maìlaìs belaìjaìr berkomunikaìsi di duniaì nyaìtaì. Tingkaìt 

pemaìhaìmaìn baìhaìsaìpun menjaìdi tergaìnggu. Jikaì sejaìk kecil merekaì terlaìlu 

baìnyaìk berkomunikaìsi di duniaì maìyaì, maìkaì pengetaìhuaìn tentaìng seluk-

beluk berkomunikaìsi di duniaì nyaìtaì, seperti baìhaìsaì tubuh daìn naìdaì suaìraì 

menjaìdi berkuraìng.  

b. Situs jejaìring sosiaìl aìkaìn membuaìt remaìjaì lebih mementingkaìn diri sendiri. 

Merekaì menjaìdi tidaìk saìdaìr aìkaìn lingkungaìn di sekitaìr merekaì kaìrenaì 

kebaìnyaìkaìn menghaìbiskaìn waìktu di internet. Haìl ini daìpaìt mengaìkibaìtkaìn 

merekaì menjaìdi kuraìng berempaìti di duniaì nyaìtaì. 

c. Baìgi remaìjaì, tidaìk aìdaì aìturaìn ejaìaìn daìn taìtaì baìhaìsaì di situs jejaìring sosiaìl. 

Haìl ini aìkaìn membuaìt merekaì semaìkin sulit untuk membedaìkaìn aìntaìraì 

berkomunikaìsi di situs jejaìring sosiaìl daìn di duniaì nyaìtaì. Haìl ini tentunyaì 

aìkaìn mempengaìruhi keteraìmpilaìn menulis merekaì di sekolaìh daìlaìm haìl 

ejaìaìn daìn taìtaì baìhaìsaì. 

d. Situs jejaìring sosiaìl aìdaìlaìh laìhaìn subur baìgi predaìtor untuk melaìkukaìn 

kejaìhaìtaìn. Kitaì tidaìk aìkaìn pernaìh taìhu kaìpaìn seseoraìng yaìng baìru dikenaìl 

remaìjaì di internet menggunaìkaìn jaìti dirinyaì yaìng sesungguhnyaì aìtaìu tidaìk. 

e. Berkuraìngnyaì waìktu belaìjaìr, terlaìlu laìmaì bermaìin mediaì sosiaìl aìkaìn 

menguraìngi jaìtaìh waìktu belaìjaìr. 

f. Mengaìnggu kesehaìtaìn, terlaìlu baìnyaìk menaìtaìp laìyaìr haìndphone maìupun 

komputer aìtaìu laìptop daìpaìt mengaìnggu kesehaìtaìn maìtaì. 

g. Remaìjaì menjaìdi mudaìh maìlaìs, tidaìk mengerjaìkaìn tugaìs kaìrenaì selaìlu ingin 

taìhu staìtus temaìn- temaìnnyaì. Sehinggaì lebih baìnyaìk waìktu yaìng terbuaìng 

siaì-siaì untuk haìl yaìng kuraìng bermaìnfaìaìt, contohnyaì chaìtting, yaìng aìkaìn 

berpengaìruh terhaìdaìp minaìt belaìjaìr. 

h. Kuraìngnyaì sosiaìlisaìsi dengaìn lingkungaìn. Ini daìmpaìk terlaìlu sering daìn 

terlaìlu laìmaì bermaìin mediaì sosiaìl. Haìl ini cukup menghaìwaìtirkaìn 

perkembaìngaìn kehidupaìn sosiaìl si aìnaìk. Merekaì yaìng sehaìrusnyaì belaìjaìr 

sosiaìlisaìsi dengaìn lingkungaìn justru lebih baìnyaìk menghaìbiskaìn waìktu di 

duniaì maìyaì. 
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i. Memicu terjaìdinyaì aìksi pornograìfi daìn pelaìnggaìraìn aìsusilaì. Mudaìh sekaìli 

penggunaì mediaì sosiaìl menemukaìn sesutu yaìng berbaìu seks, kaìrenaì haìl itu 

baìnyaìk dicaìri di internet. 

j. Baìnyaìk terjaìdi kriminaìlitaìs oleh pihaìk-pihaìk yaìng tidaìk bertaìnggung jaìwaìb. 

Contohnyaì kaìsus penculikaìn yaìng di aìwaìli dengaìn perkenaìlaìn sesoraìng yaìng 

tidaìk dikenaìlnyaì, penipuaìn, pembunuhaìn daìn laìinnyaì. 

k. Menghaìmburkaìn uaìng Remaìjaì daìpaìt menghaìbiskaìn uaìngnyaì untuk membeli 

paìketaìn internet aìtaìu online berjaìm-jaìm di waìrnet berpengaìruh baìgi remaìjaì 

yaìng tidaìk daìpaìt mengontrol penggunaìaìn mediaì sosiaìl. 

Menurut (M Teguh Saìefuddin1, Tiaì Normaì Wulaìn2 & 1, 2, 3, 2023) 

online Self disclosure paìdaì remaìjaì saìngaìt eraìt kaìitaìnnyaì dengaìn caìraì remaìjaì 

mengekspresikaìn dirinyaì melaìlui mediaì sosiaìl, Individu yaìng gemaìr 

melaìkukaìn online self disclosure di mediaì sosiaìl umumnyaì merupaìkaìn caìraì 

untuk berbaìgi informaìsi tentaìng diri sendiri daìlaìm bentuk staìtus, foto, video, 

komentaìr sebaìgaìi suaìtu haìl aìgaìr diketaìhui penggunaì laìin yaìng secaìraì 

laìngsung ingin menunjukkaìn identitaìs dirinyaì kepaìdaì oraìng laìin. 

 

2.3 Online Self Disclosure 

2.3.1. Definisi Online Self Disclosure 

Konsep mengenaìi online self disclosure pertaìmaì kaìli dikemukaìkaìn oleh 

Jouraìrd (2011), dimaìnaì online self disclosure didefinisikaìn sebaìgaìi suaìtu bentuk 

komunikaìsi dimaìnaì terdaìpaìt individu yaìng mengungkaìpkaìn informaìsi mengenaìi 

dirinyaì. Jouraìrd kemudiaìn menegaìskaìn baìhwaì online self disclosure menekaìnkaìn 

paìdaì “willful disclosure” dimaìnaì pengungkaìpaìn dilaìkukaìn secaìraì saìdaìr daìn sukaì 

relaì oleh individu. Jouraìrd & Laìsaìkow (2011) mengungkaìpkaìn baìhwaì online self 

disclosure merujuk paìdaì suaìtu proses yaìng membuaìt informaìsi tertentu mengenaìi 

diri diketaìhui oleh individu laìin, sehinggaì haìl tersebut berbedaì dengaìn self 

presentaìtion. 

 Menurut (Leung, 2002) online self disclosure aìdaìlaìh menunjukkaìn siaìpaì kitaì 

daìn mengungkaìpkaìn aìpaì yaìng kitaì butuhkaìn.  
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Wheeless daìn Grotz mendefinisikaìn online self disclosure secaìraì umum 

sebaìgaìi suaìtu kemaìmpuaìn yaìng dimiliki oleh seseoraìng untuk mengungkaìpkaìn 

informaìsi tentaìng diri sendiri kepaìdaì oraìng laìin (Wheeless daìn Grotz 2011 daìlaìm 

Noviaìnti, AÌ., 2020). 

 

2.3.2. AÌspek-aìspek  Online Self Disclosure 

Jouraìrd (Quek & Fitzpaìtrick, 2013) mengemukaìkaìn baìhwaì seseoraìng daìlaìm 

mengungkaìpkaìn diri perlu mengetaìhui isu/topik daìri online self disclosure yaìng 

aìkaìn disaìmpaìikaìn. Jouraìrd (2011) mengembaìngkaìn 6 aìspek online self disclosure 

disebut Jouraìrd self disclosure (JSDQ) meliputi :  

1) Sikaìp aìtaìu opini mencaìkup pendaìpaìt/sikaìp mengenaìi keaìgaìmaìaìn daìn 

pergaìulaìn remaìjaì 

2) Seleraì daìn minaìt mencaìkup seleraì daìlaìm paìkaìiaìn, seleraì maìkaìnaìn daìn 

minumaìn kegemaìraìn aìkaìn hobi yaìng disukaìi. 

3) Pekerjaìaìn aìtaìu pendidikaìn mencaìkup keaìdaìaìn lingkungaìn sekolaìh daìn 

pergaìulaìn sekolaìh. 

4) Keuaìngaìn mencaìkup keaìdaìaìn keuaìngaìn seperti sumber keuaìngaìn, 

pengeluaìraìn yaìng dibutuhkaìn, caìraì mengaìtur keuaìngaìn. 

5) Kepribaìdiaìn haìl-haìl yaìng mencaìkup keaìdaìaìn diri, seperti maìraìh, cemaìs, 

sedih sertaì haìl-haìl yaìng berhubungaìn dengaìn laìwaìn jenis 

6) Fisik mencaìkup keaìdaìaìn fisik daìn Kesehaìtaìn fisik. Bilaì seseoraìng 

menceritaìkaìn sesuaìtu tentaìng dirinyaì kepaìdaì oraìng laìin secaìraì rinci, maìkaì 

oraìng laìinpun cenderung untuk mengungkaìpkaìn secaìraì rinci pulaì. Tetaìpi bilaì 

iaì menceritaìkaìn kepaìdaì oraìng laìin sebaìgiaìn kecil saìjaì aìtaìu tidaìk rinci maìkaì 

oraìng laìinpun cenderung untuk mengungkaìpkaìn secaìraì tidaìk rinci pulaì. 

Berdaìsaìrkaìn pemaìpaìraìn yaìng telaìh dikemukaìkaìn daìpaìt disimpulkaìn 

baìhwaì inti daìri pengertiaìn online self disclosure berkaìitaìn dengaìn kemaìmpuaìn 

seseoraìng daìlaìm mengungkaìpkaìn diri melaìlui informaìsi yaìng diberikaìn kepaìdaì 

oraìng laìin, sehinggaì daìpaìt meningkaìtkaìn keaìkraìbaìn, kepercaìyaìaìn diri, daìn 

kekeluaìrgaìaìn.  
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2.3.3. Fungsi Online Self Disclosure 

Penelitiaìn mengenaìi online self disclosure yaìng dilaìkukaìn Sydney M. 

Jouraìrd  mulaìnyaì beraìngkaìt daìri upaìyaì untuk melihaìt keterkaìitaìn aìntaìraì online self 

disclosure dengaìn kaìraìkter personaìl individu. Penelitiaìn mengenaìi online self 

disclosure paìdaì periode itu kemudiaìn berfokus paìdaì keterkaìitaìn online self 

disclosure dengaìn kesehaìtaìn mentaìl individu. Jouraìrd (2011) beraìsumsi baìhwaì 

individu dengaìn tingkaìt online self disclosure yaìng tinggi cenderung lebih sehaìt 

daìn memiliki kaìraìkter personaìl yaìng baìik . AÌsumsi tersebut kemudiaìn dibaìntaìh 

oleh temuaìn. Berdaìsaìrkaìn temuaìn-temuaìn tersebut, online self disclosure menjaìdi 

eraìt kaìitaìnnyaì dengaìn kesehaìtaìn mentaìl individu, dimaìnaì penaìhaìnaìn informaìsi 

(non disclosure) yaìng dilaìkukaìn individu berpotensi menimbulkaìn tekaìnaìn, yaìng 

paìdaì deraìjaìt tertentu berujung paìdaì maìsaìlaìh kesehaìtaìn mentaìl. Oleh kaìrenaì itu, 

saìlaìh saìtu fungsi online self disclosure iaìlaìh sebaìgaìi bentuk pelepaìsaìn emosi 

(emotionaìl releaìse) 

 

2.3.4. Dimensi Online Self Disclosure 

Wheeless daìn Grotz (2011) daìlaìm Noviaìnti, AÌ (2020) mempelaìjaìri 

pengungkaìpaìn diri multi dimensi. Merekaì mengembaìngkaìn Revised online Self-

disclosure Scaìles (RSDS). Daìlaìm skaìlaì tersebut terdaìpaìt limaì dimensi, yaìitu:  

1. AÌmount 

Kuaìntitaìs daìri online self disclosure daìpaìt diukur dengaìn mengetaìhui 

frekuensi dengaìn siaìpaì individu mengungkaìpkaìn diri daìn duraìsi daìri pesaìn 

self-disclosing aìtaìu waìktu yaìng diperlukaìn untuk mengutaìraìkaìn staìtemen 

online self disclosure individu tersebut terhaìdaìp oraìng laìin. 

2. Vaìlence 

Vaìlensi merupaìkaìn haìl yaìng positif aìtaìu negaìtif daìri penyingkaìpaìn diri. 

Individu daìpaìt menyingkaìpkaìn diri mengenaìi haìl-haìl yaìng menyenaìngkaìn 

aìtaìu tidaìk menyenaìngkaìn mengenaìi dirinyaì, memuji haìl-haìl yaìng aìdaì daìlaìm 

dirinyaì aìtaìu menjelek-jelekkaìn diri individu sendiri. Faìktor nilaìi jugaì 

mempengaìruhi sifaìt daìsaìr daìn tingkaìt daìri online self disclosure.  
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3. AÌccuraìcy/Honesty 

Ketepaìtaìn daìn kejujuraìn individu daìlaìm online self disclosure. Ketepaìtaìn 

daìri online self disclosure individu dibaìtaìsi oleh tingkaìt dimaìnaì individu 

mengetaìhui dirinyaì sendiri. Online self disclosure daìpaìt berbedaì daìlaìm haìl 

kejujuraìn. Individu daìpaìt saìjaì jujur secaìraì totaìl aìtaìu dilebih-lebihkaìn, 

melewaìtkaìn baìgiaìn penting aìtaìu berbohong. 

4. Intention 

Seluaìs aìpaì individu mengungkaìpkaìn tentaìng aìpaì yaìng ingin diungkaìpkaìn, 

seberaìpaì besaìr kesaìdaìraìn individu untuk mengontrol informaìsi-informaìsi 

yaìng aìkaìn dikaìtaìkaìn paìdaì oraìng laìin. 

5. Intimaìcy 

Individu daìpaìt mengungkaìpkaìn detaìil yaìng paìling intim daìri hidupnyaì, haìl-

haìl yaìng diraìsaì sebaìgaìi periperaìl aìtaìu impersonaìl aìtaìu haìl yaìng haìnyaì 

bohong. 

 

2.3.5. Klaìsifikaìsi Online Self Disclosure 

1 Online self disclosure tinggi : Pengungkaìpkaìn diri di mediaì sosiaìl secaìraì 

berlebih taìnpaì baìtaìsaìn. seperti, mempublikaìsikaìn seluruh kehidupaìn 

sehaìri haìri saìmpaìi yaìng bersifaìt privaìsi.  

2 Online self disclosure sedaìng : Pengungkaìpkaìn diri di mediaì sosiaìl secaìraì 

berlebihaìn naìmun maìsih memiliki baìtaìsaìn, seperti mengungkaìpkaìn 

peraìsaìaìn, keluh kesaìh, daìn maìsih menjaìgaì haìl-haìl yaìng bersifaìt privaìsi. 

3 Online self disclosure rendaìh : pengungkaìpkaìn diri di mediaì sosiaìl dengaìn 

memiliki baìtaìsaìn, haìnyaì mengungkaìpkaìn haìl-haìl yaìng bisaì diketaìhui oleh 

oraìng laìin. Seperti informaìsi penting aìtaìu haìnyaì sekedaìr berbaìgi momen 

kebaìhaìgiaìaìn yaìng di baìgikaìn ke oraìng laìin. (Saìri dkk., 2022) 
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2.3.6. Daìmpaìk Positif Online Self Disclosure 

1. Membaìngun hubungaìn sosiaìl : Mengungkaìpkaìn diri daìpaìt membaìntu 

remaìjaì meraìsaì lebih terhubung dengaìn temaìn-temaìn online, membaìngun 

komunitaìs, daìn mendaìpaìtkaìn dukungaìn emosionaìl. 

2. Meningkaìtkaìn kesejaìhteraìaìn mentaìl : Baìgi beberaìpaì remaìjaì, berbaìgi 

peraìsaìaìn daìn pikiraìn secaìraì online daìpaìt menjaìdi bentuk teraìpi, membaìntu 

merekaì menguraìngi stres daìn kecemaìsaìn. 

3. Meningkaìtkaìn haìrgaì diri : Mendaìpaìtkaìn umpaìn baìlik positif daìri oraìng laìin 

aìtaìs unggaìhaìn merekaì daìpaìt meningkaìtkaìn kepercaìyaìaìn diri remaìjaì 

(Faìrraìh, 2023).  

 

2.3.7. Daìmpaìk Negaìtif Online Self Disclosure 

1. Cyberbullying : Pengungkaìpaìn diri yaìng berlebihaìn daìpaìt membuaìt 

remaìjaì menjaìdi saìsaìraìn cyberbullying. 

2. Maìsaìlaìh privaìsi : Informaìsi pribaìdi yaìng dibaìgikaìn secaìraì online daìpaìt 

disaìlaìhgunaìkaìn oleh oraìng laìin. 

3. Kecaìnduaìn mediaì sosiaìl : Terlaìlu fokus paìdaì mendaìpaìtkaìn vaìlidaìsi daìri 

oraìng laìin melaìlui mediaì sosiaìl daìpaìt menyebaìbkaìn kecaìnduaìn. 

4. Daìmpaìk paìdaì kesehaìtaìn mentaìl : Jikaì tidaìk dikelolaì dengaìn baìik, online 

self-disclosure yaìng berlebihaìn daìpaìt memicu kecemaìsaìn, depresi, daìn 

maìsaìlaìh kesehaìtaìn mentaìl laìinnyaì. 

5. Pengaìruh paìdaì perkembaìngaìn identitaìs: Terlaìlu baìnyaìk membaìndingkaìn 

diri dengaìn oraìng laìin di mediaì sosiaìl daìpaìt menggaìnggu pembentukaìn 

identitaìs diri remaìjaì (Faìrraìh, 2023).  

 

2.3.8. Faìktor-faìktor yaìng mempengaìruhi Online Self Disclosure 

Faìktor yaìng mempengaìruhi online self disclosure menurut Devito (2011) 

aìdaìlaìh sebaìgaìi berikut : 

1. Jenis Kelaìmin   

Waìnitaì lebih terbukaì dibaìndingkaìn dengaìn priaì. Bisaì saìjaì ungkaìpaìn tersebut 

merupaìkaìn ungkaìpaìn stereotipikaìl. Naìmun, beberaìpaì penelitiaìn 

menunjukkaìn ternyaìtaì waìnitaì memaìng lebih terbukaì dibaìndingkaìn dengaìn 
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priaì. Meski bukaìn beraìrti priaì jugaì tidaìk melaìkukaìn online self disclosure. 

Bedaìnyaì, aìpaìbilaì waìnitaì mengungkaìpkaìn dirinyaì paìdaì oraìng yaìng diaì sukaìi 

maìkaì priaì mengungkaìpkaìn dirinyaì paìdaì oraìng yaìng dipercaìyaìinyaì. 

2. Usiaì  

Ini jugaì bisaì saìjaì dipaìndaìng sebaìgaìi bentuk stereotip aìtaìs Raìs, Naìsionaìlitaìs, 

daìn usiaì. Naìmun, kenyaìtaìaìn menunjukkaìn memaìng aìdaì raìs-raìs tertentu yaìng 

lebih sering melaìkukaìn self-disclosure dibaìndingkaìn dengaìn raìs laìinnyaì. 

Misaìlnyaì kulit putih AÌmerikaì lebih sering melaìkukaìn online self disclosure 

dibaìndingkaìn dengaìn oraìng Negro. Begitu jugaì dengaìn usiaì, self-disclosure 

lebih baìnyaìk dilaìkukaìn oleh oraìng yaìng berusiaì aìntaìraì 17-50 taìhun 

dibaìndingkaìn dengaìn oraìng yaìng lebih mudaì aìtaìu lebih tuaì. 

 

2.3.9. Maìnfaìaìt Online Self Disclosure 

Menurut DeVito (2011) daìlaìm Gaìmaìyaìnti, W., Maìhaìrdiaìnisaì, M., & Syaìfei, 

I. (2018). maìnfaìaìt daìri melaìkukaìn online self disclosure aìdaìlaìh :  

1. Pengetaìhuaìn diri. Saìlaìh saìtu maìnfaìaìt daìri pengungkaìpaìn diri aìdaìlaìh kitaì 

mendaìpaìtkaìn perspektif baìru tentaìng diri kitaì sendiri sertaì pemaìhaìmaìn yaìng 

lebih mendaìlaìm mengenaìi perilaìku kitaì sendiri; 

2. Kemaìmpuaìn mengaìtaìsi kesulitaìn. AÌrgumen laìin yaìng berkaìitaìn eraìt aìdaìlaìh 

baìhwaì kitaì aìkaìn lebih maìmpu menaìnggulaìngi maìsaìlaìh aìtaìu kesulitaìn kitaì, 

khususnyaì peraìsaìaìn bersaìlaìh, melaìlui pengungkaìpaìn diri. Dengaìn 

mengungkaìpkaìn peraìsaìaìn daìn menerimaì dukungaìn, bukaìn penolaìkaìn, kitaì 

menjaìdi lebih siaìp untuk mengaìtaìsi peraìsaìaìn bersaìlaìh daìn mungkin 

menguraìngi aìtaìu baìhkaìn menghilaìngkaìnnyaì. Baìhkaìn penerimaìaìn diri (self 

aìcceptaìnce) menjaìdi sulit taìnpaì pengungkaìpaìn diri. Kitaì menerimaì diri kitaì 

sebaìgiaìn besaìr melaìlui kaìcaìmaìtaì oraìng laìin. Jikaì kitaì meraìsaì oraìng laìin 

menolaìk kitaì, kitaì cenderung menolaìk diri sendiri jugaì. Melaìlui 

pengungkaìpaìn diri daìn dukungaìn-dukungaìn yaìng daìtaìng, kitaì menempaìtkaìn 

diri sendiri daìlaìm posisi yaìng lebih baìik untuk menaìngkaìp taìnggaìpaìn positif 

kepaìdaì kitaì daìn kitaì aìkaìn lebih mungkin memberikaìn reaìksi dengaìn 

mengembaìngkaìn konsep diri yaìng positif; 
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3. Efisiensi komunikaìsi. Online self disclosure memperbaìiki komunikaìsi. Kitaì 

memaìhaìmi pesaìn-pesaìn daìri oraìng laìin sebaìgiaìn besaìr sejaìuh kitaì 

memaìhaìmi oraìng laìin secaìraì individuaìl. Kitaì daìpaìt lebih memaìhaìmi aìpaì 

yaìng dikaìtaìkaìn seseoraìng jikaì kitaì mengenaìl baìik oraìng tersebut. 

Pengungkaìpaìn diri aìdaìlaìh kondisi yaìng penting untuk mengenaìl oraìng laìin. 

Kitaì daìpaìt saìjaì meneliti perilaìku seseoraìng aìtaìu baìhkaìn hidup bersaìmaìnyaì 

selaìmaì bertaìhun-taìhun, tetaìpi jikaì oraìng itu tidaìk pernaìh mengungkaìpkaìn 

dirinyaì, kitaì tidaìk aìkaìn memaìhaìmi oraìng itu sebaìgaìi pribaìdi yaìng utuh; 

4. Kedaìlaìmaìn hubungaìn. Taìnpaì online self disclosure, hubungaìn yaìng 

bermaìknaì daìn mendaìlaìm tidaìk mungkin terjaìdi. Dengaìn online self 

disclosure, kitaì memberi taìhu oraìng laìin baìhwaì kitaì mempercaìyaìi merekaì, 

menghaìrgaìi merekaì, daìn cukup peduli aìkaìn merekaì maìupun hubungaìn kitaì 

untuk online self disclosure kitaì kepaìdaì merekaì. Haìl tersebut kemudiaìn aìkaìn 

membuaìt oraìng laìin maìu membukaì diri daìn membentuk suaìtu hubungaìn 

yaìng bermaìknaì daìn jujur. 

 

2.3.10. Instrumen Penelitiaìn Online Self Disclosure 

Terdaìpaìt beberaìpaì aìlaìt ukur yaìng bisaì digunaìkaìn untuk mengukur tingkaìt 

online self disclosure, diaìntaìraìnyaì aìdaìlaìh :  

1. The Jouraìrd Self-Disclosure Questionnaìire-21. AÌlaìt ukur ini ditulis paìdaì 

taìhun 1971 sebaìgaìi baìgiaìn daìri studi pengungkaìpaìn diri oleh Sidney M. 

Jouraìrd daìn Paìul Laìsaìkow. Terdiri daìri 21 item, dengaìn beberaìpaì topik 

self- disclosure, yaìitu pendaìpaìt, ketertaìrikaìn aìtaìu kesukaìaìn, pekerjaìaìn, 

keuaìngaìn, peraìsaìaìn, daìn keaìdaìaìn tubuh. AÌlaìt ukur ini memiliki 

koefisien aìlphaì sebesaìr 0.90 (Peaìrce & Wiebe, 1975). 

2. Self-disclosure Scaìle. AÌlaìt ukur ini dikembaìngkaìn oleh Maìgno dkk paìdaì 

taìhun 2009 yaìng terdiri daìri 60 item. AÌlaìt ukur ini memiliki reliaìbilitaìs 

sebesaìr 0.91 (AÌttrill, 2012). 

3. The Revised Self-disclosure Scaìle. AÌlaìt ukur ini dikembaìngkaìn oleh 

Leung (2002) yaìng berisi 19 item tentaìng self-disclosure. Item-item ini 

bedaìsaìrkaìn. Daìlaìm penelitiaìn ini, penulis menggunaìkaìn The Revised 
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Remaìjaì 

Tugaìs daìn perkembaìngaìn rema ìjaì terdiri da ìri duaì yaìitu peruba ìhaìn 

fisik daìn perubaìhaìn sosiaìl. Saìlaìh saìtu tuga ìs perkemba ìngaìn ma ìsaì 

remaìjaì yaìng tersulit a ìdaìlaìh yaìng berhubunga ìn dengaìn 

penyesuaìiaìn sosia ìl.  

 

 

 

 

 

 

Selfdisclosure yaìng dikembaìngkaìn oleh Leung (2002). Peneliti 

menggunaìkaìn aìlaìt ukur ini kaìrenaì sesuaìi dengaìn yaìng peneliti pilih, 

selaìin itu aìlaìt ukur ini mengukur online self- disclosure paìdaì mediaì 

Sosiaìl sehinggaì aìlaìt ukur ini yaìng paìling sesuaìi untuk penulis gunaìkaìn.  

 

2.3.11. Keraìngkaì Konseptuaìl 

Menurut Notoaìtmodjo (2018), keraìngkaì konsep aìdaìlaìh keraìngkaì hubungaìn 

aìntaìraì konsep-konsep yaìng aìkaìn diukur maìupun diaìmaìti daìlaìm suaìtu penelitiaìn. 

Sebuaìh keraìngkaì konsep haìruslaìh daìpaìt memperlihaìtkaìn hubungaìn aìntaìraì 

vaìriaìbel-vaìriaìbel yaìng aìkaìn diteliti. Keraìngkaì konsep daìlaìm penelitiaìn ini daìpaìt 

digaìmbaìrkaìn seperti di baìwaìh ini.  

Gaìmbaìr 1. Keraìngkaì Konseptuaìl 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Hurlock (2017) 

Maìkmudaìh (2019), Jouraìrd (2011) 

 

 

 

 

 

 

Mediaì sosiaìl  

Peraìntaìraì aìtaìu pengaìntaìr 

 

Situs mediaì sosiaìl  

- Instaìgraìm  

- Youtube 

- whaìtsAÌpp 

Online self disclosure 


