KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Alhamdulillahirobbil’alamin. Puji syukur kehadirat Allah SWT karena atas
Rahmat dan Karuia-Nya penulis dapat menyelesaikan Karya Tulis IImiah ini tepat
pada waktunya. Karya Tulis llmiah dengan judul “Evaluasi Capaian Sasaran
Mutu Waktu Tunggu Pada Pelayanan Resep Pasien Pulang Rawat Inap Di
Depo Farmasi Rawat Inap Dan Khusus Rumah Sakit Pemerintah Kota
Depok” ini dibuat sebagai salah satu syarat menyelesaikan pendidikan Program
Studi DIl Farmasi.

Penulis menyadari bahwa dalam menyelesaikan Karya Tulis llmiah ini
tidak lepas dari perhatian, bimbingan, bantuan, dan dorongan dari berbagai pihak
yang sungguh berarti bagi penulis. Dengan rasa tulus ikhlas dan dengan segala
kerendahan hati pada kesemapatn ini penulis mengucapkan banyak terima kasih

kepada:

1. Bapak apt. Asep Roni M.Si dan Ibu apt. Widhya Aligita, M.Si selaku
dosen pembimbing yang senantiasa memberikan bimbingan, arahan, dan
motivasi kepada penulis dalam menyelesaikan Karya Tulis IImiah ini.

2. lbu apt. Ika Kurnia Sukmawati M.Si, selaku Ka.Prodi DIIl Farmasi
Universitas Bhakti Kencana .

Bapak dan Ibu Dosen serta Staf Universitas Bhakti Kencana

4. Keluarga yang selalu memberikan dukungan moril dan materil serta
motivasi dan doanya.

5. Teman-teman satu angkatan yang telah memberikan dukungan dan
semangat dalam menyelesaikan Karya Tulis IImiah ini.

6. Semua pihak yang telah membantu yang tidak dapat penulis sebutkan satu

persatu.

Penulis menyadari akan keterbatasan, kemampuan, pengetahuan, dan

pengalaman yang dimiliki. Sehingga penulis Karya Tulis IImiah ini masih banyak



terdapat kekurangan. Untuk itu, penulis mengharapkan kritik dan saran yang
bersifat membangun demi perbaikan dimasa yang akan datang.

Akhirnya penulis mengharapkan Karya Tulis IImiah ini dapat bermanfaat
bagi kita semua.

Walaikumsalam Wr. Wb.

Bandung, 2023
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